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-Ember vigyazz, figyeld meg jol vilagod:
ez volt a mult, emez a vad jelen,
hordozd szivedben, éld e rossz vilagot
és mindig tudd, hogy mit kell tenned érte, hogy niégyen.”

(Radnoti)
Az integrélt intézmény neve: Békési Mentalhigiénés Szolgalat — Pszichiatriaebek
Nappali Intézménye
A fenntarto neve: Mentalhigiénés Egyesilet
Levelezési cim: 5601 Békéscsaba, Pf. 303.

Az intézmeény telephelye: 5630 Békés, Borosgyan u. 1/1.
A fenntarté székhelye/ kdzponti Ugyintézés helye: 5630 Békés, Borosgyan u.1/1.

A szakmai programot az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 5/A. § alapkészitettik el és
dsszhangban van az egységes szerkezetbe rend9&tedi Ill. térvény 65/F.8.

Szakmai programunk illeszkedik a legutébb 2011-feialvizsgalt Bekés Megye Szocialis
Szolgéltatastervezési Koncepciojahoz, Békés Vargslenleg hatalyban Iév Szocialis
Szolgaltatastervezési Koncepciojahoz és 6sszhangban van dékeési kistérséqi
fejlesztésekkel.

A pszichiatriai nappali ellatas a Békési Kistérségén torténé létrehozasanak
indoklasa, a szolgéltatas célja, feladata

A szolgaltatas indokoltsaga

A Mentalhigiénés Egyesitilet, mint sédéiglalkozastuak szakmai szervezete, a pszichiatiai,
szenvedélybetegek és hozzatartozoik, a &egiblkozasuak lelki egészsegét wed
hianyp6tlo szolgéltatasok érdekében j6tt 16tre2000-ben.

2006. 6ta végzink Békés varosaban és a Békésirgégtien szenvedélybetegek k6zosségi
alapellatasat. Ellatotti csoportunk mellett nagyrsban keresnek meg benninkettos
diagnozisu pszichiatriai problémaval kiddegyének is, melyek Iétszama igen magas. Ezen
igényre reagélva nem tamogatott tevékenységkénezeéilg -15 & szamara oOnkéntes
munkaban- a pszichiatriai betegek k6zosseg aldapsfiiés ezt tovabbfejlesztve, ellatottjaink
szaméara nappali ellatds iranti igény kielégitéséirdlistdn van 31 &). Folyamatosan
palyazunk kliensek foglalkoztatasra; a szociali®ameényen belili terapias foglalkoztatas
bevezetését is tervezzik. Nappali ellatdsunkhiglyszama 10 6f a tervezett tényleges
ellatotti létszam 104 Pszichiatriai nappali (10 %) nappali intézményelinditasahoz ITKR-

rel rendelkeztiink. Ugyszam: 23679-69/2007-SZMM-Gy.

A pszichiatriai betegek nappali ellatasanak célja

A pszichiatriai betegek az Ontevékenységre, az gittsge épullverehabilitaciojanak,
tortérd beilleszkedésilk tdmogatasa; szolgaltatast nyGjthapromécié és elslleges
prevencio céljaval a mentalisan sérult, krizisteati szemeélyek részére is.

HosszU tavu cél, a pszichiatriai betegelszocidlis kompetencigjanak javitdsa, a
stigmatizacio csokkentése.Aktivizalas az egészsegugyi ellatds igénybevételében, a
foglalkozési rehabilithcidéban, a tarsadalmi szeédiplasban.

A nappali intézmény telephelye Békés Varosa. A BeKéstérseg telepuléseinsglfoként (a
191/2008. (VII. 30.) Korm. rendelet alapjan) IIR. 1. 8 (2) bekezdés cb) alapjan) BNO 10
kodkonyvF 00-09 vagy 20-9%liagnodziskodba tartozo ellatott, hangsulyosaR20-29, F31-
32, F40-42 diagnodzis kodba tartozo-tobb esetben mar varddistéelyezett, kézossegi
alapellatasban gondozott és onnan Kilppzichiatriai betegek.

A pszichiatriai nappali szolgaltatas feladata
Gondozas és pszicho-szocidlis rehabilitacio.



biztositjuk a gondozas és a pszichoszocidtiabiitacio, tanacsadas minden forméjat,
foglalkoztatas és foglalkoztathatosagselgitese
kulcskompetenciak és szocidlis kompetencidkdsejése
- motivalas az intézményen beldli, illetve kivitizosségi életre
- tarsadalmi reintegracio
Hivatalos ligyek intézésének segitése.
- munkalgyi k6zpontokkal val6é konzultacié, szociéismogatasok igénylése
Szabadidis programok szervezése.
- aktiv szabadiés programok szervezése a szabatiiasznos eltdltése érdekében az ellatottak
bevonasaval
Szakellatasokhoz val6é hozzajutas segitése.
- Segitséget nyujtunk a pszichiatriai beteg szaraar@geszségi és pszichés allapot
javitdsaban; meglév képességek és készségek megtartasaban, fejlesrtgsa
mindennapi életben adddd konfliktusok feloldasalqamoplémak megoldasabaaz
egészségugyi, egyéb szocidlis ellatashoz valo haashan.
Specialis 6nszervedé csoportok tamogatasa.
- A szolgaltatds olyan hosszl tavd, egyéni sziksgigle alapozott gondozast kinal,
amely nagymértékben épit az ellatottak aktiv é®ldel részvételére, valamint a
természetes kdzossegbfrrasokragket is oktatva és tamogatva.
Személyi tisztalkodas és személyi ruhazat tisztitas
- A higiéniai komfortérzet lehéségének biztositasa, O6nmaguk és ruhazatuk
tisztantartadsanak lelisege
Etel melegitésére, talalasarazolgalo feltételek biztositasa.

A nappali ellatashoz kapcsolddd Egyesileti szolgatasok

Kbozosségi ellatds2009 6ta nem finanszirozott formaban biztositjaegyesulet, utdnpotlast
jelent ez a nappali felé; szenvedélybetegek kopbssiéatasa finanszirozott, ott a kit
diagnozisu betegek kozul a dominans pszichiatriaigribzissal rendelkék oOnellatasi
szUkséglet valtozas esetén kerilhetnek at a pamichinappaliba. Ez egy Ujabb integracios
lehetiség az Ugyfeleknek, csaladtagjaiknak; nyitott kéagstérként rilkddtetjik, settlement
jelleggel.

Képzéskilonbosd tréningek keretében torténik a tanulasi képesepgsktése, a képesitést
vagy a szakképesitést add képzésekre vald felkest képzésen valé bennmaradast és a
vizsga megtorténtét egyéni mentoralassal segitjgignagyobb képthely Békéscsaban a
Tarr Istvan Képé és Kutato Intézet Békéscsabai Igazgatdésaga; meedebagy toleranciaval
rendelked pl. Ipszilon Kft. ahova képzésre jarnak az Ugyfiie

Tapasztalati seghk és Onkéntes sedit képzése:a szaktevékenységiinket szervesen
kiegészib jellegi Tamasz-Téka sajat fejlesziigsrogram alapjan.

Munkakiprébalas — BioMenta tevékenység keretében 2010 6ta 6000 faldteriletet
térittsmentesen bérlink maganszemétjektelyen vegyszermentes gazdalkodasba kezdett
szervezetink. Konyhakerti novények termesztésétitkzkisérleti jelleggel, a foldterilet
2/3-at sikerllt bevetnink kulonféle haszonnévéngekKborsd, almapaprika, répa,
voréshagyma, tok, cukkini, karalabé). Palyazatirdsrtette lehévé a Bio-kertté vald
mindsitést is ebben az évben (jelenleg atall&ssadkban vagyunk 2 évig), ell@zé szerv:
Biokontroll Hungaria Zrt.) A megtermelti$zernévényeket, a helyi piacon, rendezvényeken
Kivanjuk értékesitjuk.

Kreativ kézndves tevékenységdobbyMenta: Nappali ellatasban tévigyfeleink szamara
folyamatosan 0] kézfives technikdkat hozunk, meljblassan kialakul a 6f profil.
Munkatarsaink széleskibr ismeretekkel rendelkeznek a kémrasség teruletén, U
eljdrasmodokat és technikakat ismernek nem csélkar, hanenssi anyagfelhasznélasaban
is. A kézntives termékeink tébbsége a természetes anyagolksiellasa, a kornyezet- és
természetvédelem jegyében készilnek. A termékekékesitését helyi piacon,
rendezvényeken, valamint internetes web aruhazéhesitjik.



A Dél-alfoldi régio pszichiatriai és szenvedélylgt& elldtdsanak szocidlis mdédszertana:
2008. julius 186l a Mentalhigiénés Egyesdulet latja el a régionkbaket célcsoport szocialis
mobdszertani feladatait. Ez a Szolgélat gyakorlatéapcsolatrendszerére ieyos hatassal
van.

Munkaerg-piaci programok: a fenntarté Egyesiletnek folyamatosan van hazaEés
palyazatok &altal munka&piaci szolgaltatasai, aminek a keretében bizttisifw. a
hozzatartozOk egyéni mentoralasa, tréningek, allimka és képzés ajanlasa, tanulasi és
kulcskompetencia tréning.

Eltereld szolgaltatds:A Mentélhigiénés Egyesilet 2007. szeptembeél lat Szocialis és
Munkalgyi Minisztérium engedélyével megmi-felvilagositd szolgaltatast (elterelést) végez
(Hivatkozasi szam: MF/2008/1423/K). Jogszabaly:abikdszer-fligdséget gydgyitod kezelés,
kabitdészer-hasznalatot ke&elmas ellatas vagy medeb-felvilagositdo szolgaltatas
szabalyairdl sz6l6 26/2003. (V. 16.) ESzCsM-GylIShyigttes rendelet alapjan. sziikséges
részt venni. A szolgaltatas igénybevétele beutalapjan torténik, téritésmentesen véket
igénybe, dlzetes allapotfelmérésen alapjan. KapcsolattartdogBaTimea, Békés Mérték
Kbzossegi Haz, egyesduleti tikar, szenvedélybetiEgasl kozosségi koordinatora, 06-30/658-
97-28.

A nyitva allo helyiség és nikddtetésének a bemutatasa

A Mentalhigiénés Egyestilet 2008 novemberében visgy ingatlant Békésen, a Borosgyan
u. 1/1. szam alatt. Az ingatlan esztétikai ataédk utan befogadd képessé valt mind a
szenvedély- és pszichiatriai beteg k6z6sségi sll@énd pedig a szenvedély- és pszichiatriai
betegek nappali ellatas és terapias jélleglalkoztatas szamar8ettlementjellegi, minden
korosztaly szamaraefogaddés szolgaltatast nyujtd hazkénikndink.

A hazakadalymentesitetf igy nem jelent problémat a mozgasseérilt ellétagandozas sem.
Az ingatlanban kilén van a szenvedélybeteg és lpigtiai beteghappali ellatasat biztositd
tébbfunkcids helyiségek A személyzeti irodakban folyik az dgyviteli, adminisztrativ
munka. A konzultaciés szobateszi lehaivé négyszemkozti sefitbeszélgetéseket, a
pihenést, illetve igény szerint az &egély ellatast, és az egészseglugyieseket (vérnyomas
méres) lehéiségét. Az alacsonykisziblellatds keretében ez a helyiség latja el a Drop in
szoba funkciojat is.

A nappalik mellett talalhatd kilon- kilon akadalymentesitett réi- és férfimosdg mely
alkalmas disztalkodasra és a ruhatisztitasrais. A firddszobakban kialakitott zuhanyzék
teszik lehetvé az egyéni tisztalkodast. A mosé- és szaritbgépekén ezen helyiségekben
talalhatéak. Mindkét mosdoban talalhaté 2-2 db -4 zuhanyzo.

A konyhai felszerelés éltal biztositott az étel megmelegjtdalalasa és helyben vald
elfogyasztasa. A konyha felszereltsége tartalmazxanyhabutorokat, villanyiizhelyet,
hiitészekrényt, mikrohullamséit, a haromfazisi mosogatashoz sziikséges eszkdzoket.

A héaz Alternativ K6zdsségi teread leheiséget az Ugyfélgep hasznalatara, a napi sajtd
megismerésére, kdzosségi élet megélésére, tkémkedésre, drogalternativat nyuljtva,
minden korosztalynak.

Az ingatlan alsé szintjén talalhatoktatoterem, mely helyet biztositasa a képzések,
rendezvények, kézimes tevékenységek szamara.

Az ingatlan emeletén személyzeti irodak taladlhatoak

A kulso, fedett terasz, a tagas udvar a kbzosségi éleadrai szintere.

Fogadod helyiségeink rendelkeznek azon szikséggg faftételekkel, melyek hozzajarulnak
az ellatas magas szinelvégzéséhez (szamitogepek, irodai eszk6zok, 8mgikkk, fejleszi
eszk6zok stb.) A munkatarsak céges mobiltelefororelérheik, internet biztositott az
ugyfeleknek is.

Helyiség Munkaterilet
Személyzeti iroda foldszint 12,5°ms helyiség (5m x 2,5 m)
Pszichiatriai nappali klub 17,5%es helyiség (5m x 3,5 m)




Szenvedélybeteg nappali klub| 18,6-es helyiség (4,3m x 4,2 m)
Konzultaciés szoba, Drop [7,14 ni-es helyiség (2,1m x 3,4 m)
szoba, Elésegélynyujté hely

Oktatd és kreativ terem 20,68-@5 helyiség (4,7m x 4,4 m)
Alternativ Kozossegi Tér 10,5%es helyiség (3,4 m x 3,1 m)
Raktar 2,76 rires raktar (1,5 m x1,8 m)

Személyzeti iroda emelet jobbila 16,8-@s helyiség (3,5 m x 4,8 m)
Személyzeti iroda emelet balrd  8,83-@s helyiség (1,98 m x 4,5 m)
Irattar emelet 3,94 fres helyiség (2,7 m x 4,8 m)
Szakkoényvtarszemélyzeti pihen  |7,75 nf-es helyiség (2,7 m x 2,9 m)

A kistérség telepulései Békésmaximum 30 percen belll kdzutomegkozelithebek; a 47-
es Ut Medberény-Kordstarcsa-Csardaszallas jo duéti, az egyéb kozutak igen rossz
minésédiek; a tomegkozlekedés ritka és draga. Kerékparifizatia nagyobb telepilések
kozott, Békési centrummal kiépités alatt. Békéseasdlti kozlekedés medsa.

Kdzuti tavolsagok a kistérség telepulései kozott:

Békés- Murony: 7,5 km, Békés- Kamut: 12,5 km, &ekTarhos: 8,5 km

Békés- Bélmegyer: 15 km  Békés- Doboz: 15 km Békteszoberény: 11 km 470 ut
Békés- Korostarcsa: 17 km Békés- Csardaszallasml9

2. A megvaldsitani kivant program konkrét bemutataa, a létrejové
kapacitasok, a nyujtott szolgaltataselemek, tevékgségek leirasa
2.1 A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatga

1. EI(’igondozés ;2011 6ta azokndl alkalmazandd, akik nem a kozosségjlatashol 1épnek a nappali ellatasba
Az ellatasba valé bekerllés ledgelslépése az 6bondozas az ellatast igédyl
lakbkornyezetében, melynek  keretében  megismerjik Idiens  problémdjat,
rehabilitdlhatésagardl szerziink informaciét (ORSZakvélemény, egyéb orvosi leleteinek
attekintése). Ralatast kapunk az intézménybe Ikarigotivaciojarol, szikségességer
Megismerjik szocialis korilményeit és munkapiaci statuszat. Kérhetwvarolistara
kerllését, illetve Kérelmet és szakorvosi vélemémyiljthat be a nappali ellatas
igénybevételéhezAltalaban kozosségi alapellatas keretében ismnerjég, kovetjik a kliens
kornyezetének a valtozasat.

1. Etelmelegités lehéségének biztositasa
Teljesen felszerelt konyha biztositja ellatottasamara az ételmelegités Iéisegét.
A nappali ellatasban lehieteg nyilik az elltottak szamara a hozott élelegmedegitésére,
illetve helyben valo elfogyasztasara.
A sajat maguk részére 6ee elkészitett étel megmelegitése, kulturalt kézetleen vald
elfogyasztasa, 6nmaga utan valé elmosogatas seeiy@n szamara a hétkdznap onellatast
Ujra elsajatitani, illetve mindennapiva tenni.
Kozossegi étkezéssel o6sszekapcsolt programokoreziesvutan dzés, melegités, terités,
leszedés, mosogatas. A mindennapokban tea -d&k@s&fmelegitése, talalasa.
Etkezés igényelhdt a kiszallitok piaci ara altal meghatarozott dsérieg

Etkezések szama, rendje:

Az intézmény — térités ellenében — napi egyszelegnéelmet tud biztositani.

Az ebédet 12:00 és 13:00 kozott lehet elfogyasziibetive elvinni.

Indokolt esetben az étkezés &dsi idépontban is torténhet, éir szikséges a Klub
munkatarsait értesiteni.

Aki a megrendelt ebédre nem tart igényt, 2 napliddkejelezze, ennek elmulasztdsa esetén a
téritési dij kifizetése aldl nem all médunkban nesiteni.



A klubban leheiség van az ellatottak altal sajat otthonukban k&tszitel fogyasztasara is,
ehhez igénybe veheti a megféleMseszkdzoket, tanyérokat, poharakat.

Etelmelegitési, étkezési szolgéltatas igénybevétele
2011.01 h6-10.h6

Tl

—" ~o— —o— étkezés

|
\

alkalom szam

Etelmelegitési, étkezési szolgaltatast juliustokofatosan emelkéd mennyisé§ az
igénybevétel, kiugras februarban lathato.

2. Hivatalos Ugyek intézésének segitése
Az ellatottak Ugyeinek intézése az ellatott bevamak kozrenikddésével. Szocialis és egyéb
tipusu (albérlet tamogatas, adomanyokhoz val6 hat#=a(pl.: Voroskereszt, dnkormanyzat),
gazar tdmogatas) tamogatasokhoz vald hozzajutastéggsének segitése. Nyomtatvanyok
beszerzése, Internétrvalé nyomtatvany letoltése, értelmezésben sagitggtas, tamogatas
tgyintézésében aktiv segitségnyujtas.
Barmilyen Ggyintézédirlapkitdltésben segités, telefonszdm kikeresés.
Internet béngészés: emalil kildés, ismeékeldialak megtekintése.
Megallapodas meg8atetése.

Ugyintézési szolgaltatas igénybevétele 2011.

oktéberéig

15
e
N 10 / \ A
2 / \ / \\ ‘—Q—Ugyintézés
© 5
T / ¥ \.
% 0 T T T T

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

hénap

Legnagyobb ardnyl az Ugyintézési szolgéltatds ly@rétele az 4prilistdl juniusig tarto,
valamint juliustol koraszig tartd idszakban.

3. Mentalhigiénés tanacsadas

3.2. Allapot és életvitel felismerése
A korai szirés és korai felismerés (egyuttnmikodve pszichiater szakorvossal, klinikai
szakpszichologussal) alapefelenttsédi a pszichiatriai betegekre iranyuld kozosséqi
szolgéltatasban, mert altaluk olyan informacidokhdghatunk, amelyek segithetnek a terapias



célok, stratégiak kialakitasdban, tervezésében,itelezésében és aktualizalasaban.
Kérd éivekkel, tesztekkelpecsbskalakkal, standardizalt interju, strukturalt interjuval ggb
képet alkothatunk a k6zosségi szolgaltatast igéwgwé helyzetéél, allapotardl, a szamara
legmegfelebbb segitségnyujtasi modokrol, lebetgekél, intervenciokrol.

Gondozaési tervet az Allapotfelmire kell alapozni. Nappali elldtds soran az aznapi
allapotarol valo felmérés.

Tanacskérés munkatarstdl az allapot felméréshavkedés megbeszélése munkatarssal.
Esetmegbeszélés.

3.3. Személyes célok és Problémakezelés
A személyes célokat akadalyoz6 probléméak, azok ayskganak, ékzményeinek,
kovetkezményeinek meghatarozasa. A gondozasi tereggutt torténik a célok felmérése.
Késsbbikben pedig mikor Ujabb személyes célok fogalmdtedmeg
A probléméat, a jelenlegi helyzetet pozitivan illetwmegativan befolyasold ténydz
meghatarozasa. Modszerek: Nagycsoport, Kiscsommabalyok megalkotasa, hazirend
megalkotasa, valtozasa.
Jelenlegi problémamegoldoé stratégidk meghatarozasa.
A valtozasra motivalo tenyék feltarasa, motivacié meghatarozasa
Strukturalt interju: Tobb alkalommal térténik.
Gondozasi terv elkészitése
Megallapodas az ellatottal
Egyuttmikodési megallapodasok megkotése a termeészetes daédkkgl €s mas személyes
célok elérését segiszemélyekkel, szolgaltatokkal.
Problémamegoldd, motivacios beszélgetések.

3.4. Pszichoedukacio
Pszichiater altal megbizott szakember altal végztetikturalt tdjékoztatas a betegs€iga
kezeléssl, a korai figyelmeztét tlnetekél. Tajekoztatas a betegséggel kapcsolatos
tudnivaldkrol, az ahhoz valé alkalmazkodas és Keztdendirol.

3.5 Szakellatashoz valé hozzajutas segitése
Az ellatottak 0sztonzése torténik életmodklubokbageszségnapokon, ismeretterj@szt
szOrdanyagok altal, hogy megjelenjeniirézizsgalatokon, szakrendeléseken. Havi két
alkalommal lehdiség van egy-egy pszichiater szakorvossal téri@mzultaciora a nappali
ellatdst nyujté intézményen belll (gydgyszer fédisg tovabbi konzulticids dpontok
egyeztetése kébbi kezelésekre, orvos konzultacio).
Program ajanlas ezek a téemak keretében. dedédls megtartasa.
Az ellatott allapotardl torténbeszélgetés a gondnokaval, hazi orvoséaval, psiciivagy
addiktolégiai szakorvossal.
2010-ban 6sszesen 900 Ordban végeztink ismersti@rievékenységet: a kabitdszdyra
fogyasztassal kapcsolatos betegsétjekr biincselekményeki, biinte6  jogi
kovetkezményekil, a pozitiv kilépési/atdolgozasi leldstgekél tajékoztatunk.
Megjelentettilk a ,SZERTELENUL”, hogy ne csak arngd&gy onmagadnak! &iadvanyt,
a Lélek-Tukor” on-line modszertani hirlevelet, Ukorszefibb honlapot inditottunk
www.bekesmenta.hu cimen.

3.6. Készségfejlesztés
Eletvitellel, munkavéllalassal kapcsolatos trénkngeervezése vagy kozvetitése.
Az Onellatasra valé képesseég javitasa és fenngati@ningek szervezése.
Pszichoedukacio keretében tajékoztatas a betedskagesolatos tudnivaldkrdl, az ahhoz
val6 alkalmazkodas és kezelés tewrtid.
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Februarban, augusztusban volt a legalacsonyabbéaybevétel, az év tovabbicskzakaban
mindig magas volt. Az igényre reagalva 2011. novemdBl kilsés mentalhigiénés
szakember 4 éra/hddthrtamban biztosit szolgaltatast az tgyfeleknek.

4. Szabadids, kulturalis programok szervezése
Az ellatottak igényeire tamaszkodva aktiv szabé&sligrogramok szervezése a szab&did
hasznos eltdltése érdekében az ellatottak bevoalasav
- kerti és konyhai egészséges életmaod feléddéels, kozos kirandulas, csere kirdndulas mas
intézményekkel, napi sajtd6 megbeszélése (Bekés deétjylap),
- tarsasjatékok biztositasa, szorakoztatdo elekieonberendezések (Cd-, DVD lejatszo,
projektor), filmklub,
- kézmives programok, illetve olyan tipusu kéimes foglalkozas, amikor vagy 0j dolgot
tanulnak vagy mar megtanultakat felidézés és itamsyinellett végzik, mert 6nalléan nem
tudjak elvégezni. Jelmezek készitése, iranyitassal.
- Kartyazas, sakkozas, laza pingpongozas.
- Fizikai foglalkozas: Versenysz@n pingpongozas. Fizikalisan igénybetesport nap,
torna. veszbket. Aktiv hastancolas. Onkéntes munka a kertbemételés.
- kirandulasok, kiallitasok latogatas helyben éken.
A csoport szint programok segitenek az egyén szamara visszatéelyakozosségekbe, ()
kapcsolatok kialakitasaban. A szabd@digrogramok magukba foglaljak a klubokat (filmklub,
allaskere§- és mentalhigiénés klub, ké#mes klub, stb.), a relaxaciés programokat (séta,
j6éga), rekreacios tevékenységek (kirandulas), vileta mindennapokban alkalmazhato
tevékenységek (kartya, tv nézés, tarsasjatékok).
A szervezett tevékenységeken tul fontos, hogy lam#tiaknak legyen lehé&égik a szabadon
valasztott napirend kialakitasara, alkalmazas&pi (#gjtd olvasasa, rejtvényfejtés, stb.)

4.1. Ellatotti 6nkormanyzati tlés
A megvéalasztott ellatotti 6nkormanyzat képviseh szolgalat vezéje, terapias sedije vesz
rajta részt; esetenként meghivott egyesileti vez€elja, a nappali intézmény életével
kapcsolatos vezéttémak konzultativ megbeszélése.

4.2. Kiscsoport
A nappali intézmény ellatottjai, dolgozoi vesznedjta részt. Célja, a nappali intézmény
életével kapcsolatos témak konzultativ megbeszélése

4.3. Nagycsoport
Az intézmény kdzOsségi és nappali ellatottjai, dofyj vesznek rajta részt. Célja, a Szolgalat
intézmeényi életével kapcsolatos témak konzultattgbeszélése.

4.4. BioMenta Vandorkupa



Az intézmény kozosségi és nappali ellatottjai kbzéz egészséges életmod és a
biokertészkedés elterjesztése érdekében évi remdsiggel versenyt hirdetink és ltjara
inditottuk 2011-ben a BioMenta Vandorkupat.

4.5. Onszerve#édé csoportok tamogatasa, létrehozasuknak segitése
A szandék, hogy az ellatottak képessé valjanak nolgifogadd- tamogatd kozosség
létrehozésara, mely hozzajarul az egyén hatékonyabblémamegoldasara a csoporton
keresztil. A csoport a tagok igényeire reagalvkitdaki tevékenyseget.
Ellatotti Onkormanyzat tikodésének ébegitése-ellatotti jogok, érdekérvényesités.
Onsegib csoportok Iétrejottének segitése, mentoralasa.
A csoporton belil részben 6nalldan tevékenykedAedegit) csak jelen van vagy elérldet
Teremdiszités. Tarsasjatékozas. Kézes foglalkozas, mikor onalléan dolgoznak. Onalléan
szindarab préba.

Szabadid 6s program igénybevétele 2011.
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Kiugréan magas a szabad#l program szolgaltatds igénybevétele marciusbaijisiven,
majd egyre ndveky oktdber6l. Mindennap van foglalkozasunk, a terapias seggtzetésével
illetve kulsss szakemberek igénybevételével.

5. Egyéb szolgaltatas
5.1.Pszicho-szocialis rehabilitacio
- Szocialis informacionyujtas: foglalkoztatasi, hakasi, képzési lehttégekél,
- Rehabilitacios tipusu képzeések,
- Napi tevékenységek megszervezése: Programajdidiass, mizeumlatogatas, az egész
napos tevekenység megszervezése.
- Specialis stratégiak gyogyszer-compliance segjités
- Foglalkoztathatosag @egitése: kulcskompetenciak és szocialis kompeterfejlesztése:
Tanulasi képesség fejlesztése. Logikai dolgok ni#gal. Rejtvényfejtés.
- Motivalas: 6sztonzés a szindarab eljatszasaban,
- Egészséges életmoddal kapcsolatos beszélgesdsadtasok
- A foglalkoztatashoz, a munkahoz val6 hozzajuédgtése,
- A szabadid szervezett eltdltésének segitése,
- Tanacsadas, informacionyujtas az egészsegugycias, gyermekvédelmi ellatasok és
szolgaltatasok, valamint a foglalkoztatasi, okiatakhatasi lehéiségek igénybevételér
- pszicho-szocialis tanacsadas
- A felépllésre valdé készség mérése, fokozasa:reedzetben mikor a hallottak alapjan
elinditott valamilyen folyamatot a sajat dnallétéleen.
- artalomcsokkeidt tevékenység: amennyiben felmeril az igénye és Ukségesség az
ellatottak, hozzatartozok kdrében
- szocioterapiés foglalkozasok

10



- Az dnellatasra valé képesség javitasa és fe@striminden olyan program, ami segiti az
onellatasukban tortérjavitast vagy fenntartast.

Pl.: KRESZ ebadas, Kézrivesség foglalkozason torieszabas, varrds. Szamitastechnika és
internet hasznalati gyakorlas. Hazi praktikak

- Kommunikéaciés készség fejlesztése: Beszéd fageskommunikacidjanak fejlesztése.
Szindarabok, versek hangsulyozasanak felolvastisandasa. Irodalmi déléit.

- stressz kezelés: Tamogatd csoport. Stressz, rgg@sd oldd csoport, Agressziomentes
kapcsolatunk, Kéziivesség terén: Orom kifejezés. Uj dolgok megtanuldédabecsiilés,
onértékelés fejlesztése.

Stresszkezelés sed@ikapcsolat keretében
A feleslegesség, az Uresség,iatbhdat-érzeés, a kornyezet elvarasainak valo megfabies
érzések feloldasa a jelenben élés, az Uj felfedezass 6rom kifejezése, az 6nmaga pozitiv
dolgaira tortél racsodalkozas, a béldhasznossagnak a kornyezet felé tdrtéifejezési
folyamatan keresztil,

— szorongas kezelése,

— agresszio kezelése,

— oOngyilkossag kockazatanak kezelése,

— napi tevékenységek szervezése,

— szorongas kezelése,

— taplalkozasi, alvasi rendellenességek,

— alvas szabalyozasa,

— kommunikacios készséqg fejlesztése,

— problémamegoldd készség és célok eléréséhez kadosdtészseg fejlesztése:
Szocialis képességfejleézt csoport, Szenvedélycsoport. Adott problémara
megoldaskeresés.

— Onismeret fejlesztése: Tukdorkép Gnismereti csoport.

5.1.7.Munkahoz valé hozzajutas segitése - Munkavégez lehebségének
megszervezeése:
EU-s, hazai palyazatok és az intézményen belllafooztatasi lehéiség biztositdsaval az
ellatott meglév képességeire épitve, életkoranak, fizikai és nisrdlapotanak megfeléen
munka-rehabilitacié vagy fejlesefelkészit) foglalkoztatas keretében tervezzik biztositani.
A foglalkoztatasban részesgigllatottak a nappali intézmeényi szolgaltatasokabhunkakozi
szlinetekben, illetve valGstisitheten a délutani érakban veszik majd igénybe, illétanak
csatlakoznak a programokhoz, tevékenységekhez.
Interneten allaskeresés. Onéletrajziras.
Onkéntesek képzése és foglalkoztatasa: barmelyékbpn tortéhrészvétel, oklevél adasa.

Képzési, atképzeési lehéségek kdzvetitése
Segitséget nyuljtunk az ellatott érdieldésének, képességeinek megtelképd intézmény
felkutatatdsaban. Lelietég szerint részt vesz a Mentalhigiénés Egyeseélebttképzési
tevékenységeiben, akkreditalt képzéseiben.
Azon ellatottak részeére, akik részt vesznek adefte felkészit foglalkoztatasban, a délutani
ordkban nyilik lehéiség mind az egyéni fejlesztésre (PC oktatas, egyeéni
kompetenciafejlesztés), mind pedig a szervezetbtiepzésben (bio-termékeksdllitasa,
allaskeresési képzeés, sth.) valo részvételre.

5.1.15. Csalad-Net program
Az intézmény latogatdéi szamara szamitégép-hasinétatinternet hozzéaférési leliség
biztositasa, téritesmentesen. Jelenleg 2 tugyféaiisagép all rendelkezéstikre. A hasznalathoz
egyéni mentori segitséget kérhetnek, hogy képesalyehek a piacképes munkak
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megkereséséhez, onéletrajz irdshoz, illetve a mimag® internet hasznalatahoz (levelezés,
bongészés) elsajatitasahoz. A Senior generaciképaesekkel is tamogatjuk.
Kdzosen nézik meg az interneten az oldalakat. Ssglitegymasnak. Interneten bongészés.

5.3.Alacsonyklszoki ellatas - Piherészoba biztositasa
Célja, az ellatott pihenési, jozanodasi léségének biztositdsa. A szoba felszerelése:
kihizhaté kanapé, 2 db szék, 1 db asztal, kézmdshsiiség, elésegélynyujtdé doboz,
Vernyomasme.

5.4. Tisztalkodas, személyes higiénia megteremtéseh sziikséges feltételek
biztositasa
Szemeélyes higiénia megteremtése, elsajatitasappatieellatas keretein belll leléstg van a
napi tisztalkodasra, ruhatisztitasra.

Egyéb szolgaltatds igénybevétele 2011.
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Kiemelked jelenttsédi a nagyon vegyes szakmai tartalml egyéb szolgsdtiatayujtasa es
igénybevétele, mely az év egéssdsdakéban magas volt, aprilisban kiugré értékkelidma
majustol csokkeh az igénybevételi tendencia.

Kivonat a havi Programtervbél:

1. ho
8.00-12.00 [8.00-12.00 8.00- 12.00 8.00-12. 00 8. 00-12.00
Délelstt Biokertészeti [Kozéppontban gKépességfejlesat |Allaskeresési égHozzatartozoi klul
gyakorlatok  |egészséglink — ffoglalkozasok képzési 12.00- 13.00
12.00- 13.00 [z0ld déledtti 12.00- 13. 00 [ajekoztatd Ebéd
Ebéd kozossegi prografgrnad 12.00- 13.00
12.00- 13.00 Ebéd
Ebéd
Délutan 13.00- 15.30 |13.00- 15. 30 |13. 00- 15.30 |13.00-15.30 |13.00-15.30
Hazkoruli Filmklub CsaladNet, Irodalmi klub  [Meditacio, j6ga
munkavégzés (internet hasznalat
tanulasa)
Egyéb programok:
Havi egy alkalommal konzultacir. Panari lldiké pszichiaterrel
Onsegit klubfoglalkozashavi 1 alkalommal
Szireti mulatsag
2. ho
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8.00-12.00 [8.00-12.00 8.00- 12.00 8.00-12. 00 8. 00-12. 00
Délelstt Konfliktus Kozéppontban gStresszkezelés, |Allaskeresési é9Hozzatartozoi kluk
kezeb egészségink [szorongasoldas |képzési 12.00- 13.00
gyakorlatok  [z6ld délebti 12.00- 13. 00 (ajekoztato Ebéd
12.00- 13.00 [«0z0ssegi prografgpa 12.00- 13.00
Ebéd 12.00- 13.00 Ebéd
Ebéd
Délutan 13.00- 15.30 {13.00- 15. 30 |13. 00- 15.30 |13.00-15.30 |13.00-15.30
Hazkordli Filmklub CsaladNet, Kézmivesség [Relaxacios
munkavégzés (internet hasznalat gyakorlatok
tanulasa)
Egyéb programok:
Havi egy alkalommal konzultacior. Panari 1ldikd pszichiaterrel
Onsegit klubfoglalkozashavi 1 alkalommal
Kbz0ssegi nap
3. ho
8.00-12.00 [8.00-12.00 8.00- 12.00 8.00-12. 00 8. 00-12.00
Délelstt Konfliktus Kozéppontban gStresszkezelés, |Allaskeresési é90nsegid
kezeb egészségunk [szorongasoldas |képzési klubfoglalkozéas
gyakorlatok  [zold délebtti 12. 00- 13. 00 [tajekoztatd 12.00- 13.00
12.00- 13.00 [«0zGsségi prografgpad 12.00- 13.00 |Ebéd
Ebéd 12.00- 13.00 Ebéd
Ebéd
Délutan 13.00- 15.30 {13.00- 15. 30 |13. 00-15.30 |13.00-15.30 |13.00-15.30
Hazkorali SzinTar CsaladNet, Népi Relaxaciés
munkavégzés |(Szinjatszas) ((internet hasznalat [kézmivesség [gyakorlatok
tanulasa)

Egyéb programok:
Havi egy alkalommal konzultacir. Panari lldikd pszichiaterrel
Onsegit klubfoglalkozashavi 1 alkalommal
Egészségnapételkdstolo, egészségnierd elbadasok, srések (koleszterin, vércukor)

K6z0s séta a Kords- parton
4. ho
8.00-12.00 [8.00-12.00 8.00- 12.00 8.00-12. 00 8. 00-12.00
Délelstt Konfliktus K6zéppontban gStresszkezelés, [Sutés-bzés Onsegib
kezeb egészségink [szorongasoldas [kdzdsen klubfoglalkozas
gyakorlatok  12.00- 13.00 [12. 00-13.00 |12.00- 13.00 {12.00-13.00
12.00- 13.00 |[Ebéd Ebéd Ebéd Ebéd
Ebéd
Délutan 13.00- 15.30 |13.00- 15. 30 [13. 00- 15.30 [13.00-15.30 |13.00- 15.30
Hazkordili SzinTar Csaladi délutanokinnepi Relaxacios
munkavégzés |(Szinjatszas) kézmivesség [(gyakorlatok

Egyéb programok:
Havi egy alkalommal konzultacir. Panari lldikd pszichiaterrel
Onsegit klubfoglalkozashavi 1 alkalommal
Csaladi nap

Nyujtott szolgéltataselemek, tevékenységek

Megfelelnek a jogszabdlyi kovetelményeknek, a paogrkonkrét leirasanal szerepel a

részletezése. A tevékenységet az alabbi kodmutatinsregisztraljuk.
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TEVEKENYSEG KODJEGYZEKE PSZICHIATRIAI/SZENVEDELYBET EGEK NAPPALI INTEZMENYE

1.Etkezés

1.1 Etelmelegité: és fogyaszté lehetségének biztositas: melegités
terités, leszedés, mosogatas.

2. Ugyintézés

2.1. Oktatasi intézményekkel kapcsolat kiépitésmgas az ellatott
erdekében.

2.2 Munkaugyi kdzpontok rehabilitacidés rendezvény&ilo részvétel.

2.3 Helyi kozosségekkel és kozosségfejiddatl egylttniikddés 4
szemeélyes célok elérése érdekében; Az ellatottgleitigk intézése a
ellatott bevonésaval, kozreéikbdésével.

N

2.4 Jog és érdekvékl felkeresése az ellatott érdekében.

2.5 Kapcsolattartas a szocialis alap és szakositaths szakembereivel
szemelyesen, levélben, telefonon.

2.6. Szakellatasokhoz valo hozzajutas segitésehidtziai, addiktologiai,
belgydgyaszat, neurologia.

2.7 Hivatali Ugyintézés személyesen, levélben, telefiono

3.Mentélis tanacsadas

3.1.Allapot és életvitel felmérés, betshalak, kérdivek

3.2.S4irés és korai felismerés érdekében allapotfelmédséssbskalak,
kérdsivek, tesztek, strukturalt interjit maodszereket latkezzuk
egeészségugyi szakemberekkel egyikadve - pszichiater, addiktologu
h&zi orvos, klinikai pszicholdgus.

3.3. Struktaralt interja

3.4 Személyes célok felmérése

3.5 A személyes célokat akadalyozé problémak, agydkorisaganak
elézményeinek, kdvetkezményeinek meghatarozasa

3.6 A problémét, a jelenlegi
befolyasoldo tényék meghatarozasa.
stratégiak meghatarozasa.

Jelenlegi problémameg

helyzetet pozitivadetile negativan

pldo

3.7. A valtozasra motivalo ténydez feltardsa, motivacio meghatarozasa.

3.8. Gondozasi terv elkészitése

3.9. Megéllapodas az ellatottal.

3.10. Egyuttnikodési megallapodasok megkéotése a természetes
tamogatokkal és mas személyes célok elérését sgitélyekkel,
szolgaltatokkal.

3.11. Problémamegoldd, motivacios beszélgetések.

3.12. Pszichoedukacid: Strukturalt tajékoztatastadsédil, a kezelésH,
a korai figyelmeztét tiinetekél, a lehetséges kovetkezmeny@ka
gyogyito, segtt folyamatrol, a teenikrél, a felépilés varhat6 hatasairal,
kezelés teertdrol.

a

4. Szabadidis programokban valo részvétel

4.1. Szabadids, 6nsegit csoportok, tamogaté hal6zatok szedesének

segitése

4.2. Tarsas programokon részvétel: tarsas kéred, k6zos kirAndula
csere kirandulas mas intézmeényekkel

U7

4.3.Napi sajto elolvasasa, megvitatdsa

4.4. Zenei, kulturalis, egészségriiet, ismeretterjesstprogramok

4.5 Fizikai foglalkozas

4.6. Onseglt csoportok szervérésének segitése

4.7. Hozzatartoz6i csoport szervezésekaltetése, facilitasa

4.8. Ellatotti Onkormanyzat létrehozasaikidtetése, facilitasa

5.Egyéb

5.1. Pszicho-szocialis rehabilitacio

5.1.1. Eletvitellel kapcsolatos tréningek szerveaésyy kozvetitése

5.1.2.Az Onellatasra valo képesség javitasa ésddana

5.1.3. Kommunikacios készseg fejlesztése
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5.1.4.Asszertivitast fejlesztréningek szervezése vagy kozvetitése

5.1.5. A visszaesés mefeése, a visszautasitas készségeinek kialakitd
fejlesztése

Sa

5.1.6. Stressz-kezelés: A feleslegesség, az Uressdfntudat-érzeés,
koérnyezet elvarasainak valé meg nem felelés érztedelkdasa a jelenbe
élés, az Uj felfedezése, az 6rom kifejezése, azaganpozitiv dolgaira
tortérd racsodalkozas, a bélshasznossagnak a kornyezet felé tdit
kifejezési folyamatan keresztul,
szorongas kezelése,

agresszio kezelése,

ongyilkossag kockazatanak kezelése,

napi tevékenysegek szervezése,

szorongas kezelése,

taplalkozési, és rossz étkezési szokasok kezelése

alvasi rendellenességek, alvas szabalyozasa

(O =

5.1.7.Munkahoz valé hozzajutas segitése: képzékégzés keresés
tréning, allaskeresés, munkavégzes kdegének megszervezése

D

5.2 Specidlis stratégia

5.2.1 A feléplilésre valé készség mérése, fokoZasap(lési modell)-az
vizsgélja mennyire képes a valtoztatasra a pszikth@myag-hasznal
mennyire képes megvaltoztatni hasznaloi viselkadége valtozas
folyamatdban kulonb&z stadiumok kulonithéek el, amelyekben a
egyennek kulonbdzceélokat kell elérnie.

O~ —F

5.2.3 Addiktolégiai konzulticio-

a konzultacio falpan a kliens

megtanulhatja, hogy hogyan hozzon dontéseket, mogf@amalja
viselkedését, érzéseit, gondolkodasat

5.2.4 Rovid intervencid (1-3 tlésben végzett bdazts)
5.3.Alacsonyklszoki ellatas

5.3.1. Artalomcsokketit tevékenység: elsegélynyujtas, ovsze

asvanyviz, vitamin adasa

5.3.2. Felvilagosito tevekenység

5.3.3. Drop-in/Pihenési letietég biztositasa

5.1.8. Foglalkoztathatésagiekgitése: kulcskompetenciak és szocialis
kompetenciak fejlesztése

5.1.9. A napi idtervezes, a szabadidzervezett eltoltésének segitése

5.1.10. Motivalas

5.4.Személyi tisztalkodas és személyi ruhdzat tifizisa

5.4.1.Személyi higiénia megteremtése, elsajatifakételek biztositasa

5.1.12. Tanacsadas, informacionyujtas az egészgegizgcialis ellataso

és szolgaltatasok igénybevételi leisgigeitl, foglalkoztatési, lakhatas)

képzési lehéiségekél

5.1.13. Gyogyszer-compliance segitése

5.1.14.A napi tevékenység megszervezese

5.1.15.Csalad-Net program

5.4.2.Tisztalkodas, ruhatisztitas segitése
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2.2 Létrejott kapacitasok — a szolgaltatas indikatai

Egyenbre, mivel foglalkoztatas és finanszirozott kozosséigtas nélkili a nappali ellatas a
férohelyszam 10 & ennyi megallapodassal rendel&eerllatott bevonasat tervezzik a
felépllést Osztoriz nappali ellatasba; valdsxisitettiik és igy is lett, hogy motivacios
jellemzk és az onellatasi képességekddfls, az integracios folyamat aktivizalodasa altal
naponta kevesebben veszik igénybe a teljes lIétsdamnappali szolgaltatast.

A 10-20 © kozosségi ellatasban részésilvagy ellatatlan pszichiatriai  beteg
integraciojanak kovetkézdépcsfoka a Békeési kistérségi pszichiatriai nappali zmény.

A nappali intézmeény 2010-ben & fszichiatriai beteg ellatasaval indult. A helyéiyeknek
eleget téve (vardlista-, kitoltott szikséglet fetthe alapjan). Békésen rendelkezink a
szukseéges targyi feltételekkel, melyeket folyamamo&bvitink a megjeledh igényeknek
megfeleben. A programokat minden nappali ellatasban rés#atugénybe veszi, eltér
intenzitassal.

Teljesitett Feladatmutat6é és Napi forgalom PN 2011.

oktéber 31-ig
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—e— Teljesitett feladatmutaté

—m— Napi forgalom
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Marciustol rétt a feladatmutato, tehét teljesitve van a telg@gghielyszam kihasznélas. Némi
ingadozas augusztusban és oktoberben volt. Naggfatgalom 5,44 & (2010) és 4,726f
(2011).

A szolgaltatas indikatorai

— Szolgéltatasba kerdipszichiatriai betegek szama

- Allasra, képzésre jelentkélz szama

- Mindéségi  valtozas a  kornyezeteben okélel vald  kapcsolataban,
magankapcsolataiban

- Arésztvevk kozll allasba keridk, foglalkozasba bevonddok szama

- Egészségugyi ellatashoz vald juttatdsaval az eidtegészségi és pszichés
allapotaban tortént javulasa

2.3 A nyujtott szolgaltataselemek, tevékenysegekilésa

A szolgaltataselemekkel a szandékunk, hogy a pstich betegek szamara a felépulésiket
0sztond, lakokornyezetitdmogatd kozosségemikddtessink és kiterjesszink. Egy olyan
befogado kdz6sséghez csatlakozhatnak, ahova ¢z tart

Non-profit fenntarté Szolgélataként szubszidiaritds értéket megvalositva anformalis
hal6zatok fejlesztésén, hianyzé kapcsolatok betéltésémolgozunk.

A kozOsség elsllegesen olyan emberi kapcsolatrendszert jelenelydoen az emberek
rendszereservagy gyakran érintkeznek egymasssinerési viszonybanallnak, és az adott
foldrajzi helyhez, annak hagyomanyaihoz és ért@eilviszonyitva hatarozzak meg
onmagukat Kozosségnek foghatod fel minden olykapcsolati halg amelyben az egyén
onall6 szereppel vesz részt, amely szamara fonégs,amely valamilyenérték- és
erdekkdzosségen alapul.
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A szakmai program megvaldsitdsa véarhatdo kovetkezmémri, eredményessége-
tovabblépés leheiségei

A Mentalhigiénés Egyesilet békési pszichiatriaicgs szolgéltatasi rendszerében évente
10 6 ellatatlan pszichiatriai beteg integraciojanak dies lépcsfoka lesz a Békesi
Kistérségi pszichiatriai nappali intézmeény.

Elkezdjuk a szocialis intézményen bellli foglalladasuk megszervezését és a koveikez
szinti, rehabilitaciés foglalkoztatasuk biztositasat, ynek keretében terapias kertészkedés
illetve népi kéznveskedés, a biotermesztés megtanulasa és végeéke a

A jobb allapotban Ié&¥ klienseket folyamatos tréning programok altal méggaljuk a nyilt
munkaeé-piacra elhelyezni.

Mélyebb allapotu ellatottaink szamara rendelkezéfirak a nappali és a kdzOosségi ellatas
egyeb szolgaltatasai.

A terédpias segit altal végzett egyéni és csoportos munka eredmémyklienseink
megvalosul Bnellatasi képességiik javulUj értékrendszer kialakitasa, azok szerinti életre
val6 6sztonzeés. Felébred bennikadtozas iranti igény.Az ellatasban részesiinek javul a
stressz-kezelésiilletve a probléma megoldasi stratégidjuk. A astgs foglalkozasok altal
né atoleranciaszintjik, képessé valnak elfogadni a csoportnormakat, eéketk emellett 0
kapcsolatokat alakitanak ki, illetveésitik meg a sajat kornyezetukk&lonfliktus-kezelési
stratégiaik fegjpdnek.

A kozosségi munkacsoport tagjai kozotti egyiittidések,palyazati egyuttmikodések
kialakulnak, mennyiséguk szaporodik.

Az oOnkormanyzatokkal és a kozosségi munkacsopdjaiteal egyuttnikddve esetleg
settlement tipust modell programvalosulhat meg.

A kozosségi munkacsoportbanvégzett tevékenységlink, programjaink hatékonysagat
mutatja az egyre nodvekvgondozasi 6raszam és a kliens szam; az objektitataku az
egészséguigyi szakellatasban megjelentek, a képaflasra jelentkgik szama.

Az eredményesség mutatoi
A potencidlis pszichiatriai beteg célcsoportbél n
A képzés iranti érdektiésének szama
A képzésbe kertiltek, illetve képzésben maradok azam
Az egyeéni allaskeresési stratégia irdsban térédkeszitésének a szama
Az elkészitett szakmai 6néletrajzok szama
A munkaltatonal leadott szakmai 6néletrajzok szama
Az éllasleheiség, foglalkoztatasi forma iranti érdé#t€sének, informaciokérésének a
szama
A konkrét, a munkaltatonal torténallasérdekidések szama (telefon, személyes,
internet)
Kialakitott Gj ismeretségek szama
Rehabilitacios foglalkoztatasba bekékjlhelytallo munkavallalok szama
Fejleszb, felkészib foglalkoztatasba bekekik, helytalld munkavallalok szama

A pszichiatriai beteg nappali ellatas ellaté-rendszrben betdltdtt szerepének és
hatdsanak értékelése

Hidnyp6tld a nappali elldtdsunk abban az értelembeygy kozosségi ellatasban mar
gondozott, abbdl sziukségletvaltozas miatt athetyéaénikus pszichiatriai betegeket, Kt
diagnozisu krénikus pszichiatriai betegekkel fogbalunk, a beks kontroll és dnregulaciés
képesseég kialakitasa céllal.

A mar mikods ellatorendszerbe még nem devde ahhoz csatlakozd, a mikro-térségbén él
betegek felkutatasat és ellatasat kozossegi addpelkeretében végezzik. Az egészségugyi
szakellatast az Egyesitett Egészséglgyi és Réntédet pszichiatriai gondozoja Dr. Panari
lldikd pszichiater szakorvoslatja el, aki havi egy alkalommal orvos konzulécbiztosit
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klienseink, szadmara nappali intézménytnkben; ddigdzszakmai konzultaciot folytathatnak
a szakorvossal. AlacsonyklUs#olzolgaltatas keretében Dr.Novotny Gabriella psaten
szakorvossal is konzultadlhatnak, 18 éven aluliak is

Szocialis médszertani tevekenységunkkel is hozzajarulhatunk, hogy masvezetek is
bekapcsolddjanak a kistérségben a pszichiatrigegedt ellatasaba. Békés varos szocialis
ellatasa jol kiepitett. 2011-ben a varosban képahgllatdé van, szocialis intézmeényen beltli
foglalkoztatassal illetve  rehabilithciés  foglalkattival — 6sszekapcsolva  végzik
tevékenységuket. 2012-ben az dnkormanyzat tenagai enntartadsu Szocialis Szolgaltatasi
Kdzpontja keretében pszichiatriai nappali ellataitasat.

3. A mas intézményekkel tortés egyuttmikddés modja

A nappali intézmeényi ellatagtzosségi munkacsopokeretében végezziik, melyet az ellatott
szukseégletei szerint az intézmény vépdh szolgalatvezétszervez.

Az egylttnfkédés mobdjaaz egyittnikddési megdllapodas alapjan torténik, melyeket
kiegészitenek az egyes palyazati egytkinések. Tartalmazza rendszeres megbeszélések
gyakorisdga, az 6sszehivas maddja, esetek meghsszélgyéni gondozasi tervek egyittes
elkészitése.

Egyuttmikodési Megallapodésainkat 1/2000. (1.7.) SzCsM e#td39/H (2) szerint kotjiuk
meg a koézosségi munkacsoporttagjaival. A kdzésségi munkacsoportot altatottak
szilkségleteinek megfeléen allitjuk 6ssze, bevonva a gondozasi, személyidsigieladatok
hatékony ellatdsahoz szikséges szemeélyeket (gondmmkorvos, véehd, pszichiater,
pszichiatriai gondozé, pszicholégus, illetve a salix alap- és szakellatads, a csaladsegit
szolgalat, a gyermekjoléti szolgalat, a gyamhivatahunkalgyi kozpont, az dnségés civil
szervezetek-kulturalis, egészségugyi-, a szabadidzolgaltatdst nyQjté intézmények
képvisebi).

.EQgészségugy:Békés varos, mint a kistérség kozpontja egészségligyottsaga teljes, a
haziorvosi és szakorvosi rendelés, valamint adE$e€pi ellatas egyarant biztositott. A varos
egészséguigyi helyzetére jelletna tobb telephelyes szakellatas, amely jelenlegdasagi
adottsagai mellett megfeta#lek tekinthei. A varosban aszakorvosi ellatasok széles
spektruma all a lakossag rendelkezéséresftébg gondozas, rontgenirb és nemi-beteg
gondozas, ful-, orr-, gégészet, onkoldgia, szenmgsebeészet, labor §szichiatriai ellatas,
belgybgyaszat, fogaszat, foglalkozas-egészségity.). sA Békés Varosi Egyesitett
Egészségugyi Intézmeény és Rendeitézet jard betegek orvosi ellatasat vegzi, 41.837 lakos
vonatkozasdbarA Rendebintézet ellatési terllete aszakorvosi kezelések tekintetében -
varosunkon kivil - Csardaszallas, Korostarcsa,Bélmegyer, Tarhos, Me#berény,
Kamut és Murony telepulésekre terjed ki. Az intézmény a masodik legnagyobb
szakrenddl a megyében, és a legnagyobb beteg- és esetszamgilija a régiéban. Az
ellatott telepulésekt atlagosan 10 km-rel kdzelebb van, mint a kérhazaért indokolt a
betegek jarébeteg-ellatas felé terelése.”

A pszichiatriai, addiktologiai egészséqgugyi szakellatast Békés Varosi Pszichiatriai
Gondozévégzi. A kdzbssegi munkacsoportunk tagja Dr. Pahdikd, Dr.Felfoldi Margit,
Dr.Novotny Gabriella pszichiater, akivel heti, kétirendszerességgel tartunk konzultacidkat,
illetve javasolja Szolgalatunkat a pszichiatriafdgei szamara. A kistérség telepilésein igen
hianyos az ellatottsag lefedettsége, ezért fontoseralszeres gondozas a kihelyezett
irodédkban, melynek feltétele a kapacitagkes, illetve a személyi feltételek megteremtése.
Haziorvosi és szakorvosi konzultacios szolgalaziorvosok, hazi gyermekorvosok.

Kérhazi ellatas Réthy Pal Korhdz Békéscsaba, Pandy Kalman KorhaalaGy
Drogambulancia, Pszichiatria, Addiktolégiai osztMy

Foglalkoztatas: szocialis intézményen bellli és kodzfoglalkoztatashaesznek részt az
ellatottak, illetve egyszésitett foglalkoztatas keretében vallalnak munka&@gy a fekete
gazdasagban vannak jelen. Nincs elég munkahelyt@&spias jellet) foglalkoztatas kevés a
kornyekinkon. Tervezzik a szocialis intezményeiilbiglalkoztatas elinditasat.
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Védett lakhatasi lehélség Békéscsaban az Egyensuly Szab&ditlb Egyesulet keretében
biztositott.

Egyuttmiikddé partnerek:
Békési Pszichiatriai és Addiktologiai Szakrendel®&s,Panari lldiko, Dr. Felfoldi Margit
Békés Megyei Kormanyhivatal Igazsagugyi Szolgalayada- Szilagyiné dr. Szasz
Zsuzsanna
Békés Varosi Szocidlis Szolgaltatd6 Kozpont, Kadasrgg Julianna igazgatd
- Pszichiatriai betegek kdzosségi ellatasa- Guskaséd/idnika koordinator
- Hajléktalan ellatds- Almasi Gyongyveér
- Csaladsegités Gyermekjoéléti Szolgalat- Almasi Gyongyver
- ldés gondozas- Almasi Gyongyver
Nyujtsd Segit Kezed Alapitvany Gorbediné Boncza Katalin,
Békés Megyei Szocialis, Gyermekvédelmi, Rehabiliid@s Modszertani Kézpont Sziszak
Katalin igazgato
Pandy Kalman Kérhaz Pszichiatriai osztalya- PhdMimcze Gabor,
Dr. Baly Hermina Mentéalhigiénés Alapitvany- Szab&méeKallai Klara,
Csabai Civil Szervezetek Szovetsége- Kisné Zsigokzizsébet,
Szent Lazéar Alapitvany- Dancs Ildiko
Békési Cukorbetegek Eletméd Egyesiilete
Haziorvosok: Dr. Barany Béla, Dr. Molnar Istvan,. Db6zsa Csaba, Dr. Baranyai Istvan, Dr.
Berczi llona, Dr. Farkas Istvan, Dr. Palmai Tamas
Dél-Alfoldi Regionalis Munkaligyi K6zpont Békési Kindeltség - Sodar Attila
Véarosi Humansegités Szocialis Szolgalat, Mézerény, Kovacs Edina
Orlai Petrich Soma Kulturalis Kézpont Mizerény, Smiriné Kokauszki Erika
Békeés Varosi Kulturalis Kézpont, Koszecz Sandor
Térségi HumansedgitSzolgalat- Gyomaendd

A kulcsfontosséagu, kozvetlendl elérik a lehetségéienseket, képesek az informéciot
kozvetiteni, a szolgaltatasok igénybevételére Ozl

Az egyuttnikods partnerekkel nem csupan a team munkdban jeleniy an@artnerség,
hanem gpalyazatok megirasaban megvalodsitasaban, illetve szélesebb korben assaigmt
érintd Ugyekben, programokban vallalunk k6zos feladatofat: telepulési és iskolai
egészségnap lebonyolitasa)

Az egyuttmikodé partnerek mind szakmailag, mind az informacidt kozvéitizerepkorben
képesek segiteni. Ugyfélkorlikben megjelennek achitriai €s ketts diagndzisu betegek.
Egyuttes tevékenységink komplementer hatasu. Beesgyutt dolgozunk.

Elérheté més szolgéaltatasok és kapacitasa

Kozossegi kapacitaszichiatriai kozosségi ellatast jelenleg a Mdnggénés Egyesilet 15
fés feladatmutatd mellett (nem befogadott 6nkénteskaua Kistérségi Szocialis Szolgaltatd
Kdzpont vegzi 1004s feladatmutatoval.

A Békési Kistérség teriiletén kettés diagnozisu pszichiatriai betegeknappali ellatasa
nincs. Békésen3 nappali és foglalkoztaté itktdik, 1 U] nappali és foglalkoztatd ellatas
fogyatékos nappalihoz integralédvilezéberényben 1 nappali ellatas és foglalkoztato;
Nappali és foglalkoztatasi kapacitadBékésen 120 6f nappali ellatott és foglalkoztatas,
Mezéberényben 306fnappali ellatott és foglalkoztatas.

A szolgaltatds megkezdésedt megtett elokészitések leirasa

A Kkliensek és leenrtd kliensek szocialis alapszolgaltatas szikségletfelmgérkérdaives
megkérdezése:

A kdzosségi munkacsoport tagjainakzmcialis alapszolgaltatakérdsives megkérdezése.
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A Kliensek és leenid kliensek Foglalkoztatasi Szukségletfelmérés kérdéives
interjuzassal megkérdezése.

A kozosségi munkacsoport tagjainakFaglalkoztatasi Szikségletfelmérésnterjazasi
modszerrel tortéhmegkérdezése.

Egyeztetésa szolgéltatas tkodeési terlletének a Békési Kistérség telepulés@irero
kiterjesztésdil: Kistérségi irodavezékkel, varosi polgarmesterekkel.

Egyuttmiikodési megallapodas megkotés Békés véaros Polgarmesterével a Beékési
Diakgodor niikodtetésére.

Kdz6sségi munkacsoportokkal valé egylitkiddések kialakitas#@jékoztatas egyeztetés
Kérelem Békés varos jegyjghez az ellatasi tertlet kiterjesztésamgjkodesi engedély
modositas.

Szakmai programaktualizalasa

Szérolapok hirdetések széles korben valo terjesztésenlapfejlesztés.

Szolgaltatas fejlesétpalyazatok elkészitése.

Falunapokon, varosi rendezvényeken vald részvél&tetes allapotfelmérések, isasek,
informacionyujtas.

Az ellatas Bvitése miatt szikség&apacitashivités szervezését megkezdtik.
Beruhazas- megfeleb bérelhed, vagy eladod ingatlan keresése Békés Varos tenileté
Ingatlan feldjitas, befogaddva tétel

Hazirend elkészités

Beruhazas és felljitas jeliegalyazatok dlkészitése.

Potencialis jelentkéik csoportos foglalkozasokba, szab#&didorogramba valé bevonasa
(munkaeé-piaci kulcskompetenciak fejlesztése, filmklub- enomalis fejlesztés, dnsegit
csoport létrehozéasa)

Leend) nappali résztvask felkészitése

Kapcsolatfelvétel és egyuttikodés kialakitas a potencialis célcsoporttal kalatisan 16
szervezetekkel, intézményekkel.

Képzési akkreditacié elinditasa.
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4 Az ellatottak kore, ellatasi sziukségletei

A potencialisan ellatanddk szama

A pszichiatriai betegek koézil 106 fnappali klubtagsagat terapias jellegszocialis
intézményen bellili foglalkoztatasi forméba toéétkalmazasat tervezziik biztositani.

BNO 10 kodkényw 00-09diagndziskodba tartozo ellatottokeént azonban az F20-29, F31-
32, F40-42 BNO kdédba tartozo ellatottak.

F20 Schizophrenia

F21 Schizotypias rendellenességek

F22 Perzisztens delusionalis rendellenességek

F23 Akut és atmeneti pszichotikus rendellenességek
F24 Indukalt delusionalis rendellenességek

F25 Schizoaffektiv rendellenességek

F28 Egyéb nem organikus pszichotikus rendellenegség
F29 Nem organikus pszichézis k.m.n.

F31 Bipoléris affektiv zavar

F32 Depresszios epizod

F33 Rekurrens depresszio 2011. julol-t

F40 Fobias szorongasos rendellenességek

F41 Egyéb szorongasos rendellenességek

F42 Obszessziv-kompulziv rendellenesség

A nappali ellatadsban dlsorban azokat a személyeket kell ellatni

- tizennyolcadik életéviket betoltott, felbeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényl
pszichiatriai betegek,

- a sajat otthonukban &l nem akut veszélyeztetallapotu pszichiatriai betegek
akiknek a betegsége ambulans szakellatas mellg#tneglyban tarthatd, és akik
életviteliikben, szocidlis helyzetlikavitasaban igényelnek segitséget

- atineteket mutato, de pszichiatriakezelés alatt nem allszemélyek

- hozzéatartozok, érintettek.

A nappali elldtds a szenvedélybetegség kulohldzakaszaban |8y mas-masvéaltozasi
motivaltsagu, személyes bevonddas mertékét tekintve eltélyzetben &y pszichiatriai
betegek, addiktiv problémaval ki#kdmegsegitésére iranyul.

Ellatasi szikségletek

Békeési Kistérség Ellatasi tertlet (telepulés és laksagszam, ellatasi esetek szama):

A 2011. évi befogadasi palyazat 5.sz. melléklegpjah: A Békeési kistérség ellatasi terileten
a betegek szama: 464, faz ellatasi esetek szama 2940 A 2011 évi befogadasi palyazat
5.mell. szere@d tablazatok kovetkérz oszlopainak adatait 6ssze kell adni és az dsskegne
(361) a 10-a a potenciadlisan ellatandd pszichiabetegek szama: Q18+Q41+Q43= 464 és

Betegek Ellatasi Lakossagszam

szama esetek szamg
5630 | Békés Q18-Pszichiatria 300 2033 21.576 bs varos
5643 | Bélmegyer Q18-Pszichiatria 16 80 1.158 BHs kozseg
5621 | Csardaszallas Q18-Pszichiatria 1 7 516 s kdzség
5624 | Doboz Q18-Pszichiatria 15 63| 4 625 Bs nagykozség
5673 | Kamut Q18-Pszichiatria 4 30 1.162 BHs kdzség
5650 | Medberény Q18-Pszichiatria 92 515 11.114 &s varos
5672 | Murony Q18-Pszichiatria 13 81 1.418 BHs kdzség
5641 | Tarhos Q18-Pszichiatria 11 74 954 s kdzség
5622 | Korostarcsa Q18-Pszichiatria 12 57 2857 Bs kozség
Osszesen 464 2940 21




ennek a 10%-46,4 © a potencialisan ellatanddk szama.

Az ellatasi terllet szolgaltatasi jellemdi (a raszorultak szama, az elérhdét mas

szolgaltatasok és kapacitasa, féhelyeinek szama)
Ellatasi tertlet lakossagszama és valtozasa

telepllés Lakossagszam Lakossagszam Valtozas (16)
2010. 01. 01. 2009.
Békés 20.870 bs véaros 21.576 -706
Murony 1.268 BHs kdzseg 1.418 -150
Tarhos: 955 s kdzség 954 -1
Bélmegyer 1.035 Bs kdzseg 1.158 -123
Csardaszallas 458 ©s kozség 516 -58
Korostarcsa 2.544 ts kbzség 2.857 -313
Doboz 4.234 s nagykozseg| 4.625 -391
Mezéberény 11.128 6s varos 11.114 +14
Kamut 1.045 BHs kdzseg 1.162 -117
0sszlakossagszam3.537 45.380 -1.843f

A célcsoport demogréfiai mutatoi, szocidlis jellemii

Békés megye terillete 5631 knlakénépessége 390 ezet, faz orszag teriiletének 6,1,
népességének 3,9, %-a. A békési kistérség, miatasil terlilet lakossagszama 1.8488ef
csokkent 2009 ota.

Az egykori jaraskozpontokban {ikodé Pszichiatriai Gondozé Intézetek (8 db)
vonzaskorzetében alakulnak ki jelenleg a pszidai&bzosségi ellatasok, melyek a lakossagi
igények alapjan a mar megteszolgaltatasok dvitésére, specializalasara torekszenek. Békés
megyeben és konkrétan Beékési Kistérsegbénpékichiatriai betegekre vonatkoz6 adatok
jelenleg nincsenek. A 8 pszichiatriai gondozo (bitegalom 62.6024&, nyilvantartott beteg
3.178 ) latja el a pszichiatriai betegeket a megyében.

Igénybevewk demografiai és BNO adatai 2010-2011. oktober 3y
Pszichiétriai betegek nappali | 2010. Oktéber 01 — 2010. December 31. 2011. Januér 01. — 2011. Oktdber 31.
ellatasa /6 db megallapodéassal rendelkdik szama /14 db megéllapodassal rendelkéik szama
szerint/ szerint/
Nemek szerinti
megoszlas:
NG | 4 8
Férfi | 2 6
Eletkor szerinti NS Férfi NG Férfi
megoszlas:
21-30 1
31-40 1 2
41-50 1 2 1 2
51 -60 3 6 1
61-
Lakéhely szerinti
megoszlas:
Békés 4 \ 2 8 \ 6
BNO- kéd szerinti
megoszlas:
FOO0-F09
F20-F29 1
F30-F39 4 2 6 3
F40-F48 2
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F50-F59

F60-F69 1 1

F70-F79

F80-F89

F90-F98

F99

Megallapodassal 6 14
rendelkezok szama:

Megsziintetik szama: - 3

A f6 igénybevewi kor atlagat nézve az 51 — 60 év kozott) R30-39 diagnozissal. 2010. évi
6 f6hoz képest 146fe rntt az igénybevedi [étszam, s megharomszorozodott a férfiak szama,
akik fele 40 év alatti.

A szocialis alapszolgaltatas Ugyfél elégedettségraéérelemzése

A Békési Mentalhigiénés Szolgalat intézményben 2@kidber- november honapban
felmértiik klienseink elégedettségét intézmeényinkkelunkankkal, szolgéaltatasainkkal
kapcsolatban.

A felméréscélja volt, hogy objektiv visszajelzést kapjunk a klieimk elégedettségével,
problémaival kapcsolatban; szembesiljunk munkandtlexgges gyenge pontjaival annak
erdekében, hogy ezeken javitani tudjunk; a meéglpezitiv tendenciakat medesitsik a
visszajelzések hatsara.

Az elégedettségmeérés folyamataban a &&et a pszichiatriai és szenvedélybetegek
k6zosségi és nappali ellatasbalévo klienseinkkel, illetve csaladtagjaikkal toltettkik Jelen
meéréskor az ék6 elégedettségmérées kéideibdl indultunk ki.

A nappali ellatottaknak kiosztottuk és oOnalldan okdttek, a kozosségi ellatottak a
latogatasaink soran toltottéek ki a kénekt.

Osszesen 33 kést keriilt kitoltésre, ebll egy hozzatartozé volt, a tobbi pedig
klienstink. A kit6lbk nagyobb hanyadasrb8% és 42 % férfi.

Az életkorra vonatkozéd adatokbdl ikitik, hogy a kit6lbk 70 %-a kdzépkoru, azaz 40-60 év
kozotti. Egy ember kivételével békési lakosok.

Az ellatasra vonatkozéan 8 hem adott egyértelinvalaszt arra vonatkoz6an, hogy
melyik ellatasunkat veszi igénybe. Eblarra kdvetkeztettiink, hogy tudatositani kell b@nn
a betegségiket, és az ellatasi formainkat. dl&dzosségi ellatott, 106fnappali ellatott
toltotte ki.

Az egyéni, négyszemkozti szolgaltatasainkkal aszddok nagy tobbsége, 85 %-a
maximalisan elégedett. A setjieszséget, baratsagossagot és a gyors problémddasigo
emelték ki tobben.

A programokkal, rendezvényekkel a Kkitidt 58 %-a elégedett maximalisan.
Erdekesnek, j6 hangulattiaknak tartjak a programégébntosnak a tarsasagot.

Akik kevéshé elégedettekk azzal indokoltak, hogy keveset voltak még prograom, vagy
egyaltalan nem jarnak. Senkinek nem volt negatieménye ezzel kapcsolatban.

A Mentalhigiénés Szolgalat munkatarsaival a vald8ka88 %-a maximalisan
elégedett. Sedikésznek, kedvesnek, aranyosnak tartanak bennidkddiensek 9 %-a
elégedett és 3 % kozepesen elégeddtinem indokoltak meg a valaszukat.

A Szolgalat munkajaval kapcsolatban is vartunk edszeleket, javaslatokat. A
valaszadok nagyobb hanyada, 58 % nem irt észrevkek irtak, 6k is pozitivumokat irtak,
mint példaul elégedettek, a dolgozdkat rugalmasagkpgramokat jonak talaljak.

Egy vaklaki ,jo parkoldnak” talalja az intézmeényt.

A kérdsiv elemzése alapjan azt a konzekvenciat vonhagukagy klienseink nagy
tobbségének az allapotaban pozitiv valtozas allf beely kdszonhét az egyéni
esetkezeléseknek, és a csoportos foglalkozasokyyakant.
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Osszességében elmondhatd, hogy a Békési MentdlbgiéSzolgalat munkajaval és
munkatarsaival a teljes mértékben elégedettek.

Csoport es kozosségi programok iranti igény felmésteredménye

2011. szeptemberében szikségletfetmérdivvel tortént a megkérdezés; dsszesen 63 db
kerdbiv jott vissza értékelésre. Az egyesitlet k6zdsesgisoport programjairdl a valaszadok
kozul csupan 6t olyan ember volt, aki nem hallofigndk nem rég kertltek be az intézmény
ellatasaba, vagy nincs szoros, heti-kétheti kaptachz intézménnyel, gondozojaval vagy
alkalomszeffen érdekddik az aktudlis programokrol. Az 58&,f magas szamiprogram
ismeret abbdl is adddik, hogy mind a kézdsségi mind a ahpglatasban rendszeresen
programtervet kapnak a kliensek az adaismhk programjairol, foglalkozésairdl, a kzosséqi
gondozoktdl. Gyakran probléma viszont a kliensekz@él, hogy ha kaptak is tajékoztatas a
programokrol, vagy elfelejtik azt, de ha irasosnféaban kapjak meg a terveket, akkor is
gyakran veszitik el azt. Valamilyen jelliegfoglalkozason tértéré részvétel a
megkérdezettek kdzel kilencven szazaléka vett sty és csupan tiz szazalék volt az, aki
nem vett részt semmilyen foglalkozason, ez visszsthet a foglalkozasok ismeretének
hianyardl, vagy ha tud is a foglalkozasokrél netrsadndékaban foglalkozasokon részt venni
kozosségbe jarni, ennek tobb oka is lehet, mintspémélyes okok, egészséguigyi okok,
motivacié hianya. A valaszok alapjanlegtobbet latogatott csoportok kozé tartozik a
kézmives foglalkozas, a nemezelés, a szinjatszé csogismeretterjes&tcsoportok s a
kilonbd® ©Onsegit csoportfoglalkozasok. Az adott valaszok alapjamkathatd, hogy a
legtbbben azért jonnek el a programokra, hogy sHidbpiket hasznosan toltsék el, ezaltal
értékes részét képezzék a kozosségnek, a tarsasaomian olyan, aki azeért jar az ilyen
jellegi foglalkozasokra, hogy ismereteket sajatitsonmlt aztan otthon hasznositani tud.

A foglalkozasokon tortéh részvétel motivacidja a valaszadok 35%-nal az érdekes
programok, 23% a segitségkérés, 26% a tarsasag mear részt. Alegkedveltebb
foglalkozdsok kozé tartozik a kézfives, a nemezelés, a kulonbBdarak és a kozoHtések

is. Ugyanakkor kedvelik még a kulon@bsmeretterjesst foglalkozasokat is. Azért szeretik
ezeket, a foglalkozasokat, mert kikapcsol6dnalsasgfgban vannak, és mégsem olyan kotott
egy-egy foglalkozas programja, mint példaul az @isecsoportoknal. Az 0Onsegit
csoportban a résztvék figyelme a sajat érzéseire, viselkedéseire irhnwaddig egy
ismeretterjes#t foglalkozasnal egy tevékenyseég koti le a figyelmdefoglalkozasokon részt
vewok ugy vélik, e foglalkozasok altal tanulhatnak, iésereteiket hasznositani tudjak a
késsbbiek soran, legyen szG varrasrol, vagy akar kekegessl. A kliensek tobb mint
harmada viszont hetente egy-két alkalommal bejaaz egyesilet foglalkozasaira illetve
mas okbdl is felkeresi azt, pl. beszél a gondoadj&agy csak a tarsasadg miatt jon Be.
harmadik harmadba pedig azok tartoznak, akik rendszeresen bejarraktesminden nap
bent vannak az intézményben. Szerves részét képezéigyesulet intézményeibenikids
tamogatd kozosségeknek, a mindennapjaiknak, aktik@éset vesznek a programok
elokészitéseben is.

A valaszaddkegy hatodat nem érdeklik a programok igy nem vesz részt azokon,
egyharmad nem valaszolt. Feltételezzik, hogy szermébk lehet, a hattérben pl. mivel
introvertalt személyiséggel rendelkezik, még a gadganak is nehezen nyilik meg, akar tébb
honap is eltelhet a bizalom kiépulésével. Ha sikemniggnyilnia a gondozéja felé, utana mar
kénnyebben motivalhatd arra, hogy nyisson a kidviké és a tarsadalom része legyen. Am
gyakran ehhez tobb évnek is el kell telnie, de ak&dhn is akit nem lehet ebb a
besziklltsegldl kimozditani. Ugyanakkor a kozosseégi ellatasbaztre\bknél nem feltétel a
programokon tortéhrészvétel, viszont fontos jelleidje a feléplilési folyamatnak, ha sikerl
az érdekddést és az aktivitast felkelteni egy-egy progradmtir

A legnépszetibb foglalkozasok kdzé tartozik a tdjismeret és idegenforgalom, niéhpak
irdnt is igen magas szamu érdad lenne, a felmért igények alapjan. A véalaszokbdl
megmutatkozik, hogy sokan kivancsiak a kordydelepllések, vagy esetleg orszagok
adottsagaira, kirandulasi leliségeire, melyeket akar a KkKébiek soran 6k is
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meglatogathatnak, egy kirdndulas vagy tara keretébdgyanakkor vannak olyan
foglalkozasok is melyek igemépszefitlenek a kliensek és a megkérdezettek kérében. llyen
foglalkozés az anonim alkoholistak csoportja, &tiglmi ismeretek csoportja. Véleményem
szerint a kliensek azért nem vesznek részt szivigganjelledi csoportban, mert legtdébbszér
nincs kialakult betegségtudatuk, nem stabil a wako motivacio, de gyakori a csotkkent
ertelmi képesség, és értek és normarendszerik ey elté6 a tarsadalom altal
elfogadottol. Ugyanakkor mindig vannak olyan klieksakik szeretnének tudoményosabb
jelleggel ebadasokat hallgatni, de ezek rendszerint fellang&lag®s roévid idn beldl
elmulnak.

Foglalkoztatasi sziikségletek felmérése

2010-ben 10d korében végeztettik el a szocidlis foglalkoztatdkalmassagi vizsgalatot,
bizottsagi kivalasztas utan. Mindeg§jidk részt vett egy fél éves rehabilitacios programb
melynek célja volt az egészségi allapot kiegyersaoitsaganak, a valodi
munkamotivacidénak, egyuttikodési készségnek, kozdsségi életre valé alkalrgaakaa
felmérése.

A kozOsségi alapellatas keretében bizonyitottagyhmmolyan gondoljak, hogy helyt tudnak
allni a rehabilitaciés folyamatban.

Osszesen 3 férfi, 7o6npszichiatriai beteg nappali ellatasat, szociatigiményen belili
foglalkoztatasat fogjuk tudni biztositani. Atlagetdor 49,8 év. A BNO megoszlast tekintve
F32-33 kbéddal 9 d rendelkezik, F41-43 kéddal 10;ftobb beteg keis diagnéziskéddal
rendelkezik.

BNO megoszlas @, %)

Diagnézis kod (BNO) létszdm %-0s arany
F32 3f6 30%
F41l 8 16 80%
F43 26 20%
F33 66 60%

Tobb beteg ketls diagndziskdddal rendelkezik.

A kovetked foglalkoztatasi tevékenységeket ajanlotta az aitidklubtagok széamara a
Felllvizsgalati Bizottsag:

Kreativ, kéznlives tevékenység (80%), kerti munka tevékenység )J60B&zkorili
tevékenység (40%), és Kisagihazkorili tevékenység feligyelettel/takaritas/garidozas
10-10 %.

A célcsoport mentalis képességeihez igazodva aséifillket a hazon bellli, nagy tlrelmet,
odafigyelést igényl kreativ tevékenységbe szilkséges alkalmaznunk \aagyazkoruli
tevékenységbe. Fejle$ztelkészit foglalkoztatasi munkaidejiuk: 6 Gra/nap ® dsetében, 4
ora/nap 14 esetében.

Javasolt tevékenység és munkaéd(fé, %)

Teveékenység létszam %-0s arany
Kreativ, kézniives 8f6 80%
tevékenység

takaritas 1f6 10%
parkgondozas 1f6 10%

Kerti munka 616 60%

Kisegith hazkorali 116 10%
tevékenység fellgyelettel

Hazkoruli tevékenység af 40%
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Osszes tébb, mint 1 | Jaradék tipusd segély RAT, Munkav.
nyilvantartott é‘t’aertr(‘)ﬁ'v- ellatas BPJ, koru
RSZS

Békeés 1.875 604 225 84 748 13.626
Kamut 62 17 10 5 10 675
Murony 124 27 19 14 28 891
Bélmegyer 98 31 3 10 27 712
Tarhos 65 10 9 7 16 654
Doboz 425 131 48 40 185 2.936
Mezéberény | 792 241 108 79 192 7.162
Csardaszallas| 40 6 10 3 15 327
0ssz. Békési 3.481 1.067 432 242 1.221 26.983
Kistérség
Békés megye 25.509 6.022 3.549 1.857 7.982 246.851
0sszesen

Jovedelemcsoportositas § %) 9 0 rendszeres szocialis jaradék, a allaskeresési
tamogatas (2009. szeptemberig). Atlagjovedelen¥5IBFt.

Békés megye munkanélkiliségi adatok 2011. szeptembe
2005. szeptemberéhez képest 5.58&Ifntt a nyilvantartott munkanélkiliek szama 2010-ig.

2005. szeptember Békés megye adatok 6sszes rgiiteinhunkanélkili: 18.3544
2008. szeptember Békés megye adatok 6sszes rgiitetnhunkanélkili: 21.746 4
2009. szeptember Békés megye adatok 6sszes rgiiteinhunkanélkili: 26.344 4
2010. szeptember Békés megye adatok 6sszes rafiteémunkanélkili: 24.8894
Forras: www.afsz.hu

5.A feladatelldtds szakmai tartalma, modja, a biztsitott szolgaltatasok
formai, kdre, rendszeressége, nyujtott szolgaltatéemek, tevékenységek

A feladatellatas szakmai tartalma, modija

A szolgaltatasok a nappali intézményben, az etlds#emélyes céljaira és egyeéni
sziksegleteire alapozva, gondozasi terv alapjamélyesen biztositjuk vagy kozvetitéssel,
szervezéssel, tanacsadassal seqitjik az azokhbhaztjutast.

A pszichiatriai betegek nappali ellatas kereteililbazon pszichiatriai betegeket gondozzuk
és hozzatartozoikat seqitjik, akik Békési Kistétsdgpilésein élnek.

A nappali ellatasunk befogado, a foglalkoztatastem részt vey, csak klubfoglalkozas irant
érdekbdo ellatottak, hozzatartozok irant is.

A csoportokba tort&hintegracio helyszine az intézményi telephely, watd Békés oktatasi,
kozmivelédési, civil szervezetei, intézményei.

Szolgaltatasok formaja, kore

A nappali tagjai eldsorban az ellatotti jogon a klubtagok, akiket tohbmunka-efpiaci
rehabilitaciot segft koteled szolgaltatasokban szikséges részesiteni. Ezegatatdsi
rendszer elemei: egyéni és csoportos mentordlasacsadas/konzultacio, képzes
(ismeretterjes#t képesseégfejleszt rehabilitacios, OKJ), fejlesfelkészit/munka-
rehabilitacios foglalkoztatas, csaladi/kozosségisegégtudatossagot formald programok.

A szolgaltatasaink kialakitasat, fejlesztészilksegletfelmérés elégedettségmeéréslozi
meg; utdbbit évente megismétlink. Agyiuttmikodési megallapodastkots és az egyéb
egyuttmikods partnerekkel egydtthalézatban végezzik tevékenységinket. Kdlcséndsen
segitjlk egymas Kklienturajdnak a boldogulasat, aenkl érdekeit képviselve
egyuttmiikodésben szikséges lefedni az ellatatlan vagy hianyos dwkién &
szenvedélybetegeket.
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A programjainkameghirdetjik.
A komplex segitségadas hatasaként varhatd @skeliagnozisu ellatottak mértéktartobb
addikcioval éli életét.

A pszichiatriai betegek nappali ellatdsaba valo bedrlilés 1épései és dokumentacioja
Kérelem 1993. IlI. tv. 93.8.(1) és 1. sz. melléklet a 9/29&1.24.) SzCsM rend. ,A”
Szakorvosi igazolasJogszabaly alapjan nem koteéle2011.01.014l; 2011.01.014l mar
nem hatalyos 1.sz. melléklet a 9/1999. (XI.24.) §4Crend. ,B” Egészségi allapotra
vonatkoz6 adatok (a h&ziorvos, keéelos tolti ki)

Jovedelemnyilatkozat Jogszabaly alapjan nem koteleZ#enntartoi dontés alapjan 0 Ft a
személyi téritési dij 1993. Ill. tv. 115/A.8.(1)021.01.014l méar nem hatalyos 1. sz.
melléklet a 9/1999. (X1.24.) SzCsM rend. ,C

Ertesités ellatas igénybevételét, személyi téritési dijr611993. IIl. tv. 94/A.8.(2) 29/1993.
(11.17.) Korm.Rend. 38(1)

Nyilatkozat szocidlis alapszolgéltatds igénybeveétgisl nappali intézményi ellatasban
9/1999. (IX.24.) SzCsM rend. 18.8.

Miikodési korilmények megismerésdil nyilatkozat; targyévi legyen 29/1993. (11.17.)
Korm.Rend. 48 (1)

Nyilvantartas (Kérelmezdi és Ellatott) - a személyes gondoskodast nyujtézacialis
ellatast kerelmedkr 61, igénybe vewkr 6l 1993. évi lll. tv. 18-20.8.

Megallapodas1993. évi lll. tv. 94/C.8. (1) b) és az 1996. éW.Xv. 4.8. (4)

Nappali ellatasban részesigk latogatasi és eseménynapldjd/2000. (1.7.) SzCsM rend.
10.melléklet; benne a PN tevékenység kodjegyzeékaliss jogszabalyok kivonata, PN
feladatmutatd kiszamolasanak segédlete, Informéaaid Szocidlis regiszter jelentési
kotelezettsédi

Gondozasi anamnézis — sz.sz. allapotfelnids, lasd Pk ellatasAldhuzassal jeldini,
amelyik kitoltésre kerdl

Allapot és életvitel felmérlap, Eletvitel pszicho-szocialis problémak felns&réBetegséggel
jaré stressz felmérése, Onellatas, mentdlis alléglotérése, Sziikségletfelndérap, Korai
figyelmezted tiinetek

Gondozasi terv1/2000. (1.7.) SzCsM rend. 7.8-9.8.

Gondozasi terv felllvizsgalati lapja -Probléma megoldasa 1/2000. (1.7.) SzCsM rend. 9.8.
(2)

Esetkdve® lap gondozasi kulcstorténés feljegyzésere, pl. eredtetarymegkereses is
Csoportkdvets lap és jelenléti iv

Foglalkozatasi terv — amennyiben foglalkoztatasban vesz részt, pl: kdafegztatas,
munkaterapia, munka-rehabilitacio, fejléshtlkészity 1/2000. (1.7.) SzCsM rend. 6.8-9.8.
Foglalkoztatasi adatlap —amennyiben foglalkoztatasban vesz részt vagy seemunkat
vallalni

Egyéni ellatotti kimutatas napi/havi igénybevett salgaltatasrol;

Ertesités a nappali ellatas megsziintetési#r1 993. évi lll. tv. 100.8.

Esetatadd lap

Fenntarto felé vezetett dokumentacio

Havi beszamold

Elszamolas MAK felé

Rendszeresség

Nagyon fontosnak tartjuk régziteni, hogy nappdéték nyitvatartasi ideje hétk6znaponként 8
ora/nap.

Mindennap szolgaltatunk szabadkd programokat is; havi programterv alapjan, mely
illeszkedik az éves munkatervhez. A havi prograveien fenntartdo egyestlet honlapjara is
kihelyezziik, valamint az intézmény hirdtblajara.
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6. A pszichiatriai nappali ellatas igénybevételéneknddija, rendszeresség

A nappali ellatas igénybevételének médja

A szolgaltatds igénybevétele oOnkéntes, az ellatigsnyls kérelmére (pszichiater,
addiktolégus szakorvosanak javaslata alapjan)rikté

A szolgalatnal személyesen, telefonon, levélbemadben tortéi igénybejelentést kovét
legké®bb 14 napon belll (amennyiben szikséges azonreblgalat munkatarsadeletes
egyeztetés utan személyesen keresi fel az ellatésciaklienst. Azelégondozassoran a
latogatast védy szakember képet kap a kérelfieszocialis helyzetét, csaladi hatterét,
elldtdsadnak indokoltsagarol. A kdrnyezet megismkdedssegi alapellatas keretében torténik.
A mikddési engedélyben meghatarozott létszamot meghajédy esetén az igénybejelént

8 napon belll irasbagrtesitenikell. Az igénybejelerit ellatasardl szabad kapacitas esetén a
jelzés sorrendjében gondoskodik a szolgalat.

Személyi téritési dij
Az ellatast igénybe vév (kotelezett) az ellatasért a szocidlis igazgataésdba szocidlis
ellatasokrol szolo 1993. évi lll. torvéeny 115.8) (6a 29/1993. (11.17.) Korm. rendelet és a
fenntart6 téritési dijakra vonatkoz6 mindenkoridnatata alapjan - melyet évente kétszer
modosithat — téritési dijat koteles fizetni.

29/1993. (ll. 17.) Korm. Rendelet a személyes gshddast nyujtd szocialis ellatasok
téritési dijarol 4/A. 8§(2) és az Szt. 116. 8-anak (2) bekezdése szerirB98x. § (1)
bekezdése szerinti szolgaltatasoknal a szociahsam raszorult személy esetében a téritési
dij 6sszegét a fenntarté szabadon allapitja meg.

(3) A személyi téritési dij — a (2) bekezdés szekivétellel — nem haladhatja meg az (1)
bekezdés szerinjibvedelem

a) 30%-at étkeztetéseseteben.

1993. évi lll. torvény 117. § (1) Az intézmeényi&hseért fizetentlszemélyi téritési dij nem
haladhatjaneg az ellatott havi jovedelmének

a) 15%-at a nappali ellatast,

b) 30%-at a nappali ellatast és ott étkezest nyajgzmenyek esetén.

A szemeélyi téritési dij 0 Fta fenntartd hatarozata alapjan.

Téritési dijat meleg étkezeésért kell fizetni. A ewelételt igényk az étkezésért fizetend
téritési dijat Békés Varos valamely helyi éttermeffhdja altal meghatérozott, éafat
tartalmazo fogyasztoi aranak megfél fizetik, az ellatott kozvetlenil az alvallalkozde.

Féréhelyszam
2010. évi CLXIX. Torvény a Magyar Koztarsasag 2011évi koltségvetésésl (MK. 200.
sz.) 3. szamu melléklet 11.pont h)
Az ellatottak szamanak meghatarozdsatervezéskor az ellatottak éves becsult szama,
elszamolasnal a pszichiatriai és szenvedélybetegpgali ellatdsaban részesilatogatasi
és eseménynapléja alapjamaponta 0Osszesiteft a Szoctv. szerint az intézménnyel
megallapodast kotott ellatottak szama- a heti 6, illetve heti 7 napos nyitva tartassal
mikodo intézmeények a 6, illetve 7 nap alapul vételévelsztva 251-gyel Nem vehetk
figyelembe - a nappali melegidigénybe vetk kivételével - a kizarolag étkezésben
részesitik és a 30 napnal folyamatosan hosszabb ideig tarabhok.

1993. évi lll. tv. 92/K. § (5) Az intézményben atittak szama egyetlen napon sem haladhatja

mega) nappali intézmeény esetén - a nappali melédedételével - a mikddési engedélyben
meghatarozottéréhelyszamszaztizszazalékat.
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Ha az intézményben egymast kdvéatvan napot meghaladéana mikddési engedélyben
meghatarozott féhelyszamnal tébb személyt latnak el, a fenntartteled kérelmezni a
miikodési engedély médositasat.

Kvtv. 3. sz. melléklet Kiegésditszabalyok 8.a) pont Aappali, illetve a bentlakasos
intézmeényi ellatast nyujto intézményekben - kivevbajléktalanok nappali intézményeét - a
Szoctv. 92/K. § (5)-(6) bekezdései alapjan ellatottak szama egyetlen napon sem
haladhatja meg:

- nappali intézmény esetén - a nappali melégledételével - amiikddési engedélyben
meghatarozott férohelyszam 110%-at,

Az intézmeény altal szervezett foglalkoztatasbdl sedmazo bevétel felhasznalasa
Amennyiben a klubban — szocidlis foglalkoztatdtelével - a foglalkoztatasbél jovedelem
is szarmazik, annak 50%-a az ellatast igénybétvideti meg, amelyet az intézmeény altal
biztositott raforditas levonasat koden kell megallapitani. A ki nem fizetett részt kézégi
célra kell felhasznalni.

Az intézmeény napi feladatat meghalad6 programok, stgaltatasok kore, téritési dija
A nappali ellatds igénybevétele téritéskoteles. épitdsi dij mértékét a Mentélhigiénés
Egyesilet Kbzgilese - évente kétszer modosithatja.

A klub szolgaltatasait igénybe Wy részére az jogszabalyban szefeptolgaltatasokon
Kivili szolgaltatasokat 6nkoltséges alapon leh&byipe venni.

Az intézmény rendszeresen szervez kozos kirandwdfsoszabadits programokat,

melyeknek egy része téritésmentes, de konkrét dgits felmerllése esetén —-6adtes

megbeszélés alapjan — ennek koltségeit az igéngtatnek kell fedeznie, eseti téritési dij
keretében.

Az ellatas rendszeressége
A szolgaltatds munkanapokon 8 6ratdl 16 éraig eldrivaltozé létszamban veszik igénybe
napi rendszerességgel a szolgaltatasokat.

Kapcsolattartasi méd

A szolgélat az ellatottak és hozzatartozéik szarsaesmélyesentelefonon éslevélben, e-
mailen is elérhed. Az elérhebsegbl az ellatas kezdetén minden ellatott szamaraaajékast
adunk.

A szolgéltatas soran a szolgalat munkatarsai ottkimen személyesenis felkeresik az
ellatottakat, lehéség szerintelefononis tartjak a kapcsolatot.

Elérhetéségek:

Személyesen vagy levélben: 5630 Békés, Borosgyafi u.

T/Fax: 66/643-991

Honlap: www.bekesmenta.hu

E-mail: bekesmenta@gmail.com

A szakmai program megvalositasa varhatd  kdvetkezmémei,
eredményessége

Minimum 10 ® pszichiatriai beteg és magas kockazatu hozzatarfelkutatdsanak,
integraciojanak alaplépéfoka lesz dakohelyhez legkdzelebbnappali ellatas.

A kozOsségi ellatasra alapoziraézményfejlesztéstvégziink —elkezdjik a képzésik és a
szocidlis intézményen belili foglalkoztatasuk megszzését és a kovetkezehabilitacios
foglalkoztatasuk biztositasat, igy piacképesetdpétba juthatnak.
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A jobb allapotban |&ket a folyamatos tréning programok alalinkatgyi regisztracidba
vonjuk be és megprébaljuk képzésbe, kozmunka foggdhtasba, a nyilt munkadepiacra
elhelyezni.

Az egyéni és csoportos munka eredménye a Kkliensankacidjanak cstkkenésge
tarsadalomba valo beilleszkedésik, dagisre vald torekvésik megvalosul@sellatasi
képesseguk javul

Uj értékrendszerkialakitasa, azok szerinti életre valé 6sztonzés.

Felébred bennik\aaltozasiranti igény.

Az ellatasban részesiinek javul a stressz-kezelési illetve a probléma megoldasi
stratégiajuk. A csoportos foglalkozasok altal a toleranciaszintjuk, képessé valnak
elfogadni a csoportnormakat, értékeket, emellettkapcsolatokat alakitanak ki, illetve
erositik meg a sajat kornyezetikkg&onfliktus kezelési stratégiaik feppdnek.

A kozdsségi munkacsoport tagjai kozotti egyiiiidések,palyazati egyittmikodések
kialakulnak, mennyiséguk szaporodik.

Az onkormanyzatokkal és a kozosségi munkacsopajaitel egyuttnikddve esetleg
modell program valosulhat meg.

Az ellaté-rendszerben betdltdtt szerepének és hatiizak értékelése

Valos szukségletkieléglt szerepiink van a kistérségben.

Véddéfaktort jelent a nappali ellatasunk altal szervezett lékoyezeti tamogatd kozosség.

Nagy lakossagi szuikségleteketiégitiink Ki.

A pszichiatriai betegek szamarazéleskofi segitségnyujtasi lehitéget biztositva
hozzajarulunk tarsadalmi integraciojukhoz, ezaltaletmirbségik, 0©nérvényesitési
képességik javulasahoz.

A pszichoszocialis moédszerek alkalmazasanak eregieként acsalad és a kdzosségpgit

erejére tdmaszkodva csOkken a betegség soran a visszaesések szamaz igjlatott
kevesebb problémat jelenthet csaladja és szokidlis/ezete szamara.

Civil értékrend éskozosségi mddszereklkalmazaséanak elterjedése.

Generalunk Gjabb intézményi és szervezegyuttmiikodéseket

Az Egyesuletmddszertani tevékenységealh addéddéan szakmai féfliést eredményez és az
egyuttmikdds intézmeényei kapcsolatok szaporodasat.
Tovabbi intézményfejlesztést kapacitdsbvitést és a célcsoport komplexebb
rehabilitaciojanak kidolgozasat eredményezhetjladetés.

Egyesiletink tevékenységével kiegészilve, noniprsfiervezetként aszubszidiaritas
értéket megvalositva katalizatorai lehetiink a tobb szektorra kiterjed pszichiatriai
betegekért egyittitk6dé haldzat kialakitasanak.

7 A szolgaltatasrol szol6 tajékoztatas helyi modja

- az elégedett tgyfél ajanlasa,

- ismeretterjes#tbeszélgetések (egyéni, csoportos),

- kozvetett megkereses: egészségugyi, szocilis, taskta kozntivelédési, nevelési
intézmények, gyamhivatal, munkatgyi kirendeltség,szighiatriai/addiktolégiai
szakrendelés, haziorvosok, védk, szocialis szakemberek,

- kozvetlen megkeresés: a potencialis célcsopodziandasi helyszinein — kocsma, grund,
jatszotér, lépdshaz, szorakozohelyek; a programjainkban mar rést kliensek
egyuttmikodése,

- kllénb6s rendezvényeken standdal toiénegjelenés és tajékoztatas: egészségnap,

- Békés Matrix: kdzéleti honlap

- maodszertani hirlevél

- Ujsaghirdetések: Szuperinfo, Napraforgd — non-psdervezetek megyei két havi lapja
(CISZOK), Békés Megyei Hirlap, Békés Est, Csabailbtg
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- szO6rolapok 8.000 db/év.

- A személyes tajékoztatds mellett szervezetiink pemesen hirdeti szolgaltatasait a
kéthetente megjelénBékés Varosi Ujsagban, Szuperinfé helyi hirdetgség valamint
honlapot tartunk fentvww.bekesmenta.hweb cimen.

- A pszichiatriai gondozoval heti rendszerességgejutaa kapcsolatot, szérdlapokkal és
plakatokkal hirdetjlk a gondozdOba a szolgéaltatdésdin A szolgalat e-mail cime
rendelkezésre all a lakossag szdméra, ahova mértékk be segitségkere-mailek,
melyek megvalaszolasa utan sikeriilt kapcsolatbidigrszichiatriai beteggel.

8. A pszichiatriai betegek nappali ellatasanak koréen ellatottak
jogvédelme, a pszichiatriai nappali ellatasanak kaben ellatottak jogai

8.1 A pszichiétriai betegek nappali ellatasdnak kdben ellatottak jogai

A jogszabalyokban szerépl a pszichiatriai betegek nappali ellatasaban sgés
szolgaltatasokat biztositjuk az ellatast igénybgdévellatottnak, melyek illeszkednek a
szocialis helyzetéhez, az egészségi és ment@sodédlhoz, és figyelembe vesszik az egyeéni
szlUkségleteiket, specialis helyzetiiket.

A szocidlis szolgaltatasok biztositdsa soran aemgpanasmaod kovetelményét megtartjuk.

Az ellatast igénybe vév jovedelmi helyzetét csak a toérvényben, illetve véiy
felhatalmazasa alapjan készilt kormanyrendeletbeghatarozott esetekben és feltételek
mellett vizsgéljuk.

Az ellatast igénybe véwvtajékoztatashoz valo joganak érvényesiilése érdaki@dszeallitjuk
az intézmeény iikddésével, gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosadiditokat. Az
intézmény vezéje az évente frissitett az intézmény gazdalkodésad@éd tajékoztatdt az
intézményben ol lathato helyen kifliggeszti, ésumkatarsak széban is tajékoztatast adnak
az ellatast igénybe vévészére. A tajékoztato tartalmazza

a) az intézmény rikddési kbltségének dsszesitését,

b) az intézményi téritési dij havi 6sszegét,

c) az egy ellatottra jutdé havi onkoltség 6sszegeét.

A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmaényaltala biztositott szolgaltatast
olyan modon végzi, hogy figyelemmel legyen az éHatigénybe veiket megillet
alkotmanyos jogok maradéktalan és teljedikiszteletben tartasara, kilénos figyelemmel

a) az élethez, emberi méltésaghoz,

b) a testi épséghez,

c) a testi-lelki egészséghez valo jogra.

Az ellatast igénybe véw megilleti személyes adatainak védelme, valamimaganéletével
kapcsolatos titokvédelem. Az intézményvézdiiztositia tovabba, hogy az intézményi
elhelyezés soran az ellatott egészségi allapot&dzainelyes korulmeényeivel, jévedelmi
viszonyaival kapcsolatos informéciokrol méas ellatdgénybe ved, valamint arra
illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast.

Amennyiben az ellatast igénybe veegészsegi allapotanal vagy egyéb kortlményeinél
fogva kozvetlenll nem képes az illetékes szervelgkeresésére, az intézmeényvézet
segitséget nyujt ebben, illetve értesiti az eltdtbvényes képviséjét, vagy az ellatottjogi
képvisebt az ellatott jogainak gyakorlasahoz sziikségesssagiyujtas céljabol.

A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmérkpen ellatottak jogai

31



1993. évi lll. tv. 94/E. §(1) A személyes gondoskodast nyUjtd szocialisziményi ellatast
igénybe ve¥ ellatottnak joga van szocialis helyzetére, eg@gzeé mentalis allapotara
tekintettel a szocidlis intézmény &ltal biztositedljes kofi ellatasra, valamint egyeéni
szUkségletei, specialis helyzete vagy allapota jatapaz egyéni ellatds, szolgaltatas
igénybevételére. Az alapszolgaltatasban réséesidméara az igénybe vett ellatdshoz
kapcsolddo, az e térvényben meghatarozott altaleagg specialis jogokat is biztositani kell.
(2) A szocialis szolgéltatasok biztositasa soraegend banasmadd kovetelményét meg kell
tartani. Az ellatast igénybevévjovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetvevéiy
felhatalmazasa alapjan készilt kormanyrendeletbeghatarozott esetekben és feltételek
mellett lehet vizsgalni.

(3) Az ellatast igénybevéwek joga van az intézmény tktbdésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséheekHEaljesitése érdekében az intézmeény
vezetje évente tdjékoztatdt készit az intézmeény gazdakkérol és azt az intézményben ol
lathatd helyen kifiiggeszti, illetve szikség esesavban ad tdjékoztatast az ellatast
igénybevey részére. A tajékoztato tartalmazza

a) az intézmeény rikodési koltségének dsszesitését,

b) a 115/A. § (1) bekezdése szerinti, téritésmentbsgnsitott szolgaltatasok kivételével az
intézmenyi téritési dij havi 6sszegét,

c) az egy ellatottra jutd havi 6nkdltség 6sszegét.

(4) A személyes gondoskodast nyujté szocialis mi&zy az altala biztositott szolgaltatast
olyan médon végzi, hogy figyelemmel legyen az aéBatigénybeveaiket megillet
alkotmanyos jogok maradéktalan és teljedikizzteletben tartasara, kilonoés figyelemmel

a) az élethez, emberi méltésaghoz,

b) a testi épséghez,

c) a testi-lelki egészséghez

valo jogra.

(5) Az ellatast igénybevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igéngtadveljaras soran kilénds figyelmet
kell forditani arra, hogy az ellatast igéthydataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek
hozza. Az intézményvezekoteles biztositani tovabba, hogy az intézményelgkzés soran
az ellatott egészségi allapotaval, személyes kaniymivel, jovedelmi viszonyaival
kapcsolatos informaciokrél mas ellatast igénybéyasalamint arra illetéktelen személy ne
szerezhessen tudomast, kilénds figyelemmel az asilatigénybevey szocialis
raszorultsaganak tényere.

(6) Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottazemélyes tulajdonat kégetargyai, illetve
mindennapi hasznalati targyai hasznélatdban, kivévbazirendben meghatarozott azon
targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek azzményben ék testi eépségére. A
veszélyeztét targyak korét, ezen targyak birtoklasanak feletelilletve ellerdrzését a
hazirend szabalyozza. A korlatozas azonban nerthétira mindennapi hasznalati targyakat.
(7) Az intézményvezéhek gondoskodnia kell az ellatast igénybékeintézménybe bevitt
vagyontargyainak, szemeélyes targyainak és értékemegfeleb €s — szikség esetén —
biztonsadgos elhelyezé$ér Az intézmény a hazirendben szabalyozhatja —efgymel a
raktarozasi és elhelyezési lebmigekre — hogy az egyes ellatast igénybévemilyen
nagysagu, illetve milyen mennyiségaz intézményi élethez sziikséges, azzal 6sszefligg
szemeélyes targy intézmeénybe tofiébevitelére jogosultak. Ezen kivil a vagyon- és
értékmegrzés nem korlatozhaté arra valé hivatkozéssal, hagyintézmény nem tud
megfeleb feltételeket kialakitani a mézésre. Amennyiben az ellatast igénybdiev
korlatozzdk a személyes targyainak bevitelébengl esz igénybevételhez kapcsol6do
megallapodasban is rendelkezni kell.

(8) Ha az ellatast igénybewewagyontargya vagy értéktargya a rdemps szempontjabol
specidlis feltételeket igényel, az intézmeény k&ealegitséget nydjtani az ellatast igénybévev
részére a megfelekelhelyezéshez, illetve annak igénybevételéhez ebggsehez.
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(9) Az ellatast igénybevéwnek joga van az intézmeényen bellli és intézményeilikszabad
mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalnidzégnsagara. Az intézmeny hazirendje
meghatarozza az intézméwybtorténs tavozas és visszatérés rendjét. Az ellatast
igénybevevnek az igénybevételi eljaras soran részletes étpdajekoztatast kell adni az
intézményen bellli és az eltdvozas esetére kialakizabalyokrol.

(10) Az ellatast igénybevének joga van csaladi kapcsolatainak fenntartas@egnok,
latogatok fogadaséara. Az intézményvézathazirendben szabalyozott médon rendelkezhet a
latogatas rendjél, és meg kell hatarozni azokat az eseteket, amakl@togatok latogatasi
idén kivll is kapcsolatot tarthatnak az ellatast idg@awebvel. A latogatok fogadasa soran
figyelemmel kell lenni az intézményberd éhas személyek nyugalmara.

(11) Az intézményvezéta hazirendben szabalyozott modon és esetekberkéuliget a
latogatas rendjét szandékosan és sulyosan megzaanelyekkel szemben.

(12) Amennyiben az intézményben ellatott szemétgdmege miatt apolasra, gyodgykezelésre
szorul, ellatasa soran figyelemmel kell lenni agszgéguigyl sz6l6 1997. évi CLIV. térvény

(a tovabbiakban: Elitv.) betegek jogait szabalyendlelkezéseire.

(13) Amennyiben az ellatast igénybetieagészségi allapotanal vagy egyeb kordiményeinél
fogva kozvetlenil nem képes a hataskorrel és késtgeggel rendelkéz szervek
megkeresésére, az intézményvézsgitséget nyujt ebben, illetve értesiti az afldtovéenyes
képvisebjét, vagy az ellatottjogi képvis#l az ellatott jogainak gyakorlasahoz szikséges
segitségnyujtas ceéljabal.

(14) Az intézményvezéttizenot napon belll kdteles a panasztétv irAdsban értesiteni a
panasz kivizsgalasanak eredméidyi€Amennyiben az intézményvedehatariddben nem
intézkedik, vagy a panasztewmem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedéskeatelé&il
szamitott nyolc napon belil a fenntartéhoz fordujbgorvoslattal.

8.2 A pszichiatriai betegek nappali ellatasanak kdben ellatottak jogvédelme

Az intézménybenPanaszlada mikodik, igy az ugyfelek élhetnek panaszjogukkal. A
szolgélattal jogviszonyban 4all6k és ellatasra jofjak panasszal fordulhatnak a
szolgalatvezéhoz, amennyiben az ellatasuk korllményeit érikifogast tapasztalnak.
Eszrevételeiket, panaszaikatasos formaban is benyujthatjak, melyeket a Szolgalat
irodajaban talalhat@panaszladaban helyezhetnek el. A szolgalatveZekotelessége a
panaszlada mellett papirt és tollat elhelyezni. #hgszlada tartalmat a szolgalatvézet
havonta egy alkalommaiinden hénap 5-ig Uriti €és ennek megtorténéér a panaszlada
tartalmarol, a szukséges intézkedésekieljegyzést készit. A panaszok Kkivizsgalasat,
orvoslasat a szolgalatve#éekoteles elvégezni és éhkdteles a fenntartét a havi beszamolé
keretében irasban illetve szdébanagkoztatni. Amennyiben névszerinti a klienspanasz, a
klienst irasban is koételes tajékoztatni.

A szolgéltaté biztositja a megyeberiikiidd ellatottjogi képviselé elérhetségét, illetve az
elérhetségbl szolo tdjékoztatast. Az ellatott személy jogairakenyesitése, jogsérelme
esetében fordulhat agllatottjogi Képviselbhoz is, akinek elérhésége a kozosségi haz
eléterében kerult kifiggesztéstgohn Ildiké , 5700 Gyula, Pf.: 292. Telefon: 20/489-95-81.
Regionalis irodaRéthy Pal Korhaz 5600 Békéscsaba Gyulai ut 18. Imelet csutortok: 8-
10-ig péntek: 11-13-ig.

Békés megyében ellatottjogi képvisél Hohn lldikd 20/489-9581

Az intézményEllatotti Onkormanyzatot mikodtethet, melyek eljarasat szabalyozza.

9 A pszichiatriai betegek nappali ellatast vedik jogai és kotelezettségei
Jogok
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A nappali intézmény munkatarsanak joga, hogy ama#kg elfogadott pszichoszocialis
intervencids modszerek kozll - a hatalyos jogszaléretek kdzott - szabadon valassza
meg az adott esetben alkalmazandd beavatkozasatiorm
joga van megtagadni az ellatast,
ha az igényl problémaja nem a szolgalat kompetenciajaba tértamy az
altala kért szolgéltatas jogszabalyba vagy szakaahalyba ttkozik,
az ellatotthozifz6dé személyes kapcsolata miatt,
ha sajat egészséguigyi allapota vagy egyeéb gatldrkény kdvetkeztében
az ellatasra fizikailag alkalmatlan,
ha az ellatott egyutttikodesi kotelezettségét sulyosan megseérti,
ha sajat életét és testi épségét a gondozottsalaEszElyezteti.
A nappali intézmeény munkatarsa a gondozott ellédsak akkor tagadhatja meg, ha
ez az ellatott egészséqi, pszichés allapotat kdnosan befolyasolja, és
a gondozott ellatasarol mas szakember bevonasedtadas keretében
gondoskodik.
jogosult és kételes szakmai ismereteinek - a szakindenkori fejpdésével
dsszhangban tortén folyamatos tovabbfejlesztésére.

Kotelezettségek
A nappali intézmeény munkatarsa koteles
tevékenységét a hatalyos jogszabalyok és a szaaabalyok szerint végezni,
tiszteletben tartani az ellatott személyiségétidsaat, jogait és dnrendelkezését,
figyelembe venni egyéni igényeit és sziikségletditialis allapotéat, életkorat, képességeit
és készseégeit,
a Szocialis Munka Etika Kodexében foglaltakat atiani.

A szocidlis szolgaltatast véglzjogai

1993. évi lll. tv. 94/E. §94/L. § (1) A szocidlis 4gazatban foglalkoztatottak, vagy
munkaviszonyban 4all6 személyek esetében biztositaati, hogy a munkavégzéshez
kapcsolodd megbecsiulést megkapjak, tiszteletbenisatar emberi méltésagukat és
személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valdma munkaltatd megfelél
munkavégzési kortlményeket biztositson szamukra.

(2) Kozfeladatot ellatdé személynek miisil az aldbbi munkakoroket betbkzemély:

c) a tAmogat6 szolgélatot, a pszichiatriai betegekd&égi ellatasat, a szenvedélybetegek
ellatdséat végz szociélis gondozo,

(4) Azoknak a munkavallaloknak a munkaidejét, pii@ejét, ebmeneteli és
illetményrendszerét, akik olyan egyhazi vagy nenhandl fenntartdsu szolgéltatonal,
intézmeénynél dolgoznak, amely utan a fenntarté adinmallami hozzajarulasban részesul —
ideértve a 127. § (4) bekezdés szerinti szolgdljtatézményt is —, a Kjt. 55-80. §-a szerint
kell megallapitani. E rendelkezésélkakkor lehet eltérni, ha azzal a munkavallalo kitag
elényt szerez.

(5) A szocialis szolgaltatondl és szocialis intéapien tortél foglalkoztatas esetén a Kit.
41. 8 (2) bekezdésénak pontja nem alkalmazhato.

Kotelezettségek

Az ellatds munkatérsa koteles
-tevékenységeét a hatalyos jogszabalyok és a szaaalalyok szerint végezni,
-tiszteletben tartani az ellatott személyiségétidsabat, jogait €s dnrendelkezését,
-figyelembe venni egyéni igényeit és szlkségletakiualis allapotat, életkorat,
képességeit és készségeit,
-a Szocialis Munka Etika Kodexében foglaltakat atiani.
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Tilalmak
Dohéanyzéas: aiizvédelmi és biztonsagi szabalyok miatt a szolghklyiségeiben tilos a
dohanyzas. Dohanyozni csak a kijelolt helyen lehet.

Szeszesital-, kabitoszer-fogyasztas: az ellatatiasholt, tudatmodositasra alkalmas drogot
nem fogyaszthatnak.

Az alapszolgaltatd, valamint a fenntart6 Mentakigis Egyestlet tulajdonanak védelme:
minden felszerelés, berendezési targy a fenntangjdonat képezi, melyet elidegeniteni,
megrongalni, megsemmisiteni nem szabad. A szandékmlsozott karért a rongaléast végz
ellatott vagy dolgozo kartéritési fedskéggel tartozik a Polgari Toérvénykdnyv szabalyai
szerint.

A szolgalat dolgozéja az ellatottdl vagy annak lwanozojatdl pénzt vagy értéket nem
fogadhat el, kdlcson nem kérhet.

Fenyképes munkaltatéi Igazolvannyakell rendelkezni az ellatds munkatarsainak, medyet
munkaltato allit ki.

A munkaidn kivil az intézmény terlletén tartozkodni, kizaghlhz intézmény vezgének
engedélyével lehet, munkéidégén az intézmény riasztoval toerarasarol az arra kijelolt
személy (személyek) gondoskodnak.

A nappali intézménynunkatarsai szamara az intézmény tertletén tilcakanholfogyasztas.
Dohanyozni csak a kijel6lt helyen lehet.

A nappali intézményvalamint a fenntart6 Mentalhigiénés Egyesiilddjdonanak védelme
minden felszerelés, berendezési targy a fenntagjdonat képezi, melyet elidegeniteni,
megrongalni, megsemmisiteni nem szabad. A szandekalsozott karért a rongalast végz
ellatott vagy dolgoz6 kartéritési fedekéggel tartozik a Polgéari Torvénykonyv szabdlyai
szerint.

A nappali intézménynunkatérsa az ellatottél vagy annak hozzéatartodiopénzt vagy érteket
nem fogadhat el, kélcsén nem kérhet.

A nappali intézménynunkatarsa, valamint k6zos haztartasbémeékzatartozoéja aellatottal
tartdsi, életjaradéki és oroklési szerédést a gondozas idtartama alatt illetve annak
megsAinésébl szamitott egy éven belll nem kothet.

9.1 Az intézményre vonatkozé szakmai informaciok, ®onbsen a személyes
gondoskodast végié szemeélyeknek a létszamat és szakképzettség a seeeti €s
miikddési szabalyzatban meghatérozott szervezeti rendk megfeleb bontdsban

A pszichiatriai betegek nappali intézményi elldtasggz munkatarsak részére a Fenntartd
Munkaltatoi Igazolvanyt allit ki, annak érdekében, hogy a gondozasi, &pdadatok
elvégzése soran a feladat elldtdsara vonatkozatédthazasat igazolni tudja.

LETSZAMADATOK
Feladatkor Iskolai végzettsé Létszam (6)
intézményvezét szakvizsgéazott szocialis munkas, mentalhigiépés 0,20 ©
szakember
szolgélatvezét szakvizsgéazott szocialis munkas, mentalhigiépés 0,251
szakember
terapias segit szocidlis és mentélhigiénés asszisztens 0.5
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Mentalhigiénés mentalhigiénés szakember 4 ora/ho
konzultans
Orvos konzultans 18 Pszichiater szakorvos 4 ora/ho
éven felllieknek
o) : ichiater & b aiai 4 6ra/h6
rvos konzultans 18 Pszichiater és addiktologiai szakorvos
éven aluliaknak

Az Intézményveze$:. Osszehangolja a terapias munkatars, ko6zosségi ogokd
foglalkoztatasi segik, onkéntesek munkajat. A nappali ellatdsban medfogzott célok
megvalosuldsa érdekében, rendszeres esetmegbekeélémt, biztositia a szuperviziohoz
tortérd hozzaférést. Szervénunkat végez az intézményen belll, valamint artt&@zmények
és az ellatottak kozott.

Kdz6sseégi munkacsoportotikddtet.

Eves jelentést készit a fenntartonak.

A Terapids munkatars: az egyéni gondozasi terv készitéséért, valaminelottakkal
végzett csoportmunka megvaldsitasaért éslel

Kapcsolatot tart az ellatott lakokornyezetében mléfitatd onkéntesekkel, csalddtagokkal,
szomszeédokkal, az ellatott ismiseivel, az egészségigyi, szocialis alap-, szakstlatyljtd
intézmeényekkel.

A szervezeti egységnél a helyettesitések rendjat fenntartd képviséjének utasitasai
alapjan az intézményveseszervezi meg; lasd szervezeti abran. Az intézmezgfit tartos,
honapokig tarto tavolléte idején a valideladatokban a szolgalatveédtelyettesiti.

A tergpias munkatérsat a szenvedélybetegek naglfifisa terapids munkatars helyettesiti.

Tovabbképzési kotelezettséga fenntarté vallalja, hogy a 8/2000. (VIII.4.) és9&000.
(VIIl.4.) SzCsM rendeletben foglalt tovabbképzésijdbentési, tovabbképzési, szakvizsga
kotelezettség teljestilési feltételeinek eleget.tesz

A minéségi mikodtetés

A minéségi mikddés biztositasa érdekében a fenntartd targyéxudebhavanak veégeéig
irasban szabalyozzaa targyévi feladat-ellatasi mutatokat, a vonatkgagszabélyokkal,
alkalmazott dokumentacioval, adminisztrati§igisokkal.

Utasitdsbanszabdlyozza a feladat-végrehajtast.

Féléventdenntartoi ellenérzésttart.

Minden hé 10-igHavi Beszamoldédokumentumban beszamolét kér az ellatasrol.
Rendszeredartjuk a kbvetkeZ programokat:

- fenntartéi értekezlet minden hénak utolsé péntek, 14 éra

- 6sszmunkatarsi értekezletMinden honap etskedd, 14 ora.

- esetmegbeszélébetente, esetenként.

- belss tovabbképzésigény szerint.

- osztélyértekezlet havonta egy alkalommal.

- szupervizi@ haromhavonta, szervezeti szinten. Ezen kivid isyjunkatarsak, igény szerint
részt vehetnek szuperviziés tovabbképzésen.

Békés, 2011. november ...l
P.h.

KészitetteS4ics Judit, intézmeényvezetegyesuleti elnok
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A Békési Mentélhigiénés Szolgalat Pszichiatriai epek Nappali ellatasnak Szakmai
Programjat a fenntarté Mentalhigiénés Egyesllet ggblse a a.............. [201.......
(ceiiiivinnnnn) sz, KOZGY ULESI HATAROZAT -tal elfogadta.

Békés, 2011. november

Mentalhigiénés Egyesilet elndke
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KOTELEZ O MELLEKLETEK
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Békési Mentalhigiénés Szolgalat

Fenntarté: Mentdlhigiénés Egyesiilet

5630 Békés, Ujvdros, Borosgydn u. 1/1.

Tel.: 06/66/643-991, 06/30/436-7456, 06/30/44-94-678, 06/30/82-41-525,
06/30/268-9434

E-mail: bekesmenta@gmail.com bekesmenta@t-online.hu

Web: www.bekesmenta.hu

Ikt.szam: MSz-PN-............ /120....

Megallapodas
Mely létrejott egyréséil a Békési Mentélhigiénés Szolgélat, 5630, Békés, Bgy@s u. 1/1,mint
ellatast nyujté szolgéltatd (tovabbiakb8rolgaltatd, a ..........c.cocoees vevviiiiiennn. szamu dontése
alapjan képviselszics Judit intézményvezét masrésii
— CSAIALI S UIONEBVE. ...t et e e e e e e e e
—  SZUIEtéSi CSAlATI €S ULONEVE. .. ...\t et e e e et e e e e e s e e e e e as
— Anyja szlletési csalad €S ULONEVE. ..ot e e e e e e e e e
— S ZUIBIEST NEIYE: ...t e
e 74 81123 =TT 1T 1T
— Laklhely, telefOnSZAM: ... ..o ——
— Tartdzkodasi helye, Ertesitési Cime: .. .....iiii i e e e e
LI AN =22 1 -

mint szolgéltatasigénybe vew, valamint Cselekiképességet ériitgondnoksag esetén a gondoksag
tipus (megfeldl alahluzasa): korlatozé/kizard

a szolgaltatast igénybe uetbrvényes képvisedje:

— CSAlAAI €S ULONEVE. .. ...t et et et et e et e e e e et et et et e e et et e et e et sammraaeeeas

— LakoOhely, telefONSZAM: .....cooiiiiiieeeeeeee e
— Tartdzkodasi helye, EreSitESI CIME: ...

1. Felek megéllapodnak abban, hogy szolgaltatastégybe ve$ ............... szamon
nyilvantartasba vett kérelme alapjan az Szolgaltatd’szichiatriai betegek nappali intézményi
ellatasat nyujtjia az alabbi feltételekkel:

1.1 Az ellatas igénybevételének kezdete: .............cooeviiiii i iiiieene.
1.2. Az ellatds idtartama: - hatarozatlandthrtamra
e eV, ho...... naptol ....év............. ho...... napjaigtéeozott idtartamra .

1.3. Az intézmény a Békés Varos Onkormanyzatanak dggnydtal, 2010. év augusztus 4. napjan,
8241-1/2010. sz. alatt kiadottikbdési engedéllyel rendelkezik.

1.4. A szocidlis szolgéltatas formaja: 1/2000. (I. 3ZCsM rendelet pszichiatriai betegek nappali
ellatasa

1.5. A szolgéltatas tartalma:
a)igény szerint meleg élelem biztositasa,
b)szabadidéls programok szervezése,
c¢) kulturalis programokon, rendezvényeken valé réstyét
d)kirAndulasok szervezése,
e)sziukség szerint az egészséglgyi alapellatds meggeéee, a szakellatdsokhoz valo
hozzajutas segitése,
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f) szukség szerint kapcsolattartas az ellatott kerebsaval, ideggondozoéval, hozzéatartozdkkal,
ellatott szdmara fontos személyekkel,
g)csaladi programok, taladlkozok szervezése, lebotagal|

h)hivatalos Ggyek intézésének segitése,

i) segitségnyujtas ellatotti jogok és betegjogok tekében,

j) munkavégzés leh&tégének szervezése,

k) életvitelre vonatkozo tanacsadas, életvezetésesegit

) specialis 6nszervéds csoportok tamogatasajikvdésének, szervezésének segitése,
m) a személyi tisztdlkodasra,

n) a szemeélyes ruhazat tisztitasara,

0) pihenési, j6zanodasi leléstg,

p) munkavégzés lehgtégenek megszervezése,

q) kreativ foglakozasokon valo részvétel biztositasa,

r) visszailleszkedést segi¢gyeni/csoport/ktzosségi foglalkozasok biztositasa

1.6.Szolgéltato a folyamatos elérfiséget, kapcsolattartast az alabbi médokon biztositj
» Nappali ellatas telefonszama hétkdznapokon, munkadéthen: 06/66/643-991
» Terapias segit fogaddora helyszine: 5630 Békés, Borosgyan u. 1/1.
idépontja: 08.00-16.00 o6ra
» Levelezési cim: SEQID NEVE: ... .o ————
Mentéalhigiénés Egyesulet, Békési Mentalhigiénés Sgalat
5601 Békéscsaba, Pf. 303.

1.7 Szolgaltatast Igénybe ved/Torvényes képviseadje nyilatkozik, hogy apszichiatriai betegek
nappali intézményi ellatas tartalmarél, modjarol, korél, feltételél, az ellatast igénybe vév
erints, intézmény altal vezetett nyilvantartasrol, azaményi felvételhez szilkséges okiratokrol, az
ellatotti jogok - a panaszjog gyakorlasara vonabkezabalyokrél, az érdekképviseleti forum
mitkddésédl, az intézmény hazirendjdrszol6 tajékoztatast megkapta, ezzel kapcsoladtamennyi
kérdésére valaszt kapott.

2. Adatkezeléssel, tdjékoztatassal, titoktartassitbpcsolatos szabalyok

2.1 Szolgaltatastigénybe vew/Torvényes képvisedje nyilatkozik, hogy tudomésul veszi a
Szolgéltaté Szoc. Tv. 20.8 szerinti nyilvantartésiegyéb jogszabéalyokban meghatarozott szakmai
dokumentécids kotelezettségét, adatainak kezelésetzedjarul.

2.2. Szolgéaltatastigénybevewt a részére biztositotpszichiatriai betegek nappali intézményi
ellatdssal kapcsolatosan is megilleti személyes adatainakelwd® valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem.

3. T4jékoztatassal, egyuttnikodéssel kapcsolatos rendelkezések
3.1 Szolgéltatastgénybe vew/Torvényes képvisadje egyuttniikods, tajékoztatando csaladtagként,
hozzatartozéként az aldbbi személyeket jeldli meg:

NS P

3.2 Szolgéltatastgénybe vew/Torvényes képvisadje egyuttniikods, tajékoztatando csaladtagként,
hozzatartozéként az aldbbi személyeket zarja ki:
N2 PP

3.3. Szolgaltatastigénybe vew/Torvényes képvisabje onkéntes segéként, kdzremiikodoként
egészseégi és pszichés és szocialis allapotavalséiapos tajékoztatasbol, a gondozasban vald
egyuttnikodésiél az alabbi személyeket kizarja:
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NV ot

A 3.1. pontban meghatarozott személy/ek kivételaumlasok szamara a tajékoztatast, kofkeémést
megtiltja.

Nem él a kizaras lehgtégével, valamennyi a terapias sédiltal javasolt kozrefikddé szamara a
tajékoztatast, kdzreihodést engedélyezi.

4.Téritési dij

Az ellatast igénybe vév(kotelezett) az ellatasért a szocialis igazgatéssda szocidlis ellatasokrol
sz0616 1993. évi lll. torvény 114.8-t0l 119/B. §8-\mzarolag, a 29/1993. (11.17.) Korm. rendelet és a
fenntarto téritési dijakra vonatkoz6 mindenkoridnetata alapjan - melyet évente kétszer modosithat
— téritési dijat koteles fizetni.

Az intézményi ellatasért fizetedszemélyi téritési dij nem haladhatia meg az dtlatavi
jovedelménekl5%-at a nappali ellatast, illetve 30%-at a nappi#ditast és ott étkezést igéhdsetén.

A kizérolag nappali ellatast igénybe vhwészére a szolgéltatas személyi téritési dijartap.

A szocidlis intézményen bellli foglalkoztatasbasetee\b személyi téritési dija 20 Ft/nap.

A személyi téritési dij egyik esetben sem tartaltaaaz étkezés koltségeit.

Az On személyi téritési dija étkezés igénybevéastteén:............................. Ft/adag, ......... tinép.

Az ellatott megallapodik az intézménnyel, hogy tkeges téritési dijat a targyhonapbairefizeti.

4.1. Az intézmény altal szervezett foglalkoztatdsbézarmazé bevétel felhasznalasa

Amennyiben a klubban — szocialis foglalkoztatdséteélével - a foglalkoztatasbdl jovedelem is
szarmazik, annak 50%-a az ellatast igénybetvéleti meg, amelyet az intézmény Aaltal biztoditot
raforditas levonasat kovetn kell megdllapitani. A ki nem fizetett részt kézégi célra kell
felhasznalni.

4.2. Az intézmény alapfeladatat meghalad6 programglszolgaltatasok kore, téritési dija

A klub szolgaltatasait igénybe v részére az jogszabalyban szefepkolgaltatdsokon Kkiviili
szolgaltatasokat 6nkdltséges alapon lehet igénghaiyv

Az intézmény rendszeresen szervez kozos kirandddfsezabadiés programokat, melyeknek egy
része téritésmentes, de konkrét koltségek felnmmziddetén — &tetes megbeszélés alapjan — ennek
koltségeit az igénybe vérek kell fedeznie, eseti téritési dij keretében.

5. Az ellatast igénybe véy illetve torvényes képvisge kijelenti, hogy az adataiban, valamint az
ellatasra vald jogosultsag feltételeiben vald z@#wol, tovabba minden olyan kértlméslyamely a
téritési dijfizetési kotelezettségét érinti, haktdEnultajékoztatja az intézmény vezéjet.

6. Erdekképviselet

Az ellatast igénybe vévés hozzatartozéja az intézmeényi jogviszony kelgikével, megsnésével,
valamint megsértésével, személyiségi jogainak alatasl korulményeinek kifogasolasaval
kapcsolatban panaszt terjeszthét ak intézményvezéhoz,, majd az Erdekvédelmi Forumhoz, az
ellatotti 6bnkormanyzathoz a hazirendben foglaltak szerint. A panasz eltdéakh jogosultizentt
napon belultjékoztatja a panaszt tauntézkedéséit. Ha a panaszt téva megtett intézkedéssel nem
ért egyet, vagy a panasz kivizsgaldsara jogosuih netézkedik, a panasszal az intézmény
fenntart6jahoz lehet fordulini.

7. A szolgéltatas megdimése, megszintetése
7.1. Szolgéaltatast Igénybe vdiTorvényes képvisabje tudomasul veszi, hogy a jelen
megallapodassal igénybevett szolgaltatds, az tliatézmeényi jogviszonya kilén intézkedés nélkdl
megs#nik az alabbi esetekben:

- A Szolgéltato jogutdd nélkili megazésével,

- Jelen megéllapodasban meghatarozétaidam lejartaval,

- 30 napot meghaladé tavollét esetén,

- ha az ellatast igénybe Wea hazirendet sulyosan, illetve rendszeresen mggser
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- ha az ellatast igénybewgvaz intézményi jogviszony megszuntetését kezdeménge
intézményvezénél,

- Szolgéltatast igénybevéwnalalaval.

- A Szolgéltaté jogutdd nélkili megazése,

- a szolgéltatast igénybeu&villetve tbrvényes képvis&Enek a jogviszony megsziintetésére
vonatkozé bejelentése alapjan, a megallapitépadtban (A felmondasi & ha az 1993. évi lll. tv.
94/D. § szerinti megallapodas masként nem rendéliedapszolgéltatas esetén tizendt nap)

- a szolgéltatast igénybevga Szolgaltatoval valo egyuttikddést megtagadta, lehetetlenné
tette, visszautasitotta,

- masik intézménybe tortérindokolt elhelyezés,

- ahazirendet sulyos megsértése,

- azintézményi elhelyezés nem indokolt.

7.2.Az intézményi jogviszony megéaésekor a felek egymassdszamolnak mely tgylet kiterjed:
- az etkezési téritési dijakra, ezek esetleges bléna,
- azintézmény targyi eszkdzeiben — szandékosan zottkaarokra,
- minden olyan dologra, mely az intézményi jogviszonyegszintetéséhez okspem
kapcsolodik.
7.3. Ellatastlgénybe vew/Torvényes képvisedje tudomasul veszi, hogy a Szolgéltaté a szolgaltatast
megszinteti
— az szolgaltatast igénybevgvilletve torvényes képvisgkenek a jogviszony megszintetésére
vonatkozé bejelentése alapjan megallapitdpdaatban,
— ha a szolgaltatast igénybevea Szolgaltatoval valdé egyuttikddést megtagadja, lehetetlenné
teszi, visszautasitja.
7.4. Ha azEllatastigénybe vew az ellatast meghatarozott ideig nem kivanja igényénni,
azt azakadélyoztatasa edtt 24 6raval be kell jelentenie.

8. Panaszkezelés

Ha a szolgaltatast igénybe vea részére nyujtott szolgaltatassal kapcsolatbanybssagot észlel,
panasszal fordulhat a az intézményvézér. Ha panaszara nem kap szamara elfogadhat&tyélas
napon belll irdsban a Szolgaltatd Fenntartéjahodufbat. Ha a panaszt ezt kdten sem sikerdl
tisztdzni, az Ellatott a nappali ellatadikidési terllete szerint illetékes 6nkormanyzat 76mghez
fordulhat vagy/és panaszai kivizsgalasaban azotiidgi képviseb segitheti. A terllet ellatottjogi
képvisebje: Hohn lldikd, 5700 Gyula, Pf.: 292. Telefon: 20/489-981

Jelen megallapodds modositasara a Szolgaltatdo éssaolgéltatast Igénybe ved#/Torvényes
képvisebje kozo6s megegyezése alapjan kerilhet sor.

A megéllapodast alair6 felek kijelentik, hogy vitéardéseiket elgllegesen targyalas utjan kivanjak
megrendezni.

Jelen megéllapodasban nem szabdlyozott kérdésekipmigari Torvénykonyv, tovabba a szocidlis
szolgaltatasokra vonatkoz6é mindenkori jogszabalydranyadok.

ellatast igénybevév szolgaltato

toérvényes képvisél
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Békeési Mentdalhigiénés Szolgdlat
Fenntarté: Mentdlhigiénés Egyesiilet

5630 Békés, Borosgydn u. 1/1.

Tel/Fax: 06/66/643-991, Mobilszdm:+36/06/30/277-32-99
E-mail: bekesmenta@gmail.com

Web: www.bekesmenta.hu

Ikt. szam: MSZ 5/2011.
Ugyintézé:  SZics Judit

o HAZIREND ,
BEKESI MENTALHIGIENES SZOLGALAT

A Békési Mentalhigiénés Szolgalatcélja, hogy szocidlis alapszolgéltatas — pszichiat
szenvedélybetegek kozosségi ellatasa, és pszmhiddr szenvedélybetegek nappali intézményi
ellatdsa keretében a békési kistérségBekdgs, Murony, Kamut, Tarhos, Bélmegyer, Doboz,
Mezdberény, Korostarcsa, Csardaszallds olyan szolgaltatasokat biztositson, amelyek
hozz4jarulnak az érdeéklok, az tgyfelek életkdzosségben tartasahoz. Endekdéren a Szolgalat
kistérségi halézatban {ikddik, és folyamatosan kapcsolatot tart az ellasagmeélyekkel és
kornyezetikkel.

Az intézmény fenntartdja: Mentalhigiénés Egyesulet

EIndk: Sics Judit

A fenntartd székhelye:5630 Békés, Borosgyan u. 1/1.

A fenntarté elérhetésége:06/66/643-991, illetve menta@internet-x.hu

A fenntarté adészama:18383953-1-04

A fenntarté tevékenysége révenNon-profit szervezet, kiemelkéen kdzhasznu
A fenntarto/munkaltaté képviseléje: Szics Judit

Békési Mentalhigiénés Szolgalat székhelyb630 Békés, Borosgyan u. 1/1.
Az intézmeény elérhebsége:Tel/Fax: 06/66/643-991, 06/30/277-32-99
Intézményvezeé: SAics Judit

Az intézmeényvezeb elérhettsége:06/30/43-67-456

Szolgalatvezed: Erdei Melinda

A szolgalatvezeb elérhetsége:06/30/82-41-525

A Hazirend célja, hogy szabalyozza a Békési Mentalhigiénés Szolgidh nyUjtott szolgaltatasok
korét, elledrizhetbségét, az egyeslleti szolgaltatasok igénylidyez ellatast igénybe vélv és a
dolgozdk kapcsolatat, a szemeélyi és intézményioaggdelmeét, az érdekképviselet modjat.

A Hazirend szabalyai az egyesuleti szolgaltatasok igénybéwey az ellatasokat
igénybevewkre, a munkatarsakra, a hallgatékra, a vendégekre @ézve egyarant
kiterjednek.

A Békési Mentalhigiénés Szolgalat nyitvatartasi retje
Nyitvatartasi rend: A szolgalat nyitvatartasi ideje reggel 8 oratdutén 16 Oraig tart. it
esetenkeént lehet kivétel; a Szolgalat munkatarsé iéhnyitott csoport és kdzdsségi program
esetén a nyitva tartas eltérhet a meghatarozatjé#h
Fogado ora: A Szolgalat munkatarsainak a fogado 6raja az mé g nyitvatartasi rendjéhez
igazodik. A munkatarsak éisorban lakokdrnyezeti és k6zosségi szintéren Wigéndozast
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latnak el. Az esetenkénti egyéni konzultacié azféigwpltal kérhed, de a fogadddranak
illeszkedni sziikséges a Szolgalat nyitvatartagijedre.

A Békési Mentalhigiénés Szolgalat Ugyfélkore
A Békési Mentélhigiénés Szolgalat ellatasait psaidhi, szenvedélybetegek és hozzatartozoik, az
egyesuleti szolgaltatasok igénybeblev igényelhetik, akik az esetmenedzselésen tul
csoportfoglalkozasokat is igénybe vehetnek az @jmplasuk, a szocialis kapcsolataik ddgse,
az esélyegyetiségik novelése érdekében.

A Békési Mentalhigiénés Szolgalat szolgaltatasai
A kOzOsseégi pszichiatriai és szenvedélybeteg dktgsl olyandnkéntesenigénybe vehe
hosszu tavukozosségi alapiszocidlis gondozas, amelynek sordn a gondozaspégieho-
szocialis rehabilitacio aellatott otthonaban, illetve lakokdrnyezetébentdorténik; célja az
életmddvaltozas elinditdsa segitése és folyamatos nyomon kovetésetevékeny és
Oonsegib eletmod dsztonzése.
A szolgdlat szenvedélybetegek kozOsségi ellatasakishorisag miatt korlatozottan
cselekwképes 16 és 18 év kozotti szenvedélybetegeigenyelhetik.
A Kkiskorisag miatt korlatozottan cseléképes 16 és 18 év kozotti személynek a
szenvedélybetegek részére nyuljtott kozosségi ddpetal és nappali ellatassal
dsszefliggésben tett jognyilatkozatamem szikséges a torvényes képviédbeleegyezése
vagy utolagos jovahagyas§1993. Ill. tv. 93.8. (4).
Amennyiben a kiskorisag miatt korlatozottan csel&kpes 16 és 18 év kdzotti személy az
Szt. 93. § (4) bekezdése szerint a torvényes kéip\iieleegyezése vagy jovahagyasa nélkul
tesz jognyilatkozatot, a szenvedélybetegek kozdsdapellatasat és nappali ellatasat nyudjtd
szolgaltatdo a csaladdal valdé kapcsolatfelvétel eredménytelensggesetén felveszi a
kapcsolatot az illetékes gyermekjoléti szolgélattalA szakmai kapcsolatfelvételt koven a
szolgéltatok az igénybe vév ellatdsa érdekében egydtikidnek és kdlcsbndsen
tajékoztatjdk egymast (1/2000. (1.7.) 8/B. 8).

A kdzOsségi alapellatas keretén belll a kovetkészolgaltatasokat biztositjuk:

- alakékornyezetbentortért segitségnyujtast az 6nallo életvitel fenntartasaba

- ahdaziorvossalés akezelborvossalvald kapcsolattartasrévén a szolgéltatast igénybe
veVo allapotanak folyamatos figyelemmel kisérését,

- problémaelemzés, problémamegoldas a személyes célok meghatarozasanak
segitése, a valtoztatasra motivalo teldkdeltarasa, problémamegoldd beszélgetések,

- a meglev képességek megtartasat, illetvekészségfejlesztést:az életvitellel
kapcsolatos tréningek szervezése vagy kozvetisgsénellatasra vald képesség javitasa és
fenntartasa, tajékoztatds a betegséggel kapcsolatosivalokrol, az ahhoz vald
alkalmazkodas és kezelés teé@ndl,

- a szocialis és mentalis gondozagpsaicho-szocialis rehabilitaciota munkahoz vald
hozzajutds, a szabadidszervezett eltbltésének segitése, szabadidnseglt csoportok,
tamogatd haldzatok szendeesének segitése, tanacsadas, informacionyujegeazsegugyi,
szocidlis, gyermekvédelmi elldtdsok és szolgaltktasalamint a foglalkoztatasi, oktatasi,
lakhatasi lehéiségek igénybevételdr

- megkere$ programok szervezését az ellatasra szorul6 személyek elérdskében;
célja az ellatatlan, de az intézményes gondoza&gsahben bizalmatlan vagy onnan kiszorulo,
az utcan, kozosségi szintereken tartézkodd egyémsioportok felkutatasa és az
alacsonykuszdbellatashoz valo hozzajutasuk biztositasa.

- az orvosi vagy egyélerapias kezelésen, szolgaltatasbarsairévizsgalaton vald
részvétel 6sztbnzesét és figyelemmel kiséresét.
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A kozosségi alapellatdsa megkere$ munkara, és az oOnkéntes igénybevételre épul
szolgéltatas.Célja az életmdédvaltozas elinditasa, segitésen megkerds program és a

terapias kezelésen,igévizsgalatokon vald részvétel 6sztonzése melletbbitani szikséges
a kovetked alacsonykiszoli szolgéltatasokat:

Biztositott szolgaltatasok:

- megkere§ munka,

- artalomcsokkentés,

egészségugyi artalmak csotkkentése,

krizisintervencio,

- egészségugyi/egyéb terapias kezelésen, szolghkatasld részvétel 6sztonzése,

- problémaelemzés és problémamegoldas segitése,

- révid pihenési lehéség biztositasa.

A pszichiatriai és szenvedélybetagppali intézményi ellatadsaolyan dnkéntesenigénybe
vehet, hosszu tavukozosseégi alapuszocialis gondozas, amelynek soran a gondozas és a
pszicho-szocialis rehabilitaci6 aintézményben torténik; célja az életmodvaltozas
elinditasa segitése és folyamatos nyomon koveté&sgevékeny és onsegit életmod
dsztonzese.

A nappali intézményi ellatas keretén belll a kdvetkzs szolgaltatasokat biztositjuk:

- igény szerint meleg élelem biztositasa,

- szabadidls programok szervezése,

- kulturalis programokon, rendezvényeken val6 réstyét

- kirandulasok szervezése,

- szUkség szerint az egeészségugyi alapellatas meggeee, a szakellatasokhoz valo
hozzajutas segitése,

- szikség szerint kapcsolattartas az ellatott Kerebsaval, ideggondozoéval,
hozzatartozokkal, ellatott szamara fontos szeméblek

- csaladi programok, taldlkozok szervezése, lebotaga|

- hivatalos Ugyek intézésének segitése,

- segitségnyujtas ellatotti jogok és betegjogok tekében,

- munkavégzeés leh&tégének szervezése,

- életvitelre vonatkoz6 tandcsadas, életvezetéesesegit

- specidlis dnszervédsé csoportok tamogatasajikbdesének, szervezésének segitése,
- a szeméelyi tisztalkodasra,

- a személyes ruhazat tisztitasara,

- pihenési, j6zanodasi leliseég,

- munkavégzés lehg&tégének megszervezése,

- kreativ foglakozasokon valo részveétel biztositasa,

- visszailleszkedést sedjiegyéni/csoport/kozossegi foglalkozasok biztositasa

A szolgaltatasokréézérolapokatkészit az intézmény, melyek megtalalhatdk édben.

Téritési dij
Az ellatast igénybe vév (kotelezett) az ellatasért a szocialis igazgataésba szocialis
ellatasokrol szol6 1993. évi lll. torvény 114.8-8A9/B. §-val bezardlag, a 29/1993. (11.17.)
Korm. rendelet és a fenntartd téritési dijakra tkomd mindenkori hatarozata alapjan -
melyet évente kétszer médosithat — téritési dielks fizetni.
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A 1993. évi Ill. torvény 116. § (1) pontja alapjanszocialis alapszolgaltat&zemélyi
téritési dijanak megallapitasanal

a) a szolgaltatast igénybe «eszemély rendszeres havi jovedelmét,

b) étkeztetés és hazi segitségnyujtas esetében a .189/3) bekezdése szerinti

jovedelemigazolasban meghatarozott jovedelmet figgktlembe venni.

Az intézményi ellatasért fizetetidszemeélyi téritési dij nem haladhatja meg az dtlatavi
jovedelménekl15%-at a nappali ellatast, illetve 30%-at a napgdlitast és ott étkezeést
igényld esetén.

A kizérolag napkozbeni tartézkodast igénybeékereszére a szolgaltatds személyi téritési dija
0 Ft/nap.

A szocidlis intézményen belili foglalkoztatasbaseteewy személyi téritési dija 20 Ft/nap.
A személyi téritési dij egyik esetben sem tartaltaaaz étkezés koltségeit.

Az ellatott megallapodik az intézménnyel, hogy tkegés teritési dijat a targyhdnapbaire!
fizeti.

Az intézmeény &ltal szervezett foglalkoztatasbdl sedazéd bevétel felhasznalasa
Amennyiben a klubban — szocialis foglalkoztatastelével - a foglalkoztatasbdl jovedelem
is szdrmazik, annak 50%-a az ellatast igénybétvileti meg, amelyet az intézmény altal
biztositott raforditas levonasat koden kell megallapitani. A ki nem fizetett részt kézégi
célra kell felhasznalni.

Az intézmeény alapfeladatat meghalad6 programok, sigaltatdsok kore, téritési dija

A Kklub szolgaltatasait igénybe Wy részére az jogszabalyban szefeptolgaltatasokon
Kivili szolgaltatasokainkdltségesalapon lehet igénybe venni.

Az intézmény rendszeresen szervez kozos kirandwdfsoszabadids programokat,
melyeknek egy része téritésmentes, de konkrét dgiis felmeriilése esetén -6adtes
megbeszélés alapjan — ennek koltségeit az igénglanek kell fedezniegseti téritési dij
keretében.

Az egyeslleti szolgaltatasokat igénybelkevrészére palyazati forrasokbol biztositott a
szolgaltatasok fedezete, igy szamukra téritésmaniggnybevétel.

A Mentalhigiénés Egyesulet 2007. szeptembefl BtSzocialis és Munkatigyi Minisztérium
engedélyévelmegebzi-felvilagosité szolgaltatast (elterelés) végez (Hivatkozasi szam:
MF/2008/1423/K). Jogszabaly: A kabitészer-faigéget gyogyitd kezelés, kabitoszer-
hasznalatot kezélmas ellatas vagy megeb-felvilagositd szolgaltatds szabalyairdl szol6
26/2003. (V. 16.) ESzCsM-GyISM egyduttes rendelapgin. sziikséges részt venni.

A szolgéaltatas igénybevételgeutalas alapjan torténik téritésmentesenvehetk igénybe,
elézetes allapotfelmérésemlapjan.

A megebzé-felvilagositd szolgaltatas, elterelés feléd munkatarsa Balogh Timea, Békés
Mérték Kozosségi Haz, kozosségi koordinator, 0&38/96-98, 06-66/631-254.

Az ellatas igénybevételének modja
A Békési Mentalhigiénés Szolgalat szolgaltatasaimggdnybevételedbnkéntesentoérténik, az
ellatast igényd vagy torvényes képvisge kérelmére.
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Az ellatas igénybevételének feltétele hogy az ellatast igénybe uWevvagy torvéenyes
képvisebje a Megallapodasban foglaltakat elfogadja, alafjdlazirendet széban és irasban
is minden tgyféllel megismertetni sziikséges.
Az egyesileti szolgaltatasokat igénybdkeesetéberegyeéni (programtdl fliggen) egyeztetés
alapjan.

A kapcsolattartasanak szabalyai
A Szolgalat munkatarsai munkélaen elérheik, sz.e. krizishelyzet okan munkaidul, a
Békési Mentalhigiénés Szolgalat nyitvatartasi idejgé személyesen, telefonon, e-mailben. Az
elérhebségek a tajékoztato tablakon, a szorolapokon iepeek.
A Szolgalat telefonszama06/66/643-991, 06/30/277-32-B9mail: bekesmenta@gmail.com

Ha a jogosult az ellatdst meghatarozott ideigm Kkivanja igénybe venni, azt az
akadalyoztatasad@t 24 oraval be kell jelentenie.

A Szolgalat munkatarsélOZFELADATOT ELLATO SZEMELYEK a 1993. évi lll.
tv. 94/L. § (2) alapjan

Az intézmény tdjékoztatasi kotelezettsége
T4jékoztatast adunk a szolgaltatdsainkat igénybe dkeszamara az intézményben folyo
gondozasi tevékenysédr az intézmény altal nyujtott szolgaltatdsok kékéa szolgaltatés
igénybevételének idartamairdl, a felvételhez szikséges dokumentumaobréerd,
nyilatkozattételi  kotelezettségeékr az  adatok nyilvantartdsanak  kdier az
ellatotti/intézményi jogviszony megszintetésénektal, az ellatotti jogokrol, az ellatotti
jogvédelemél, a panasztétel lehitégeibl.
Hozzatartozok, érdebtlok részére az informacionyujtas biztositjuk.

A szolgaltatasokrokzorolapokat készit az intézmeény, melyek megtalalhatok a Statiga
ingatlan falidjséagjain, szordlaptartoin, hozzafééee.

Az egyuttmiikddés szabalyai

A Békési Mentalhigiénés Szolgalat munkatarsaira vaatkozoan
Az intézmény dolgozdinak a kliens kapcsolata azexmmdszemélység tiszteletére épul.
Az intézmeény vezéje koteles gondoskodni a dolgozok titoktartasi lerettségének
érvényesitésél, a kliensek szemeélyiségi jogainak tiszteletbetatArol.
Az intézmény dolgozoja, valamint a vele kozos hdaskhan € kozeli hozzatartozoja a
kliensekkel eltartasi és életjaradéki sdeést a gondozas dthrtama alatt, illetve annak
megkotéset kbvétegy évig nem kothet.
A munkatars a klienét sem pénzbeli, sem természetbeni juttatast neafuat el.

Az egyuttmiikbdés szabalyai

A szolgéltatdsokat igénybevey ligyfelekre, & egyesuleti szolgaltatasokat igénybékenészére
vonatkozoan

Mobil telefonhasznalat az intézmény teriletén lelbatt csengetési formaban térténhet.

Ugyfélfogadas az lgyfélfogadasisloen torténik, az esetfeled munkatarssal egyezetett

idépontban.

A kliens a szocidlis ellatast nyujtd dolgozé utasdit koteles betartani, a gondozasi terv

elkészitésében egyuttikddni.

A kliens a segit kapcsolat folyamataban megjefeimdulatainak kifejezésekor legyen

tekintettel a tobbi kliens érzékenységére.
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- A kliens az intézményen belll csak a k6zos helyddge tartozkodhat, kerilje az irodaban
valo egyeduli tart6zkodast.

- Az intézmény étkefjében adott feladat végrehajtasaval megbizott, kijeddlt személy
tartdzkodhat.

- AKkliensek az intézmény tertletén egymasnak gyagysem adhatnak egymasnak, szeszes
italt, kabitészert nem fogyaszthatnak.

- Az egymas kozti kapcsolatot kélcsonds tiszteletévelpe és tartozkodjanak a masik
szamara, a kozosség szamara kellemetlennek, odailh@mk mirssithet szexualis
megnyilvanulasoktol.

- Kérjuk, hogy ne nevesse ki, ne gunyolja a maésik dotatat, véleményeét,
megnyilvanulasait.

- Dohanyozni csak a dohanyzasra kijel6lt helyen staliézben aitzelharitas alapszabalyait
be kell tartani, azaz meg kell gg6dni a cigaretta eloltodasardl és arrél, hogy aettinem
okozott.

- Az intézmeény teriletén tilos a tragar beszéd, tdolcsonkéres, tilos a szemetelés, tilos a
rongalas.

- Az intézmény targyi eszkozeit, helyiségeit rendéliszeiten kell hasznalni és megovni,
kartéritési felelsséggel.

- Arendezvények befejezésekor a helyiséget tisetajazett allapotban hagyja el.

Az intézmeénybe bevihed személyes hasznalati targyak kore
A Szolgalathoz bevitt személyes targyakért a dagdelelbsséget nem tudnak vallalni.

Az ellatotti/intézmeényi jogviszony megstinése
1993. évi lll. tv. 94./C.,100.,101.,102.,8 alapjan
- A Szolgaltat6 jogutdd nélkili megazéseével,
A Szolgaltatd és az FSZH koz6tti tamogatasi sigenek megéinése,
Jelen megéllapodasban meghatarozétaidam lejartaval,
30 napot meghalado tavollét esetén,
ha az ellatast igénybe v hazirendet sulyosan, illetve rendszeresen mggsér
- ha az ellatast igénybewe\vaz intézmeényi jogviszony megszintetését kezdeméraze
intézmeényvezénél,
- Szolgaltatast igénybevéwhalalaval.
- A Szolgaltat6 jogutéd nélkili megazése,
- a szolgaltatast igéenybeugv illetve torvényes képvisgenek a jogviszony
megszintetésére vonatkozd bejelentése alapjan,gallaptott iddpontban (A felmondasi
id6, ha az 1993. évi lll. tv. 94/D. 8§ szerinti megaddas masként nem rendelkezik
alapszolgaltatas esetén tizendt nap)
- a szolgaltatdst igénybeueva Szolgéltatoval valdé egydttikodést megtagadta,
lehetetlenné tette, visszautasitotta,
- masik intézménybe toérténindokolt elhelyezés,
- a hazirendet sulyos megseértése,
- az intézményi elhelyezés nem indokolt.

A megallapodas megszintetése ellen, felmondas@dgdzgtisége ellenirdsban panasz
teheté, amennyiben a megszintetéssel a jogosult, illémenyes képviséje nem ért egyet.
Az értesités kézhezvétalet szamitott nyolc napon beldl, irdsban az intézmény
fenntart6jahoz fordulhat: Mentalhigiénés EgyesiBéf)1 Bekéscsaba, Pf. 303.
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Ebben az esetben agllatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig Irtositia a
Mentalhigiénés Egyesullet, Békési Mentalhigiénés Iggtata, amig a fenntartd, a
Mentéalhigiénés Egyesdulet illetve a birésag jége¥s végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

Panaszjog gyakorlasa
A szolgalattal jogviszonyban allok és elldtdsra omgtak panasszal fordulhatnak az
intézmeényvezéhoz, amennyiben az ellatasuk koérilményeit érikifogast tapasztalnak.
Eszrevételeiket, panaszaikedsos formaban is benyujthatjak, melyeket a Szolgaladaban
talalhatépanaszladabanhelyezhetnek el. A szolgalatveddibtelessége a panaszlada mellett
papirt és tollat elhelyezni.
A panaszlada tartalméat a szolgalatvéZsavonta egy alkalommaminden hénap 5-iguriti
és ennek megtorténtdr a panaszlada tartalmardl, a sziikséges intézekdédeljegyzést
készit. A panaszok kivizsgalasat, orvoslasat agataivezei koteles elvégezni és éfr
koteles a fenntartét a havi beszamold keretébesbdra illetve szoban isajékoztatni.
Amennyiben névszerinti a klienspanasz, a klierstian is kdteles tajékoztatni.
Az ellatott személy jogainak érvényesitése, jods@eesetéeben fordulhat @llatottjogi
Képviselbhoz is, akinek elérhésége a kozosségi hadiréeben kertlt kifliggesztésre.
Hoéhn lldikd, 5700 Gyula, Pf.: 292. Telefon: 20/489-8b5.

Az Ellatotti Onkormanyzat miikddése

A nappali ellatast nyajté és a bentlakasos intézményekben edlatottak érdekeik
kozosségben tortét képviseletére és kdzosségi életik megszervezésérgalasztott
képvisebikbol - ellatotti dnkormanyzatot hozhatnak létre, amelNatja az intézmény
szervezeti és fikodési szabdlyzataban, illetve héazirendjében mégbettt feladatokat;
1993. évi lll. tv. 99/A.8.

2011. januar 1-61 a Békési Mentéalhigiénés Szolgalat pszichiatriaisesnvedélybetegek
kozosségi ellatasaban és nappali ellatasaban essktellatottak megalakitottak az Ellatotti
Onkormanyzatot. Eljarasrendjiik kilon szabalyzatmmleirva.

Megallapodas tortént a=zllatotti dnkormanyzat tevékenységének tartalmatilletéen
kovetkedkben:

- érdekkeépviseletet lat el,

- akozéleti ttmak nyilvanosak,

- Uléseksl emlékeztet és jelenléti iv készdll,

- az ellatotti onkormanyzat adattarolasa szamitogé&jrénik,

- médiafigyelés;

- honlap alapitasa,

- varnak: programra otletet, javaslatot, kéréseket,

- 0sszefoglalja a tdbbiek vélemeényét és tovabbigpyiseli,

- kllso sorstarsak, sorstarsi kozosségek felé informagestaés,

- Hazirend betartasa,

- az intézmény Panaszladajaba tovabbitott név szepembaszok kivizsgaldsa és
megoldasi javaslat kidolgozasa 15 napos hataridelil és a megtett intézkedés
tovabbitasa a panaszos és az Egyesilet ¥t felé,

- titoktartas vonatkozik a képvigddre.

Képviselet: Plaveczné Szojka Maria, Gégan LajosnéBuzas Gaborné, Racz Gabor,
Fabian Janos.
Elektromos berendezések hasznalata

A Szolgélat teriletén lehiég van a kliensek szdméara téritésmentesen irgsreeamitogép
hasznalatara. A hasznalatjmbntja ebzetes egyeztetés alapjan. Hasznalétaidam gyermek
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latogatoknak 30 perc/nap, 13.30-t6l maximum 15@dienseknek maximum egy 6ra/nap, a
nyitva tartasi rendhez igazodva.

A koz0s a berendezési eszkdzoket, felszerelesekatlenki koteles rendeltetésének
megfeleben hasznalni.

Tavozaskor ellefrizni szikséges az ablakok, ajtok zarasat, azrelekis berendezéseket ki
kell kapcsolni.

Tisztasag, intézményi vagyon

A kliensek és dolgozok koételesek az intézmény dalagba €6 ingdsagok, valamint az
ingatlan allapotanak mézéséreAllapotromlast a szolgalatvezének jelezni kell. Tovabba

a kliensek és a dolgozok koételesek az intézmériyet®n a rendre €s a tisztasagra vigyazni, a
higiénia alapvet eldirasait betartani.

A takaritas rendje, modja
A Békési Mentalhigiénés Szolgalat épulletének, whalt, utcai frontjanak a takaritasat a
megbizotimunkatars iranyitasa mellett jelentkézZnkéntesek végzik.
A takaritagrendije: napi, heti, szezonalis.
Takaritasi terlletek, feladatok: irodak, személyzeti 6ltéz nappali intézmények, oktatasi és
foglalkoztatd helyiségek, mellékhelyiségek, irattéaktar, terasz rendbetételedisyeg €és
textiliamosés, portalanitds, szemétszallitas.

A Békési Mentélhigiénés Szolgalat irodainak diszige, felszerelésének kialakitasa

A Szolgalat épuletének, udvaranakiiaziteséberjavaslataikkal, dnként vallalt feladatokkal a
kliensek is részt vesznek. Aelszerelések beszerzésének tervezéseét, beszerzését az
intézményvezétvégzi a fenntartdéval egyitiikodve. A felszerelésér vagyonleltar készil a
szabalyzat szerint.

Személyi adatok védelme
A kliensek személy adatait tartalmazo ©sszes doktumeot biztonsagi zarral ellatott
szekrényben, helyiségben sziikséges tarolni.
Riasztas
A Szolgalat épulete riasztéberendezéssel van alld@inelynek aktivalasa a nyitvatartasond
kivilre esik. A riasztoberendezés aktivalasa adétal munkatarsanak a feladata. A riaszto
berendezést kizardlag a Szolgalat munkatarsai ydigdshasznalni.
Békés, 2011..............cocnel

P.h.

KészitetteBula Erika
Jovahagyta SZics Judit, egyesuileti eln6k

A Beékesi Mentalhigiénés Szolgalat Hazirendjét anfarté Mentalhigiénés Egyesilet
Kozgyiilése al22/2010. (2010. 07. 30sy. KOZGY ULESI HATAROZAT -tal elfogadta.
Békes, 2010. julius 30.

P.h.

Mentalhigiénés Egyesiulet elndke
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Szervezeti felépités és személyi hierarchia, SzMidzonata
Csatolva a Szakmai Program utan az SZMSZ kivonata.
Az intézményi valtozasok integraldédnak a Mentakmgis Egyesiilet Szervezeti é§Kddési
Szabalyzataba.
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A Mentalhigiénés Egyesitilet és az altala fenntartozocialis szolgaltatasok szervezeti felépitése

2010
KOZGY ULES
I
VEZET OSEG
BékésMeérték KozosségHaz - Bekéscsaba
EGYESULETI
. o IRODA
Szenvedélybetegek Pszichiatriai betegek
kozOsségi ellatasa: kozbsségi ellatasa:

Békési Mentéalhigiénés Szolgalat - Bekés

Szenvedélybetegek

A b Pszichiatriai betegek
kozOsségi alapellatasa

kozodsséai alapellaté

Szenvﬁqétly’bet?gek Pszichiatriai betegek
nappal infezmenye nappali intézménye
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A Mentalhigiénés Egyesulet és az altala fenntartotzocialis szolgaltatasok személyi hierarchiaja 201

KOZGY ULES

Egyesiileti elnok  Egyesiileti tarselnok

Egyesiileti titkar
Gazdasagi munkatars
Szerved titkar

Békés Mérték Kozosségi Haz - Békéscsaba

Békési Mentalhigiénés Szolgalat - Békés

IRODAVEZETO

Kbzossegi koordinator

-

T~

Szenvedélybetegek
k6zbsségi gondozoi

Pszichiatriai betegek
koz6sségi gondozoi

IntézményvezeétKozosségi koordinator

Szenvedélybetegek
k6zdsségi gondozoi

/

o)

Szenvedélybetege
terapias segije

Pszichiatriai betegek
ko6zbsségi gondozoi

Pszichiatriai
betegek terapias
segibje
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NEM KOTELEZ O MELLEKLET

54



Potencialis egyittmikodé partnerek/K6zossegi munkacsoport tagok
Békési kistérseég, Szarvasi Kistéerség (Gyomaenitt, Hunya, Kondoros) szocialis halo

Deék Ferenc Altalanos Iskola 5672 Murony 66/427-372 Ady Endre u. 7 Budasné Kig E
Csaladsegié és Gyermekjoléti 5672 Murony Foldvari u. 1. Intézményvezet
Szolgéalat

Gondozasi Kézpont Idsek 5672 Murony 66/427-238 Arany Janos u. 8. JeneinziBallianna
Klubja

Orvosi rendelé 5672 Murony 66/42°-37¢€ Szarvasi u. 2.

\Védonéi szolgalat 5672 Murony 66/427-318

Miivelédési haz 5672 Murony 66/427-209 Kossuth u. 22/1.

Viola Gybégyszertar 5672 Murony 66/427-364 Szarvasi u. 26.

Polgarmesteri Hivatal 5672 Murony 66/427-369 Foldvéri u. 1.

Fényt Hozunk Egyesulet Molnarné &z Orsolya ‘Murony, Kéles u.4., 30/507-5342, 70/587-5826

* Gyermekek tamogatasa

o Oktatasi int. tamogatasa

» Szocialisan raszorultak tamogatasa
* Telepllésfejlesztés

Murony-Kamut Kistérségi 5673 Kamut 66/428-332 Rdtu. 49 Budasné Kis Edit
Altalanos Iskola - alsétagozata

\Varosi Humansegit és Szocialis 5673 Kamut 66/428-113 Rditu. 47. Benk Zoltanné
Szolgalat Mediberény

Gondozasi Kézpont

\Varosi Humansegit és Szocidlis [5673 Kamut Péfi u. 47. Balogh Agnes

Szolgalat Mediberény
Csaladsegié €és Gyermekjoléti
Szolgalat
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IPolgarmesteri Hivatal 5673 | Kamut | 66/428-118 | Rditu. 106 |Balogh Imréné |
Kamut Néptancegyuttes- A kezdetekil Sztank6 Karoly néptancoktato fogja dssze e nemes hagyobmahyevékenységet.

A Kamuti Gyermekekért Alapitvany: Zabagloné Varadi Margit- Kamut, Bétu. 49., 66/428-252. Gyermekek érdekképviselet.

Kamuti Faluvédék Kbzhasznu Egyesiileteképviseb: Foldes llona, egyesileti titkar, 5673 Kamut,dfait 47. 66/428-215. Teleplilés-fejlesztés.

Id 6sek Napkozi Otthona 5641 Tarhos 66/429-175 Bétu. 1/1.
Altalanos Iskola 5641 Tarhos 66/429-170 Kossuth u. 49
Dr. lllyés Sandor 6voda, altalanos iskola, 5641 Tarhos 66/429-165 Békeési u. 7
Szakiskola, Diakotthon és Lakasotthonok
Farkas Gyula Mezégazdasagi, Ipari 5641 Tarhos 66/429-168 Bétu. 1.
Szakképd Iskola, Gimnazium és Kollégium
Orvosi rendelé 5641 Tarho: 66/42¢-167 Petfi u. 32
\Védonéi szolgalat 5641 Tarhos 66/429-013
Polgarmesteri Hivatal 5641 Tarhos 66/429-171 és 429-p8Hfi u. 29.
Egyesitett Szocialis Intézmény 5643 Bélmegyer Péfi u. 2. Bauer L4szloné
Polgarmesteri Hivatal 5643 Bélmegyer 66/420-011 Petfi u. 2 Déan Méarton

és 420-179
Orvosi rendelé 5643 Bélmegyer 66/420-121 Lenin u. 3.
Mezéberény-Bélmegyer Kistérsegs643 Bélmegyer 66/420-032 BRtu. 27/29 Ertei Sandor
Altalanos Iskola

Doboz, Haziorvosok
dr.Forczek Gabriella 20/398-91-31 Reridé&38-252
dr.Nyilas lldikdé 20/358-03-33 Rende635-372

Bélmegyeri Ovodasokért Alapitvany Bélmegyer, Szabadsag tér 1. T: 66/420-347

Fogyatékos ellatas
Tamogato szolgalat

Békési kistérség

B(?kes Varosi Szocialis Szolgaltato 5630| Békés Jantyik u.1. 66/414- | 66/414- bvszszk@gmail.com Alnla5| .
Kozpont 840 840 Gyongyver

Békés Varos Onkormanyzata




gefﬁg'eiﬁ}?g%fa%gggﬁgiﬁgﬁpg 5500 Gyomaendsd Mirhéhéti u. 1-5. 66/386- 66/284- Mraucsik Lajosné &{gxﬂa:ﬁ%?}ﬁ:ﬁgﬂizzr::ngunya
Y Y 991 603 gondozasikp@gyomaendrod.hu Y
Mécses Szolgalo Kdzbsség 66/421- iroda@mecsesegyesulet.hu Nelhlbel
Egyesilete 5650| Mezsberény Petfi Sandor u. 54. 261371421- s6/421. www.mecsesegyesulet.hu Henriette Mécses Szolgalé Kozosség Egyestilete
720 720
66/515-
P ) p o 533 . .
Varos[ Huménsegités Szocialis 5650| Mezéberény Juhéasz Gyula u. 1. 66/515- human@mezobereny.hu Kovacs Edina Mezéberény Varos Onkormanyzata
Szolgélat £28 (515-528)
66/515- 66/515-
515 536

Nappali ellatas

Szocidlis
Szolgaltaté
K6zpont

Fogyatékkal ék
nappali ellatéasa

Csall6kozi u. 40

Békés

Kossuth u. 11.

5630| 66/414-840

66/414-840 | bvszszk@gmail.com

Almasi Gyongyvér

Békeés Varosi
Onkormanyz
at

Békés-Rehab
Integralt
Szocidlis
Intézmény

fogyatékossaggal
élok
nappali ellatasa

Békés

Posta u. 2.

[¢)]

686/644-637

harmoniahaz@citromail.hu

Prorok Mihaly

Békés-
Rehab.
Kozh.
Nonprofit
Kt.

Térségi Szocialig
Gondozasi
Kozpont
Gyomaendfd-
Csérdaszallas-
Hunya

Gyomaendd

Mirhéhati u. 1-5.

5500 66/386-991

66/284-603 | gondozasikp@gyomaendrod.hu

Mraucsik Lajosné

Rézsakert -
Gondoskodas és
Egészséges
Eletmddért
Alapitvany
Gondozasi

Kdzpont

Fogyatékkal éik
nappali ellatasa

Kondoros

Aradi u. 33.

555366/388-067

rozsakert@kondorosiktv.h

U

Gyermekjoéléti Szolgalat

| Békés

Békés Varosi Szocidlis Szolgaltat
Kozpont

ﬁb' 5630 Békeés, Jantyik M. u. 1|| 56/414-840
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Véarosi Humansegités Szocialis
Szolgélat Csaladsegiés ‘ 5643 Bélmegyer, Pé&fi u. 2.
‘ Bélmegyer ‘ Gyermekjéléti Szolgalata ‘ 66/420-011 ‘

Gondozasi Kdzpont Csaladségés
‘Doboz ‘ Gyermekjoéléti Szolgalat

| 5624 Doboz, Ady Endre u. 9H 66/248-049 |

Varosi Humansegités Szocidlis
Szolgélat Csaladsegiés ‘ 5673 Kamut, Péfi S. u. 47. |
\ Kamut \ Gyermekijoléti Szolgalata ‘ 66/428-311

Korostarcsa Kozség Onkorméanyz

h . éﬂdSGZZ Korostarcsa, Kossuth ter
Alapszolgaltatasi

‘ Kdrostarcsa Kdzpontja/Gyermekjobléti Szolgalaj 2. 66/480-398
Térségi Csaladsegits
Gyermekjo6léti Szolgalat, Nevelés|| 5502 Gyomaendd, F5 u.2.
‘Csérdaszéllés/ Hunya/ ‘ Tanacsado, Logopédiai Intézet ‘66/282-560 H 66/282-560
Gyomaendid
‘ 5672 Murony, Arany J. u. 8.|
‘Murony H Gondozasi Kdzpont ‘ ‘66/427-369 ‘
\Tarhos H Gyermekjéléti Szolgalat H 5641 Tarhos, Péti u.29. H H

Kondoros Koros-szogi Kistérségi Szocialis és Gyermekjolétérmény 5553 Kondoros, Damjanich u.3. 66882




Csaladsegib szolgalat

Tel: 66/414-840

5630Békés _ Kadarné Oreg :
o ) o , Fax: 66/411-850 Na : 20.465 &
Szocil.l.s Szolgdltatd  5630Békeés Jantyik u. 1. bvsrerk@amail.com Gy(.j%’y Julianna
O0zpont Jantyik u. 1. S s
5641Tarhos, Miklosné Kocsoné Kis 1.005 &
Petfi u. 1/1 Katalin '
Gondozasi Kozpont Tel/fax: 66/268-171
Csaladsegit 5&2;)[()?2; 5: dZyA'E OSO; ’ csaladsegito@doboz.hu \';{i?l{ Szabo Maria 4.345H
Szolgalat C T gkdoboz@gmail.com
Térségi Csaladsedit
és Gyermekjoleti 5502 Telffax: 66/282-560 Czikkely
Szolgalat, Nevelesi)  Gyomaendsd, humansegito@gyomaendrod.hu Erika
Tanécsado, Fo6 at 2. '
Logopédiai Intézet
5621 Cséardaszallas Béni Hella .
Petfi u. 17. 4841
Koros-Szogi
kistérség Tobbceélu
Tarsulas Human | gg05,anvas, | 5553Kondoros, Tel: 66/388-842 T6th Taméasné ,
Szolgaltato K6zpon Kossuth u. 19 Damjanich u. 3 csaladsegito@szarvasnet.hu Polonyi Ildiko 53558
Csaladsegités T T : y
Gyermekjoléti
Szolgalata
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re e Tel: 66/352-462; 66/427-238 Olejné Mertz
SespNezbereny, Fax: 66/427-369 Judit 11.241 6
T csaladsegito@mezobereny.hy 20/559-3331
Tel: 66/428-311
SSngTSrT?t baloghagneskamut@gportal.h 1.078 6
.47. U
Tel: 66/427-238
Vérosi Humansegt .y S672Murony, Fax: 66/427-369 , 1.326 6
. . 5650Mezéberény, Arany Janos u. 8. SN . Kovacs
és Szocialis . jebaj@citromail.hu .
. Juhasz Gy. u. 1. Edina —
Szolgalat Tel: 66/420-011 Olejné Mertz
S643Belmegyer. vedonobel-meqver@qlobonet h Judit 1.078 6
Petfi u. 2. | ' Bauer '
= Laszloné
- Tel: 66/480-398 Olejne Mertz
S622Korostarcsa, Fax: 66/480-222 Judit 5 676 4
Kossuth tér 2. alapszolgkp@freemail.hu Nyiriné Pardi
' Andrea
|d 6s ellatas
Etkeztetés
Békés Varos Onkormanyzatg ﬁgl;gzr::arosi SHBCENS SHRl( R IIl. Idések Klubja Békés szarvasi u. |ll. Idések Klubja Békés szarvasi u. |Békés étkezteté
Békés Véros (")nkormé\nyzataEgIZ(E(S)r::aroSi Szocialis Szolgaltato IV. Idések Klubja Békés, Dbzsa u. IV.dskk Klubja Békés, D6zsa u. Békés étkez
Békés Varos Onkorméanyzats ﬁgl;gzr::arosi SHEEIES SOl Szocidlis Szolgaltatd Kézpont Jantyik Szocialis Szolgaltatd Kdzpont Jantyik Békés étkezteté
Békés Véros (")nkormé\nyzataEgIZ(E(S)r::aroSi Szocialis Szolgaltato Tarhosi Idbsek Klubja Tarhosi lések Klubja Tarhos étkezte
E?kesgsg ba és Te}rsege_ Békéscsabai Kistérségi Egyesitett I . — . . a
Obbcélu Onkormanyzati Sz0cialis Intézmén Dobozi Idisek Klubja Dobozi Idbsek Klubja Doboz étkezteté
Kistérségi Tarsulas y
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Qsardas;allas Kozseg Csardaszallas Kozség OnkormanyzalCsardaszallas |étkezteté

Onkormanyzata

Evangéliumi Punkdsdi

K6z6sség Orszagos Cigany |Seqit Szolgalat Békés Seqit Szolgalat Békés Székhely Segit Szolgalat Békés Székhely Békés étkezteté

Misszio

ngsem S R Gondozasi Kdzpont Gondozasi Kézpont Gondozasi Kézpont Bélmegyer étkezteté

Bélmegyer

Mezoberg:nv LIS Humanseqit és Szocidlis Szolgalat |[ldések Klubja Kamut Id6sek Klubja Kamut Kamut étkezteté

Onkormanyzata

Mezober?nv o Humansegi és Szocialis Szolgalat (ldések Klubja Murony Idések Klubja Murony Murony étkezteté

Onkormanyzata

Mezbberényi |l. Kertleti P : p ] . : A 2 4

2 7 Idések Klubja Idések Klubja Idések Klubja Mezéberény étkezteté

Evangélikus Egyhaz

I\E/IeZﬁgslr(%;\SnéI;eformatus Reformatus ldsek Otthona Meerény Reformatus ldsek Otthona MeserényReformétus lések Otthona MeherényMezéberény  |étkezteté

EQynazKozse

p a Mezéhegyes Varosi Onkorményzat |[Mezéhegyes Varosi Onkorményzat [Mezéhegyes Varosi Onkorméanyzat

Mezéhegyes Véaros o B I A P Ay B 2 2

Ankormanvzata Kepwse[_)testuletenek Alapszolgaltata Kepwse[_)testuletenek Alapszolgéltata Kepwse[_)testuletenek AlapszolgéltatalMezohegyes  |étkezteté

=nxormanyzat Kdzpontja Kdzpontja Kdzpontja

Gyomaend$d-Cséardaszallas- sl Sanatils Gs Canlozse Kigs "Rozsakert" Idsek Otthona "Rozsakert" 1dsek Otthona Gyomaendsd étkezteté

Hunya Intézményi Tarsulas Gyomaend$d Blaha Lujza 2-6. sz. Gyomaendsd Blaha Lujza 2-6. sz. (Gyoma)

Gyomaend$d-Cséardaszallas- Tl Sohas G Guriomaa Kime "Szent Imre" Iédsek Otthona "Szent Imre" Iédsek Otthona Gyomaendsd étkezteté

Hunya Intézményi Tarsulas Gyomaendsd, Kondorosi u. 1. sz. Gyomaendsd, Kondorosi u. 1. sz. (Gyoma)

Gyomaend$d-Cséardaszallds-{— . . . e .~ _|4. szdmu ldsek Klubja Gyomaendd, |4. szamu ldsek Klubja Gyomaendd, [Gyomaend$d |, o
——T— . |Térségi Szocialis és Gondozasi Kdzp étkezteté

Hunya Intézményi Tarsulas Mester u. 19. sz. Mester u. 19. sz. (Gyoma)

Gyomaend$d-Cséardaszallds-{— . . . e .~ |6. sSzdmu ldsek Klubja Hunya, Rakéci6. szamu léisek Klubja Hunya, Rakdc: a o
. . |Térségi Szocilis és Gondozasi Kdzp Hunya étkezteté

Hunya Intézményi Tarsulas u. 31. sz. u. 31. sz.

Gyomaend$d-Csardaszallds-{—. . . e ... .~ | Térségi Szocidlis és Gondozasi Kozp|Térségi Szocidlis és Gondozasi Kézp|Gyomaendsd | . .

Hunya Intézményi Tarsulas Lors6r) SPo6dle 22 Cenanialiny Gyomaendsd, Mirh6hati u. 1-5. sz.  |Gyomaendsd, Mirh6hati u. 1-5. sz.  |(Gyoma) ClEZIEE

Hazi seqgitségnyujtas

Békés Varos Onkormanyzata Bl Verpe! Sl Szocialis Szolgaltaté Kézpont Jantyik u. [Szocialis Szolgaltaté Kézpont Jantyik u. [Békés e

Szolgaltaté Kdézpont

segitségnyujtas

Békés Varos Onkormanyzata

Békés Varosi Szocialis

Tarhosi Idsek Klubja

Tarhosi Idsek Klubja

Tarhos

Hazi
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Szolgaltaté Kézpont segitségnyujtas
Békéscsaba és Térsége Tobbcéli |Békéscsabai Kistérségi A : _— . Hazi
Onkorméanyzati Kistérségi Tarsulas |Egyesitett Szocialis Intézmény Dobozi Idisek Klubja Dpisar) | S [N U Disar segitségnyujtas
Evangeliumi Plnkdsdi Koz0sseq | ooy spolgalar Bekés Segit Szolgalat Békés Székhely Segit Szolgalat Békés Székhely Békés ke
Orszagos Cigany Misszio segitségnyujtas
oy 2 - 2 Humansegt és Szocidlis AV fl a At fl [V a N Hazi
Mezbéberény Varos Onkormanyzata Szolqalat Alapszolgéltatasi K6zpont Méberény Alapszolgaltatasi Kézpont Méberény Mezéberény segitségny(itas
Mezéberény Varos Onkormanyzata Humapseqﬁ etz Idések Klubja Bélmegyer Idések Klubja Bélmegyer Bélmegyer Haz,' a Py
Szolgalat segitségnyujtas
Mezéberény Varos Onkormanyzata Humapseqﬁ 22 ZZ0HATE Idések Klubja Kamut Idések Klubja Kamut Kamut Haz,' . L
Szolgalat segitségnyujtas
oy 2 -- 2 Huménsegt és Szocidlis p . B . Hazi
Mezbéberény Varos Onkormanyzata Szolqalat Idések Klubja Murony Idések Klubja Murony Murony segitségny(itas
Mezbberényi II. Kerdleti Evangelikus |56 jybja Idések Klubja Idések Klubja Mezsberéeny |82
Egyhaz 1dosek KILbe 100seX RILDJe ° Y y segitségnyujtas
Mezbéberényi Reforméatus Egyhazkdzs Refo"rmat,us L OB, Reformatus Iéisek Otthona Mederény Reformatus Idsek Otthona Mesberény Mezbberény Haz,' . _
Mezéberény segitségnyujtas
Gyomaendfd-Csardaszallas-Hunya |Térségi Szocidlis és GondozadTérséqgi Szocialis és Gondozasi Kdzpont | Térségi Szocialis és Gondozasi K6zpont |Gyomaendsd Hazi
Intézményi Tarsulas Kdzpont Gyomaendsd, Mirhohati u. 1-5. sz. Gyomaendsd, Mirhohati u. 1-5. sz. (Gyoma) segitségnyujtas
. p , Reformatus Egyhaz Reformatus Egyhaz Szeretetotthoridek |Reformatus Egyhaz Szeretetotthorisek |Gyomaendsd Hazi
Gyomai Reformatus Egyhaz Szeretetotthon, fisek Klubja |Klubja Klubja (Gyoma) segitségnyujtas
Bentlakasos intézmeény
Tartés bentlakast nyujto
Békés Megyei
Hajnal Istvan
Szociélis 5600
Szolgaltato Békéscsaba,
Centrum ldsek | 5630 Békés, Farkas hajnalotthon@t- Békés Megye Derkovits sor
Békeés Otthona Gy. u. 2. székhely | 66/411-225 online.hu Onkormanyzata | 2. allami
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Varosi
Humansegt |5650 5650
és Szocialis |Mezoberény, Mezébeény mezbereny
Szolgalat Juhasz Gy. U. 1. Véros Kossuth L.
Békeés ld6sek Otthonaszékhely 66/515-528 human@mezobereny.h@nkormanyzatatér 1. allami
5650Me®dberény,
Puskin u. 1.
Békés telephely
Térségi
Szociélis és
Gondozasi
Kozpont 5500 5500
"Rézsakert” | Gyomaendid, Gyomaendid- Gyomaendid,
ldések Blaha Lujza 2- Csardaszallas-Hunya | Szabadsag tér
Otthona 6. 66/284-603 gondozasikp@gyomaendrod.Haotézményi Tarsulas | 1. allami
Atmeneti elhelyezést nyujtd Nincs
Nappali ellatas
A\ - . Békés Varosi Szocialis Szolgaltat, , . . . . Cnarad o« . . . Al Ad LA Nappali ellatas
Békés Varos Onkormanyzata Kézpont ldések és Fogyatékosok Nappali Klubja Békég 6sék és Fogyatékosok Nappali Klubja Békég Békés |dskortiak részére
Békés Varos Onkormanyzata E?kés VL] Sl S II. Idések Klubja Békés szarvasi u. II. Id6sek Klubja Békés szarvasi u. Békés N%ppali’elléte}s .
Ozpont ldéskortiak részére
Békés Varos Onkormanyzata E?kés Varosi Szocialis Szolgaltat V. Idések Klubja Békés, Dézsa u. IV.dsek Klubja Békés, Dzsa u. Békés Naylyppali’ellétés .
6zpont Idéskortiak részére
A Rem VI - a Békés Varosi Szocidlis Szolgaltat o et . . et . s Nappali ellatas
Békés Varos Onkormanyzata Kozpont Szociélis Szolgaltaté K6zpont Jantyik u. Szocidlis Szolgaltaté Kézpont Jantyik u. Békés Idéskortak részére
h g - . Békés Varosi Szocialis Szolgaltat _— . . . Nappali ellatas
Békés Varos Onkorményzata Kozpont PTarhosi Ibsek Klubja Tarhosi ek Klubja Tarhos Idéskortak részére
@ékéscs:aba é; T_érs'éq('e ‘_I'('jkgbcélfj Béké_s’c_sabai' Kistérséqi Egyesitet Dobozi I&sek Klubia Dobozi Idssek Klubja Doboz N%ppali'elléte}s )
Onkormaényzati Kistérségi Tarsulas Szocidlis Intézmény 2000zl ihsex B¢ ldéskortiak részére
Mezéberény Varos Onkormanyzata Humansegit és Szocidlis Szolgala) Alapszolgaltatasi Kézpont Mékerény Alapszolgéltatasi Kozpont Méherény Mezsberény :\(lj?jrs)lgg:hgll(é:gzzére
Mezberény Varos Onkormanyzata Humanseqi és Szocidlis Szolgalalldések Klubja Bélmegyer ldések Klubja Bélmegyer Bélmegyer epgel el
) Y Idéskortak részére
Mezséberény Varos Onkormanyzata Humansegit és Szocidlis Szolgala Idések Klubja Kamut ldések Klubja Kamut Kamut Nappali ellatas
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Iddskortak részére

Nappali ellatas

Mezsberény Varos Onkormanyzata Humanseqi és Szocialis Szolgalg|ldések Klubja Murony Idések Klubja Murony Murony i . PR
ldéskortiak részére
Mezéberényi Il. Kerileti Evangélikus . ; . ; . ; ey Nappali ellatas
Eavhaz Idések Klubja Idések Klubja ldések Klubja Mezéberény Idéskortak részére
Meziberényi Reformatus Eqyhazkézség Reforméatus Idsek Otthona Mezéberényi Reformatus Szeretetotthon Mezbberényi Reformatus Szeretetotthon Mezsberény Nappali ellatas

Mezéberény

telephelye

telephelye

Idéskortak részére

Gyomaendid-Csardaszallas-Hunya

Térséqi Szocialis és Gondozasi

"Rézsakert" Iédsek Otthona Gyomaenitt Blaha

"Roézsakert” Idsek Otthona Gyomaenitt Blaha

Gyomaendfd Nappali ellatas

Intézményi Tarsulas Kdzpont Lujza 2-6. sz. Lujza 2-6. sz. (Gyoma) ldéskortiak részére
Gyomaendtd-Cséardaszallas-Hunya Térséqgi Szocialis és Gondozasi |"Szent Imre" Iések Otthona Gyomaeniit, "Szent Imre" ldsek Otthona Gyomaerti, Gyomaendsd Nappali ellatas
Intézményi Tarsulas Kbzpont Kondorosi u. 1. sz. Kondorosi u. 1. sz. (Gyoma) ldéskortiak részére

Gyomaendfd-Csardaszallas-Hunya

Térséqgi Szocialis és Gondozasi

4. szamu ldések Klubja Gyomaendd, Mester u.

4. szamu ldsek Klubja Gyomaendd, Mester u.

Gyomaendsd Nappali ellatas

Intézményi Tarsulas Kozpont 19. sz. 19. sz. (Gyoma) ldéskortiak részére
Gyomaendtd-Cséardaszallas-Hunya Térséqgi Szocialis és Gondozasi o . P L, . fa s Nappali ellatas
Intézmeénvi TArsulas Kozpont 6. szamu l@sek Klubja Hunya, Rakéczi u. 31. 6. szamu ldsek Klubja Hunya, Rakéczi u. 31. §Hunya Idéskortak részére
Gyomaendid-Csardaszallas-Hunya Térséqi Szocidlis és Gondozasi |Térségi Szocialis és Gondozasi K6zpont Térségi Szocidlis és Gondozasi Kdzpont Gyomaendfd Nappali ellatas
Intézményi Tarsulas Kdzpont Gyomaendsd, Mirh6hati u. 1-5. sz. Gyomaendsd, Mirhohati u. 1-5. sz. (Gyoma) ldéskortak részére
Reformatus Egyhaz Szeretetottho Gyomaendsd Nappali ellatas

Gyomai Reformatus Egyhaz

Idések Klubja

Reformatus Eqyhaz Szeretetotthorfisiek Klubjg

Reformatus Egyhaz Szeretetotthorgisiek Klubjg

(Gyoma) ldéskortiak részére

Jelzrendszeres hazi segitségnyujtas

Hajléktalan ellatas

ATMENETI SZALLOK

nincs

Képvisels és kapcsolattarto:
Nagy Gyorgy Miklosne
E-mail: bvszszk@gmail.com

T: 66/414-840
70/337-1185
T/F: 66/414-840

Intézmény Felettes szerv Féréhely Feltétel Szolgaltatas
Békés Varos Szocialis Békés Varos 21 férfi Kizarolag Bekes varos es 1 evre biztositanak szallast, mely

Z 2 Onkormanyzata arok o kistersegetl fogadnak meghosszabbithato. Elhelyezes 5
qulgaltato Kogpont . 5630 Bekes, (Bpeerkeze)s: raszorulokat. Jelentkezes modja: | agyas
Hajléktalanok Atmeneti Petfi u. 2-4. 22:00-ig. szemelyesen, felvetélraz szobakban. Agyneti zarhato
Szallasa Keépviselé: intezmenyvezétdont. Fel evnel szekreny,
5630 Bekes. Csalokozi u. 1/2. Izso Gabor nem regebbi tulkZirs, 1 hetnel tisztalkodasi, mosasiéfesi,

. 66/411-011 nem regebbi ANTSZ igazolast, etelmelegitesi

24 oranal nem regebbi,
bérgyogyaszati igazolast kernek.
Kerekes szekes embert nem
tudnak fogadni

Betegszoba nincs, de az
elkildnitést meg tudjak oldani.
Téritési dij: az el$ honap

lehetiseg. Szappan, torolkdz
borotva,

tisztitoszer igeny szerint. Ertek- eg
csomagmegrzes. Orvosi vizsgalat
2

ora/het (orvos es pszichologus).
Jogsegely
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teritesmentes, alsev 2500, -
Ft/ho, masodik ev utan 3500,-
Ft/ho, utana 6500,- Ft/ho.

szukseg szerint. Az ugyfelek altal
hasznalhato kozossegi helyisegbe
lehet

vendegeket fogadni. Szocialis
ugyintezes,

egyeni esetkezeles, mentalis
segitseg.

Postacim letesitese. Szocialis
munkas

nappal 12 oraban, szocialis
gondozo-apolo

ejjel 12 oraban ad ugyeletet. Az
intezmenyben kezfives
foglalkoztatas

van. Radiohasznalat, tevenezesi
leheBiseg,

ujsag- es konyvhasznalat

]

Békés Varos Szocialis
Szolgéltatd Koézpont
Hajléktalanok Atmeneti
Széllasa

5630 Bekes, Farkas Gyula u. 3-5.

Képvisels és kapcsolattarto:
Nagy Gyorgy Miklosne
E-mail: bvszszk@gmail.com

T: 66/414-840
70/337-11-85
T/F: 66/414-840

Békés Varos
Onkormanyzata
5630 Bekes,
Petfi u. 2-4.
Képvisels:

Izso Gabor
66/411-011

10 né

19 férfi

(parok o)
(rugalmas)

Elsésorban, de nem
kizarolagosan Bekes varos es
kistersegetl fogadnak
raszorulokat. Jelentkezes:
szemelyesen es irasban, az
intezmenyvezétdont a

felvetel®l. Fel evnel nem regebbi
tuddsZirs, 24 oranal nem
regebbi haziorvosi igazolast
kernek.

Kizaré ok: onellatasra
keptelenseg.

Kerekes szekes embert tudnak
fogadni.

Betegszoba nincs, de az
elkildnitést meg tudjak oldani.
Téritési dij: az el$ honap
teritesmentes, egy evig 2500,-
Ft/ho, egy ev utan 3500,- Ft/ho, 2
ev utan 6500,- Ft/ho.

1 evre biztositanak szallast, mely
meghosszabbithato. Elhelyezes 5
agyas

szobakban. Agynein zarhato
szekreny,

tisztalkodasi, mosasi$Zesi,
etelmelegitesi

lehetiseg. Szappan, torolkdz
borotva,

tisztitoszer igeny szerint. Ertek- eg
csomagmedgyzes. Latogatot a
kozossegi

helyisegekben lehet fogadni. Orvo
vizsgalat szukseg szerint
haziorvosnal.

Jogsegely szukseg szerint. Szocia
ugyintezes, egyeni esetkezeles,
mentalis

segitseg. Postacim letesitese.
Szocialis

munkas nappal 12 oraban, szocia
gondozo-apolo ejjel 12 oraban ad
ugyeletet. Az intezmenyben
kezmiives

foglalkoztatas van. Radiohasznala
tevenezesi lehéseg, ujsag- es

[2)

S

is

konyvhasznalat.
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Magyar Okumenikus Msgyar ) 2n6 GyEIa varos es kislteras;agﬁbes 1evrﬁ biztosti)?nhak sza:lr?slt, mely2
2 : Okumenikus - Bekes megye teruletsd meghosszabbithato. Elhelyezes
Sege_'}’$zer§(ezet C.;yl'”al Segélyszervezet 14 ferfi fogadnak raszorulokat. agyas
Szocialis Kbzpontja 1116 Budapest, (rugalmas) Jelentkezes: szemelyesen, vagy | szobakban. Agyneiin zarhato
Atmeneti Szallo Tomaj u. 4. a gondozasi kozponton keresztul, | szekreny,
5700, Gyula, Zrinyi ter 2. Képvisels: az intezmenyvezétvagy a tisztalkodasi, mosasijfesi,
Képviselé és kapcsolattarto: Lehel Laszlo szakmai stab dont a felvet&lr etelmelegitesi
Szilagyi Istvan 1/208-4932 Kizaro ok: onellatasra lehetiseg. Szappan, torolkdz
E-mail: keptelenseg. Fel evnel nem borotva,
moszgyula@mail.globonet.hu regebbi tudsziré Ielgtet, .24 . tisztitoszer igeny szerint. Ertek- eg
T/F: 66/562-740 oranal nem regebbi haziorvosi csomagmegrzes. Latogatot a
. igazolast kernek. Reszben kozossegi
akadalymentesitett intezmeny. helyisegben lehet fogadni. Orvosi
Betegszoba van. vizsgalat
Téritési dij: az el$ honap 2 ora/het. Jogsegely szukseg
ingyenes, a masodiktol 100 szerint.
Ft/nap. Kotele& Szocialis ugyintezes, egyeni
elétakarekossag: 3000,- Ft/ho. esetkezeles,
mentalis segitseg. Postacim
letesitese.
Szocialis munkas, szocialis
asszisztens
napi 12 oraban ad ugyeletet,
folyamatosan
valtva egymast. Radiohasznalat,
tevenezesi lehéseg, ujsag- es
konyvhasznalat.
NAPPALI MELEGED OK
Intézmény Felettes szerv nyitvatartasi Fé/nap | Feltétel szolgaltatas
rend (atlag)
Békés Varos Szocidlis Békés Varos H-P 18 Kizarolag Bekes varos Zarhato szekreny, szappan
- 2o Onkormanyzata es kistersegeth biztositott. Tisztalkodasi, mosasi
SZ‘?',QaHatO Kozpont . 5630 Bekes, g,%isnz) fogadnak raszorulokat. lehetseg. Torolko# borotva,
Hajléktalanok Nappali Petfi u. 2-4. 0730 Kerekes szekes tisztitoszer igeny szerint.
|\/|e|egedjje Képvisels: o embert tudnak fogadni. Etelmelegitesi,dzesi lehaiseg.
5630 Bekes, Farkas Gyula u. 3. Izso Gabor 16:00 1 evnel nem regebbi Meleg etel alkalmankent. Zsiros
66/411-011 tudésZirs leletet kenyer alkalmankent, tea

Képvisels és kapcsolattarto:
Nagy Gyorgy Miklosne
E-mail: napkelte@alfoldnet.hu

T: 66/414-840,

kernek.

Kiskoruak
beengedese: csak
szubi felugyelettel.

folyamatosan biztositott. Ertek- es
csomagmedyzes, idtartam: 1
honap. Orvos szukseg szerint

haziorvosnal. Jogsegely szukseg
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70/337-1185
F: 66/414-840

szerint. Szocialis ugyintezes,
egyeni esetkezeles, mentalis
segitseg. Postacim letesitese.
Szocialis munkas napi 8 oraban,
szocialis. Radiohasznalat,
tevenezesi lehéseg, treningszoba,
szamitogep-hasznalat, internet
hozzaferesi leh8seg. Szemelyes
targyak bevitele lehetseges.

Oroshaza Varosi
Onkormanyzat Egyesitett
Szociélis Intézménye
Nappali Meleged

5900 Oroshaza,

Szabo Dezsu. 1.

Képvisels: Vaszkan Erzsebet

Kapcsolattartd: Hering Zoltan
E-mail: hajlektalansz@oroshaza.hu

T/F: 68/413-581

Oroshéaza Varosi
Onkormanyzat
5900 Oroshaza,

Szabadsag ter 4-6.

Képvisels:
Nemeth Bela
68/413-022

07:00

17:00

25

Az orszag egesz
teruletedl fogadnak
raszorulokat. Kerekes
szekes embert nem
tudnak fogadni. 1
hetnel nem regebbi
tudészird leletet
kernek. Kiskoruak
beengedesere nincs
lehetseg.

Zarhato szekreny biztositott.
Tisztalkodasi, mosasi leftesteg,
szappan. Torolkdy borotva,
tisztitoszer igeny szerint.
Etelmelegitesi,dzesi lehaiseg.
Zsiros kenyer alkalomszen, es
féleg telen, tea teli ifkzakban.

Ertek- es csomagmézes. Orvosi
vizsgalat lehetseges a kozelbsk
otthonaban, szukseg szerint.
Jogsegely szukseg szerint.
Szocialis ugyintezes, egyeni
esetkezeles, mentalis segitseg,
telefonalasi lehéseg. Postacim
letesitese. Szocialis munkas napi 10
oraban ad ugyeletet. Radiohasznalat, tevenezé
leheBseg, ujsag- es konyvhasznalat, tarsasjate
treningszoba, szamitégephasznalat,
internet hozzaférési

lehetség.
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EGYUTTM UKODESI MEGALLAPODAS

Mely létrejott 2011. ........cceevnvennnnnnn. -éna
Al mint egyuttniikddé partneryalamint

B/ A Mentalhigiénés Egyesiilet, Békési Mentalhiggigzolgalat — Telephely: 5630 Békés,
Borosgyan u. 1/1. mint az egyutikddést kezdeményézszocialis alapszolgaltatdo szervezet
(Mikodési engedélyszam 8241-1/2010.) kézdtlabbiak szerint.

Az egylttmiikodés targya a Mentalhigienés Egyesulet, Békési Mentalhigieéngeldalat
.Pszichidtriai betegek nappali ellatasa” szocialisalapszolgéltatdsmikodtetése a Békeési
Kistérség telepulésein a koz6sségi munkacsopgeiteds kozrenikddésevel.

I. Az egylttmiikodést kezdeményez szervezet, a Mentalhigiénés Egyesiilet vallalja:

1. A Békés Kistérség valamint a Szarvasi Kistér&gmaendfd, Hunya és Kondoros
telepullésein biztositja a hianyp6tlé szocialis skpgaltatast 2010. oktdéber dl-az 1993. évi

[ll. térvény és az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendeleipgn.

2. Az engedélyezett szakmai programban megfogalthagpocidlis iranyu prevencios és
rehabilitacios feladatok elvégzését: gondozas e&schpsszocialis rehabilitacio, motivalas
illetve akut esetben iranyitds az egészségligyvezer szolgaltatasai felé (orvosi kezelésen,
szolgéltatasban, 8@vizsgalaton vald részvétel 6sztbnzese)

3. Az ellatottak egyéni gondozasi tervének kiakddban, megvaldsitasaban az
egyuttmikdds partner bevonasat kezdemeényezi.

4. A folyamatos kapcsolattartas kezdeményezésétzUbtacio, esetmegbeszélés, szakmai
mithelymunka formajaban, valamint a tapasztalatok d@mfciakon tortéhkozreadasaban.

5. Tajékoztaté anyagok elkészitését, eljuttatéséggittnikdds partnernek.

II. Az egyittmiik6dé partner vallalja, hogy:

1. T4jékoztatja a pszichiatriai betegek kozosségtasarol, a szolgaltatas igénybevételének
lehetiségeédl, a kapcsolatrendszerében megjéleszenvedélybeteg vagy veszélyeztetett
helyzetben lé& embereket, hozzatartozoéikat.

2. Biztositja az egyuttfikodést kezdeményézszervezet szolgéltatdsardl szol6 tajékoztatod
anyagok kliensek, hozzatartozok szamara tértérozzaférhéiségeét, elhelyezését a
szakrendéiben.

3. A kozosségi munkacsoport tagjaként vallalja adseeres megbeszéléseket (havonta,
kéthavonta), illetve szlkség szerint biztositjacmzultaciok helyszinét. Alkalmanként, ha
egyes ellatottak allapota ezt szilkségessé tesailek®nyezi a megbeszéléseket, személyes
vagy telefonos kapcsolatfelvétel altal

Jelen megallapodast az egytikitids felek elolvasas és értelmezés utan, mint akaratukk
mindenben egyéi irtak ala. A megallapodas 2 példanyban késziddyindl 1 példanyt az
egyuttmikods szervezet kap, 1 példanyt az egyiitidést kezdeményézszervezet kap.

Békés, 2011. .........ceeinnennnn.
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A pszichiatriai betegek nappali intézményi szolgaditas bevételeinek, kiadasainak

tervezett alakulasa

Mentéalhigiénés Egyesulet/ Békési Mentalhigiénés Sgalat,
Pszichiatriai betegek Nappali Intézmeényi Ellatdsa
2010. évi koltségvetése

Bevételek (Ft)
Sorszam Bevétel megnevezése . 2009. 12. hc’z 2010. ,é vi tervgzett
tényleges bevétel| bevétel (8 hd)
1 2010. évi normativ allami tAmogatas 209.10%Ft/f 0 1.672.800
2 2010. évben fel nem hasznalt tAmogatas 0 0
3 Szocidlis tovabbképzés és szakvizsga tAmogaté8 &1/H 0 18.800
2010. évi kotelezettséggel terhelt, de fel nem m&lsz
4 maradvany (szocialis tovabbképzés és szakvizsgagaids) 0 0
5 Normativ allami hozzajarulas 6sszesen 0 1.672.80
6 Téritési dij 0 0
7 Egyszeri bekeriilési dij 0 0
8 Egyéb bevételek 0 100.000|
Bevételek 6sszesen 0 2.191.000

Kiadasok (Ft)

2009. év ténylege

5 2010. évi tervezet

Sorszam Kiadds megnevezése Kiadasa (8 ho)
9 Bérjelledi kifizetések(0,25 # intézményvezét1 f§ terapias segh 0 1.280.000
10 Kdzterhek kifizetése 0 360.480
11 Elelmezési kifizetés 0 0
12 Gyogyszer kifizetés 0 0
13 Gaz, villamos energia, viz és lizemanyag kifizetése 0 40.400
14 Egyéb anyag kifizetés 0 91.920
Kis értéki (100 e Ft alatti) immateralis javak és targyi €=z azonnali

15 értékcsokkentése 0 0
16 Egyéb niikbdési kifizetés 0 0
17 Miikddési kifizetés 6sszesen 0 1.772.80

Normativ allami hozzajarulas felhasznalas egyenlege 0 0

2010. évi varhatd fajlagos koéltségek bemutatasa

Féréhelyszam/Megallapodast kotott ellatottak szamaf(ellatottak éve 20

becsiilt szama)

Tényleges ellatotti |étszamtényleges feladatmutat6 és ez alapjan jaré novmati

allami thmogatés

(elszamolasnal a naponta Osszesitett megallapdddstt ténylegesen ellatottak szdma osztva a 2@

koltségvetési torvényben az adott jogcimre megbatdr osztészammal 251-el)

Toredék év esetén: a naponta Osszesitett megédisip&dtott ténylegesen ellatottak szama osztéarahyos! "

igazolt munkanapok szamaval 03.h6t6l 12. hoig 24p-v 10 6

Intézmény miikkddési koltségének 0sszesitésazonos az intézmény tényleges

s AT 1.772.800 Ft
kiadasaval, azaz az 6nkoltséggel
Egy ellatottra juté havi 6nkoltség 0sszege az 6nkoltség osztva az ellatottak
7~ ; . N e A ] 22.160 Ft

szamaval, majd osztva 12 honappal, toredék évreaeti@baranyos honap szamaval

Havi intézményi téritési dij (napkozbeni ellatast génybevewkre) havi

0sszege= az Onkoltség és a normativ allami hozzajaruldsrikibzete osztva 1P 12.500 Ft

hénappal, téredék év esetén afaicinyos honap szamaval

Napi intézményi téritési dij dsszege az 6nkoltség és a normativ allami 592 Ft

hozzajarulas kiilonbdzete osztva a gondozasi naggokéval

Ellatasi teriilet: Békés, Murony, Kamut, Bélmegyer, Tarhos, Blearény, Kérostarcsa, Csardaszallas

Békeés, 2010. aprilis

cégszei alairas

29/1993. (Il. 17.) Korm. Rendelet a személyes gskddast nyujtd szocidlis ellatasok téritési dij& o8
(3) Azintézményi téritési dijat konkrét 6sszegben, tiz fintra kerekitve kell megallapitani
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Ellatotti tajékoztato
1993. évi lll. tv. 94/E 8. 3 pontja és a 29/19931.7.) Korm. rendelet 4. §-a alapjan

Mentéalhigiénés Egyesulet/ Békési Mentalhigiénés Sgalat,
Pszichiatriai betegek Nappali Intézményi Ellatdsa
2010. évi koltségvetése

2010. évi varhato fajlagos koéltségek bemutatasa

A fenntarté az ellatas biztositasahoz havdi2®00 Ftal jarul hozza, ez amtézményi
téritési dij havi 6sszege

Egy ellatott egy gondozasi napban toétarilatasahoz az allard89,8z Ft/nap allami

normativaval jarul hozz@ormativ hozzajarulas osztva gondozasi napok sz#inga69 nap), osztva
tényleges ellatotti létszammal 18) f

Ezen felul a fenntartéi hozzajarul&®,17 Ft/nap/ellatott. (fenntartéi hozzajarulas osztva
gondozasi napok szamaval (169 nap), osztva térg/leltgotti Iétszammal 1@.

Osszesen tehat egy ellatott egy gondozasi naptémidellatasal . 04< Ft-ba keriil, ez az
egy gondozasi nap 6nkoltsége.

Egy ellatott egyndnapbantortérd ellatasa 6sszes@2.160Ft-ba kerl.

Békeés, 2010. aprilis ..........

ph.

cégszel alairas
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Mentalhigiénés Egyesulet/ Békési Mentalhigiénés Sgélat,
Pszichiatriai betegek Nappali Intézményi Ellatasa

2011. évi koltségvetése
Bevételek (Ft)

. . . 2010. évi tényleges  2011. évi
Sorszam Bevétel megnevezése .
bevétel tervezet
2010. évi normativ allami tAmogatas 206.1005Ft/f
1 (2010. oktdéber 181 december 31-ig) 618 300 2 061 @O
2 Szocidlis tovadbbképzés és szakvizsga tAmogatée g/t 0 0
2010. évi kotelezettséggel terhelt visszautaladjegieett
3 tényleges feladatmutatd 1,39 miatt) 287 390 0
4 2010. évi kotelezettséggel terhelt maradvany 0 0
5 Normativ allami hozzajarulas 6sszesen 330910 2 061 @O
6 Téritési dij 0 0
7 Egyszeri bekerilési dij 0 0
8 Egyéb bevételek 0 0
Tényleges normativ bevétel 6sszesen 330 9D 2 061 000
Kiadasok (Ft)
. - . 2010. évi 2011. évi
Sorszam Kiadas megnevezése p .z
tényleges kiadag tervezet
Bérjelledi kifizetések (0,25& intézményvezétl 6 terdpias
9 segib) 252 100 1128 00Q
10 Kdzterhek kifizetése 99 267 304 560
11 0 0
12 0 0
13 0 0
14 0 0
15 0 0
16 Egyéb niikddési kifizetés 0 758 440
17 Miikodési kifizetés dsszesen 330910 2628 440
Normativ allami hozzajarulas felhasznalas egyenlege 0 0
2011. évi varhato fajlagos koltségek bemutatasa
Féréhelyszam/Megallapodast kotott ellatottak szanm (ellatottak éves becsilt %
szama) 20 16
Tényleges ellatotti létszar=tényleges feladatmutaté és ez alapjan jaré novmati
allami tAmogatéas
(elszdmolasnél a naponta Osszesitett megallapdddstt ténylegesen ellatottak
szama osztva a 2010. évi koltségvetési torvényleadatt jogcimre meghatarozott
osztészammal 251-el)
Toredék év esetén: a naponta dsszesitett megadisipkdtott ténylegesen ellatottak .
szama osztva hranyos igazolt munkanapok szamaval 03.h6t6l 1ig. 22-vel) 10 fé
Intézmény mikodési koltségének osszesitése azonos az intézmény tényleges
kiadasaval, azaz az 6nkoltséggel 2.061.000 Ft
Egy ellatottra jutd havi 6nkoltség Ossze¢ = az Onkéltség osztva az ellatotfak
szamaval, majd osztva 12 hénappal 17.175 Ft
Havi intézményi téritési dij (napkdzbeni ellatast génybevewvkre) havi 6sszeg =
az Onkoltség és a normativ allami hozzajarulas ritiddete osztva 12 hénapppal, 0 Ft
toredék év esetén azd@anyos hénap szdmaval
Napi intézményi téritési dij dsszege= az 0©nkoltség és a normativ allgmi 0 Ft

hozzajarulas kildnbbzete osztva a gondozasi nag@okdval

Ellatasi terulet: Békés, Murony, Kamut, Bélmegyer, Tarhos, §learény, Korostarcsa, Csardaszallas

Békés, 2011. marcius 31.
ph.

gsgeti alairas

29/1993. (ll. 17.) Korm. Rendelet a személyes gekddast nyuijtoé szocidlis ellatasok téritési dij@a.d (3) Az
intézményi téritési dijat konkrét 6sszegben, tiz fintra kerekitve kell megallapitani
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Ellatotti tdjékoztatd
1993. évi lll. tv. 94/E 8. 3 pontja és a 29/19931.7.) Korm. rendelet 4. §-a alapjan

Mentalhigiénés Egyesulet/ Békési Mentalhigiénés Sgalat,
Pszichiatriai betegek Nappali Intézmeényi Ellatasa
2011. évi koltségvetése

2011. évi varhato fajlagos koltségek bemutatasa

A fenntarté az ellatds biztositdsahoz havobt&t-al jarul hozz4, ez amtézményi
téritési dij havi 6sszege

Egy ellatott egy gondozasi napban toééellatasahoz az allar808 Ft/nap allami

normativaval jarul hozz@ormativ hozzajarulas osztva gondozasi napok se#ingas5 nap), osztva
tényleges ellatotti [étszammal 16) f

Ezen felll a fenntartoi hozzajarul@d-t/nap/ellatott. (fenntartéi hozzéajarulas osztva gondozasi
napok szamaval (255 nap), osztva tényleges elléttzammal 104).

Osszesen tehat egy ellatott egy gondozasi napténioellatasa808 Ft-ba keriil, ez az
egy gondozasi nap 6nkoltsége.

Eqgy ellatott egyhénapbantortérd ellatdsa 6sszesdir.175Ft-ba kerdl.

Békés, 2011. marcius 31.

ph.

cégszel alairas
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A Békési Mentalhigiénés Szolgélat Pszichiatriai Ngmali Intézményi ellatasa Szakmai
Programban foglaltakat megismertem és magamra nézJudteleznek tartom.

Datum:......coo i Munkatars alairasa:............ccccoeviiiiiiiienenn e,
Datum:......coo i Munkatars alairasa:............ccccocviiiiiiiienennnn.
Datum:.......oo i Munkatars alairasa:............ccccoeviieiiiiienenn e,
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